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UCHWALANR ...
Rady Miejskiej w Strzelcach Opolskich
zdnia ...

w sprawie Programu Rozwigzywania Probleméw Bezdomnosci w Gminie
Strzelce Opolskie na lata 2026 — 2030

Na podstawie art. 17 ust. 1 pkt 1 i art. 110 ust. 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o0 pomocy spotecznej (t.j.: Dz. U. z 2025 r. poz. 1214 z pézn. zm.) oraz art. 18 ust. 1
ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (t.j.: Dz. U. z 2025 r. poz.
1153), uchwala sie, co nastepuje:

§1

Przyjmuje sie Program Rozwigzywania Problemow Bezdomnosci w Gminie Strzelce
Opolskie na lata 2026 — 2030, w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszej
uchwaty.

§2

Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Strzelec Opolskich.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 17 ust 1 Ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. 22025 1.
poz. 1214 ze zm.) do zadan wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy
opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemoéw spolecznych ze
szczegblnym uwzglednieniem programow pomocy spotecznej, profilaktyki 1 rozwigzywania
problemoéw alkoholowych innych, ktorych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szczegolnego ryzyka. W zwiazku z tym zostal przygotowany niniejszy Program. Program
Rozwigzywania Probleméw Bezdomnosci w Gminie Strzelce na lata 2026-2030 jest
kontynuacja Strategii Rozwigzywania Problemow Bezdomnosci w Gminie Strzelce Opolskie,

ktéra obowigzywata w latach 2021-2025.
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Zatgcznik do Uchwaty Nr.........................
Rady Miejskiej w Strzelcach Opolskich
zdnia ..o roku.

PROGRAM ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
BEZDOMNOSCI
W GMINIE STRZELCE OPOLSKIE

NA LATA 2026 - 2030

Strzelce Opolskie, grudzien 2025 r.
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1. WPROWADZENIE

Bezdomnos¢ jest zjawiskiem wystepujgcym wszedzie, zarbwno w krajach
wysokorozwinietych jak i w krajach o mniejszym rozwoju gospodarczym. W Polsce zjawisko
bezdomnosci, w czasach PRL-u byto ukrywane ale zawsze istniato. Problem ten zostat
oficjalnie ujawniony dopiero po 1989 roku, i wéwczas tez nastgpito jego znaczne nasilenie
na skutek przemian ustrojowych i wprowadzenia gospodarki rynkowe;.

Bezdomnos¢ mozna okresli¢ jako sytuacje osob, ktére w danym czasie nie
posiadajg i wtasnym staraniem nie mogg zapewni¢ sobie takiego schronienia, ktore
mogtyby uwazac¢ za swoje i ktore spetniatoby minimalne warunki, pozwalajgce uznac je za
pomieszczenie mieszkalne. Bezdomno$¢ jest okreslana réwniez jako wzglednie trwata
sytuacja cziowieka pozbawionego dachu nad gtowg albo nieposiadajgcego wiasnego
mieszkania. W Polsce funkcjonuje definicja okreslona w ustawie o pomocy spotecznej,
wedtug ktorej osobe bezdomng okre$la sie jako ,0sobe niezamieszkujgcg w lokalu
mieszkalnym w rozumieniu przepisow o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie
gminy i niezameldowang na pobyt staty, w rozumieniu przepisow o ewidencji ludnosci,
a takze osobe niezamieszkujgcg w lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt staty
w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania”.

Przyczyna bezdomnosci jest nie tylko brak mieszkania. Specjalisci z obszaru polityki
spotecznej uwazajg, ze bezdomnos¢ oprocz niekorzystnych uwarunkowan socjalnych, jest
takze skutkiem zmniejszonej zdolnosci do samodzielnego zycia i poddania sie wymogom
spoteczenstwa. Bezdomnych nalezy pojmowac jako ludzi w kryzysie, ktorzy zostali
wykluczeni spotecznie i nie sg przystosowani do zycia w spoteczenstwie zorganizowanym.
Do tej grupy ludzi nalezg wiec nie tylko osoby bez mieszkania czy bezrobotne ale takze
osoby pracujgce, lecz majgce bardzo niskie uposazenie. Niskie dochody pozwalajg im
jedynie na przetrwanie, nie dajac mozliwosci utrzymania siebie ani rodziny, nie
wspominajgc juz o wikasnym lokum. Jest ona koncowym etapem licznych niepowodzen,
przegranych mozliwosci i chordb, ktére zbiegajg sie ze skrajnym ubostwem.

Stawanie sie osobg bezdomng jest zazwyczaj procesem dtugotrwatym i ztozonym. Nie
mozna zatem mowi¢ wylgcznie o jednej okolicznosci prowadzacej do bezdomnosci.
Powodow, dla ktoérych ludzie mogg staC sie bezdomnymi, jest wiele i majg one rézny
charakter. Najczesciej sg to:

1. rozwadd lub trwaty rozpad wiezi formalnych lub nieformalnych,

2. odrzucenie lub brak opieki ze strony najblizszych,

3. eksmisja w wyniku zadtuzenia w opfatach mieszkaniowych,

4

utrata zatrudnienia,



5.
6.
7.
8.
9.

brak statych dochoddw,

uzaleznienia (np. alkoholizm, narkotyki),
przemoc domowa,

opuszczenie pieczy zastepczej,

powrét ze szpitala psychiatrycznego,

10. opuszczenie zaktadu karnego przy jednoczesnym braku mozliwosci powrotu do

swojego ostatniego miejsca zamieszkania.

Do podstawowych skutkow bezdomnosci naleza:

1.

7.
8.

Wykluczenie spofeczne utrudniajgce lub uniemozliwiajgce petnienie wielu rél
spotecznych.

Uzaleznienie od swiadczen i pomocy zewnetrznej rodzace w konsekwencji zaniki
wiasnej aktywnosci.

Uzaleznienia od alkoholu i innych $rodkéw psychoaktywnych oraz zwigzane
z syndromem uzaleznienia konsekwencje.

Bezrobocie, a scislej egzystencja w szarej strefie ekonomicznej, ktéra jesli nawet
dostarcza biezgcych dochodow, uniemozliwia uzyskanie uprawnien do wielu
Swiadczen i przysztego zabezpieczenia spotecznego.

Przystosowanie do bezdomnosci, pozwalajace wprawdzie na egzystencje poza
systemem ale stygmatyzujgce, obnizajgce poczucie wiasnej wartosci i motywacje
do powrotu do spoteczenstwa.

Brak kontroli nad wlasnym zyciem, ograniczenie aktywnosci do zaspokajania
biezgcych potrzeb, bez dziatan w dtuzszej perspektywie.

Pogarszajacy sie stan zdrowia.

Rozpad rodziny.

Bezdomno$¢ jest zjawiskiem, ktorego nie da sie w petni wyeliminowacé. Stanowi bez

watpienia powazny problem spoteczny. Z tego wzgledu, aby zapewni¢ dziatania

profilaktyczne, interwencyjne, ostonowe, aktywizujgce i wspierajgce osoby doswiadczajgce

bezdomnosci, wprowadza sie Program Rozwigzywania Probleméw Bezdomnosci w Gminie

Strzelce Opolskie na lata 2026-2030, ktéry przedstawia plan zamierzen do realizacji na

rzecz pomocy osobom bezdomnym. Program przewiduje wiec podejmowanie

przedsiewzie¢ majacych na celu zapobieganie bezdomnosci i reintegracje osob oraz rodzin

bezdomnych poprzez wyréwnywanie szans zyciowych, state monitorowanie problemu

bezdomnosci na terenie Gminy Strzelce Opolskie, kreowanie nowych podnoszgcych

efektywnos¢ sposobow dziatania w obszarze problematyki bezdomnosci, aktywizacji

zawodowej 0os6b bezdomnych, Swiadczenie niezbednej pomocy umozliwiajgcej im powrdt

do aktywnego i samodzielnego zycia.



Niniejszy Program jest kontynuacjg dotychczas obowigzujgcej Strategii Rozwigzywania
Probleméw Bezdomnosci w Gminie Strzelce Opolskie na lata 2021-2025. Z uwagi na
ztozony charakter problematyka bezdomnosci funkcjonuje w licznych dokumentach
strategicznych i programowych od szczebla unijnego, przez krajowy, regionalny, po
dokumenty lokalne. Uwzgledniajgc ten aspekt, Strategia Rozwigzywania Problemdw
Bezdomnosci w Gminie Strzelce Opolskie na lata 2026-2030 wpasowuje sie
w te dokumenty, w tym przede wszystkim w Strategie Rozwigzywania Problemdéw

Spotecznych Gminy Strzelce Opolskie na lata 2021-2026.



2. UWARUNKOWANIA FORMALNO-PRAWNE i SPOJNOSC PROGRAMU
Z INNYMI DOKUMENTAMI

Program Rozwigzywania Problemoéw Bezdomnosci w Gminie Strzelce Opolskie na lata
2026 - 2030, ma charakter uzupetniajgcy wobec ustawowych obowigzkéw Gminy
w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci, a takze charakter wspierajgcy dziatalnosc
podmiotéw uprawnionych, funkcjonujgcych w obszarze pomocy spoteczne;.

Podstawg prawng Programu jest ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2025 r. poz. 1214 z pdézn.zm.). Zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej, do zadan wiasnych gminy nalezy obowigzek udzielania schronienia,
zapewnienia positku oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym. Przepis ten
naktada obowigzek podejmowania dziatan majgcych na celu przeciwdziatanie zjawisku
bezdomnosci oraz minimalizowanie jego skutkow.

Program ponadto bedzie realizowany w szczegoélnosci, o nastepujgce akty prawne:
1. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego

i o wolontariacie (Dz. U. z 2025 r. poz. 1338).

Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2025r. poz. 83).

Ustawa z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia (Dz.U.

z 2025 r., poz. 620).

4. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U.

z 2024 r. poz. 1673).

5. Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2024 r.

poz. 917).

6. Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2023 r. poz. 2151).

7. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz.

1939 ze zm.).

8. Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie

gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. z 2023 r. poz. 725).

9. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze

Srodkow publicznych (Dz.U. z 2025 r. poz. 1461 ze zm.).

Program wpisuje sie w nastepujgce dokumenty strategiczne:

1. Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020.

2. Uchwata Nr 8 Rady Ministréw z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie przyjecia Strategii na
rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.) (Monitor
Polski z 2017 r. poz. 260).



3. Wojewodzka Strategia w Zakresie Polityki Spotecznej na lata 2016-2025.
4. Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Powiatu Strzeleckiego na lata 2018
-2025.



3. DIAGNOZA ZJAWISKA BEZDOMNOSCI W GMINIE STRZELCE OPOLSKIE

3.1. Charakterystyka wynikéw ogolnopolskiego badania liczby bezdomnych —
Edycja 2024

Ze wzgledu na specyfike grupy jakg stanowig osoby bezdomne trudno jest wskaza¢
jednoznaczng liczbe osob bezdomnych. W celu okreslenia orientacyjnej liczny oséb
bezdomnych zazwyczaj co 2 lata przeprowadzane sg ogolnopolskie badania liczby osob
bezdomnych. Ostatnie badanie odbyto sie w roku 2019,. Przerwa pomiedzy badaniami
zwigzana byta z pandemig Covid-19. Ostatnie badanie, pigte z kolei, odbyto sie wieczorem
i w nocy z 28 na 29 lutego 2024 roku. W momencie realizacji badania w 2024 roku
zdiagnozowano 31 042 osoby bezdomne, z czego 80% stanowili mezczyzni (24 880 osob),
natomiast 20% kobiety (6 162 osob). W poréwnaniu z danymi z poprzednich badan w tym
zakresie, na przestrzeni ostatnich siedmiu lat liczba os6b w kryzysie bezdomnosci waha sie
pomiedzy 30 tysigcami (badanie z 2019 r.) a 33 tysigcami (badanie z 2017 r.) i wynosi
obecnie 31 tysiecy (badanie z 2024 r.). Nastgpit wzrost liczby kobiet w kryzysie
bezdomnosci a spadek liczby mezczyzn.

Rys. 1. Liczba os6b bezdomnych (w tysigcach)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych ze strony Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
https://www.gov.pl/web/rodzina/wyniki-ogolnopolskiego-badania-liczby-osob-bezdomnych-edycja-2019
https://www.gov.pl/web/rodzina/wyniki-ogolnopolskiego-badania-liczby-osob-bezdomnych---edycja-2024



Tab. 1. Liczba oséb bezdomnych wg wojewédztw

Lp. Wojewoédztwo kobiety mezczyzni OGOLEM
1. | dolnoslaskie 529 2214 2743
2. | kujawsko-pomorskie 261 1382 1643
3. | lubelskie 78 754 832
4. | lubuskie 110 607 717
5. | tédzkie 292 1197 1489
6. | matopolskie 319 1774 2093
7. | Mazowieckie 729 2723 3452
8. | opolskie 155 612 767
9. | podkarpackie 178 933 1111
10. | podlaskie 71 567 638
11. | pomorskie 1453 3122 4575
12. | slaskie 690 3360 4050
13. | Swietokrzyskie 143 723 866
14. | warminsko-mazurskie 176 924 1100
15. | wielkopolskie 489 2245 2731
16. | zachodniopomorskie 492 1743 2235

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych ze strony Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
https://www.gov.pl/web/rodzina/wyniki-ogolnopolskiego-badania-liczby-osob-bezdomnych---edycja-2024

W stosunku do roku 2019 zwiekszyta sie liczba oséb bezdomnych, ktére przebywaty

w miejscach niezamieszkalnych.



Rys. 2. Liczba os6b bezdomnych wg miejsca pobytu
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych ze strony Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
https://www.gov.pl/web/rodzina/wyniki-ogolnopolskiego-badania-liczby-osob-bezdomnych-edycja-2019
https://www.gov.pl/web/rodzina/wyniki-ogolnopolskiego-badania-liczby-osob-bezdomnych---edycja-2024

W roku 2024 najczesciej podawanym przez osoby bezdomne zrédtem kryzysu
bezdomnosci bylo uzaleznienie od alkoholu (19%), konflikt rodzinny (17%)
i eksmisja/wymeldowanie z mieszkania (11%). Do pozostatych znaczgcych przyczyn
kryzysu bezdomnosci osoby badane wskazaty rozpad zwigzku (8%), bezrobocie/utrata
pracy (7%) oraz zly stan zdrowia/niepetnosprawnos¢ (7%). W roku 2019 to konflikt rodzinny
byt najczesciej podawanym zrédtem kryzysu bezdomnosci przez osoby badane — 32,2%.

Przyczyny te bardzo czesto jednak wzajemnie sie warunkujg i przeplataja.



Rys. 3. Przyczyny bezdomnosci
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych ze strony Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
https://www.gov.pl/web/rodzina/wyniki-ogolnopolskiego-badania-liczby-osob-bezdomnych---edycja-2024

W 2024 roku, podobnie jak w latach poprzednich, najwiecej osdb bezdomnych
zdiagnozowano w przedziale wiekowym 41 - 60 lat (13 232 osoby, w tym 2 169 kobiet
i 11 063 mezczyzn). Wiekszos$¢ oséb bezdomnych ma wyksztatcenie zawodowe (41%) oraz
podstawowe (29%). W stosunku do badania przeprowadzonego w 2019 r. nastgpit wzrost
0s0b z wyksztatceniem wyzszym o 57 punktéw procentowych (obecnie 4%, w roku 2019
2,3%).

Na podstawie informacji uzyskanych podczas badania z 2024 roku mozna
zaobserwowag, ze skracajg sie epizody bezdomnos$ci wsréd badanych oséb. Najliczniejszg
grupe stanowig obecnie osoby pozostajgce w kryzysie bezdomnosci do 2 lat (31%). Kolejna
grupa to osoby bezdomne od 2 do 5 lat — 25%. Osoby bedgce w kryzysie bezdomnosci
powyzej 20 lat stanowig 6% populacji badanych.

Po raz kolejny najczesciej podawanym zrédtem dochodu przez osoby objete badaniem
byt zasitek z pomocy spotecznej (33%). W drugiej kolejnosci wskazywano emeryture/rente
(16%). Trzecig najliczniejszg grupe stanowig osoby, ktére zadeklarowaty brak dochodu
(15%). Praca ,na czarno” zostata wskazana jako zrédto dochodu przez 9% badanych, zas

7% wskazato zbieractwo a u 6% dochod stanowi legalne zatrudnienie.



Z badania wynika, ze na terenie wojewddztwa opolskiego w 2024 roku przebywato 767
0s6b bezdomnych. To spadek w stosunku do roku 2019 — wowczas policzono 849

bezdomnych.

W Gminie Strzelce Opolskie w 2024 roku odnotowano 104 osoby bezdomne, czyli o 38
0s6b mniej w porownaniu z badaniem przeprowadzonym w 2019 roku, kiedy liczba
bezdomnych wynosita 142 osoby. Z badania wykonanego w 2024 roku wynika, ze w Gminie
zostato spisanych os6b bezdomnych:

» 28 - przebywajgcych w Zaktadach Karnych (w 2019 — 25 osdb),
» 53 - przebywajgcych w Domach Stowarzyszenia Pomocy Wzajemnej ,Barka” (w 2019

— 83 0sob),

» 23 - przebywajgcych na ulicy, w pustostanach, i innych niemieszkalnych miejscach

(taka sama ilo$¢ os6b réwniez w roku 2019).

Badanie przeprowadzone zaréwno w 2024 roku jak i w 2019 roku wykazato, ze osoby
bezdomne w Strzelcach Opolskich to w przewazajgcej mierze osoby przebywajgce
w Domach Stowarzyszenia ,Barka” i Zaktadach Karnych. W Strzelcach Opolskich znajduje
sie duzy Zaktad Karny. Wielu skazanych je opuszczajgcych bedgc bez statego adresu
zamieszkania, decyduje sie z roznych przyczyn pozosta¢ w Strzelcach Opolskich. Wobec
tych oséb istnieje koniecznos¢ podjecia interwencji w kierunku udzielenia im schronienia,
zapewnienia positku oraz niezbednego ubrania, jezeli sg tego pozbawieni. Udzielanie
skutecznej pomocy skazanym po odbyciu kary, stanowi czesto powazne wyzwanie dla
pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej gdyz z reguty sg to osoby bardzo roszczeniowe
a ich oczekiwania ze wzgledu na brak instrumentéw i srodkéw, nie zawsze mogg byc¢

spetnione w petnym zadanym zakresie.

3.2 Koordynacja i struktura wsparcia

Pomoc osobom bezdomnym i zagrozonym bezdomnoscig w Gminie Strzelce Opolskie
Swiadczy Osrodek Pomocy Spotecznej. W Osrodku zostat wyznaczony pracownik socjalny,
ktérego priorytetowym zadaniem jest wspétpraca z bezdomnymi m.in. w zakresie pracy
socjalnej. Ponadto osoby bezdomne mogg uzyska¢ wsparcie w formie finansowej czy
w formie poradnictwa. W razie potrzeby bezdomni sg kierowani do Domoéw Stowarzyszenia
Pomocy Wzajemnej ,Barka”, lub sg kierowani do schronisk poza gming, z ktorymi sg
podpisane umowy.

Osoby bezdomne stanowig trudng do wspétpracy grupe. Sg pozbawieni praktycznie

wszelkiej wtasnosci, majgtku, czesto z wieloletnimi niezdiagnozowanymi i nie leczonymi



chorobami, czestokro¢ pozbawionymi norm moralnych, brudnymi, uzywajgcych alkoholu
i innych uzywek. Bezdomnym oferowane sg rozne formy pomocy zmierzajgce do poprawy
jakosci ich zycia oraz integracji spotecznej i zawodowej, usamodzielnienia i wyprowadzenia
z bezdomnosci (uzyskania pracy, nawigzania kontaktu z rodzing, wyjscia z natogu). Pomoc
udzielana na rzecz osob bezdomnych na terenie Gminy Strzelce Opolskie ma na celu
przede wszystkim zapewnienie im tymczasowego schronienia, wyzywienia, niezbednej
odziezy, osobom nieubezpieczonym prawa do $wiadczen zdrowotnych a takze udzielanie
pomocy w odtworzeniu dokumentéw tozsamosci, w uzyskaniu Swiadczen emerytalno-
rentowych, uzyskaniu konsultacji lekarskich, i udzielaniu bezposredniej pomocy finansowe;j.
Najczesciej wnioskowanymi formami finansowymi s3: zasitek staly, zasitek okresowy,
zasitek celowy. Pomoc przyznawana jest na podstawie decyzji administracyjnej, po
wczesniej przeprowadzonym przez pracownika socjalnego rodzinnym wywiadzie

srodowiskowym w miejscu pobytu osoby bezdomne;.

Tabela 2. Udzielone przez Osrodek Pomocy Spotecznej, sSwiadczenia osobom

bezdomnym w latach 2020-2024

2020 rok 2021 rok 2022 rok 2023 rok 2024 rok
Liczba Kwota Liczba Kwota Liczba Kwota Liczba Kwota Liczba Kwota
Swiadczenie 0s6b | Swiadczen | oséb | Swiadczen | oséb | Swiadczen | oséb | Swiadczen | osob | Swiadczen
wg w zt wg w zt wg w zt wg w zt wg w zt
decyzji decyzji decyzji decyzji decyzji
Zasitek staty 99 551588 86 486755 92 498345 85 467344 82 665472
Zasitek 13 157097 83 120826 66 82014 65 82163 51 63544
okresowy
Zasitek
celowy.w tym 264 172244 212 179122 177 119613 211 127718 132 90880
specjalny
zasitek celowy
Oplatq za 10 65723 11 71708 14 76958 9 126242 8 144210
schronisko
Sktadki na
ubezpieczenie 129 61074 123 58972 119 59811 121 49018 113 84841
zdrowotne
Pobyt w domu
pomocy 95 2194342 97 2415241 86 1795251 79 2473017 86 3121848
spotecznej
Sprawienie 5 8550 4 11472 1 4000 4 11058 2 6108
pogrzebu

Zrédlo: dane OPS opracowane na podstawie wtasnych sprawozdar sporzgdzanych w latach 2020-

2024.




3.3 Formy wsparcia bezdomnych prowadzone we wspétpracy z innymi instytucjami

Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich w zakresie profilaktyki problemu
bezdomnosci, jak i interwencji oraz pracy z osobami bezdomnymi, majgcej na celu ich
wyjécie z bezdomnosci, wspotpracuje z innymi jednostkami. Sg to w pierwszej kolejnoéci
Komenda Powiatowa Policji oraz Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,Barka”, i Ochotnicza
Straz Pozarna.

Wspotpraca z Policjg obejmuje dziatania interwencyjne, polegajace na okresowych
patrolach miejsc niemieszkalnych, w ktérych mogg przebywac¢ osoby bezdomne. Patrole
pozwalajg na dotarcie do os6b bezdomnych i udzielenie im doraznej pomocy, sprawdzenie
stanu zdrowia i zaoferowanie pomocy réznych instytucji. Dziatania Policji konieczne sg
réwniez z tego powodu, ze osoby bezdomne pod wptywem alkoholu stajg sie czesto
sprawcami wykroczen i przestepstw. Funkcjonariusze Komendy Powiatowej Policji
w Strzelcach Opolskich w 2024 roku podjeli wobec oséb bezdomnych 70 interwenc;ji.

Wspétpraca ze Stowarzyszeniem ,Barka” polega na zapewnianiu schronienia
w Domach Wspdlnotowych, positkéw i wsparcia potrzebujgcym. Domy ,Barki” nie s3g
wprawdzie osrodkami wsparcia w rozumieniu ustawy o pomocy spofecznej ale doskonale
spetniajg role instytucji wspomagajgcej osoby bezdomne i spetniajg standardy okreslone
w Rozporzgdzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r.
w sprawie minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych,
schronisk dla os6b bezdomnych z ustugami opiekuriczymi i ogrzewalni (Dz. U. z 2018 r.
poz. 896 ze zm.),.

Do celow statutowych Stowarzyszenia Pomocy Wzajemnej ,Barka”, nalezy:

e reintegracja zawodowa i spoteczna oséb wykluczonych spotecznie i zagrozonych

wykluczeniem spotecznym,

e edukacja srodowisk i grup wykluczonych spotecznie i zagrozonych wykluczeniem
spotecznym jak i innych oséb i instytucji zainteresowanych realizacjg programéw
reintegracji spotecznej,

e tworzenie wspolnot mieszkaniowych,

e tworzenie programow pomocy wzajemnej dla tych, ktorzy nie znajdujg miejsca
w spoteczenstwie,

e zapewnianie schronienia, positkdw i wsparcia potrzebujgcym,

e wspieranie poszczegolnych wspdlnot do momentu, w ktérym stajg sie one
samodzielne,

e tworzenie nowych miejsc pracy,

e wspotudziat w tworzeniu taniego budownictwa socjalnego,



e podejmowanie dziatah na rzecz rozwijania i umacniania spoteczenstwa
obywatelskiego w oparciu 0 spoteczng nauke Kosciota Katolickiego,

e przeciwdziatanie alkoholizmowi.

3.3.1 Domy Wspdlnotowe ,,Barki”

Pierwszy dom ,Barki” nazwany ,Doryszéw” powstat na terenie bytego gospodarstwa
Stadniny Koni w Strzelcach Opolskich, nalezgcego do 6wczesnej Agencji Wtasnosci Rolnej
Skarbu Panstwa w Opolu. W czerwcu 1998 roku wraz z pierwszymi mieszkancami
zamieszkat tam ks. Jézef Krawiec — jeden z zatozycieli Stowarzyszenia ,Barka”. Stopniowo
remontowany i adaptowany dla potrzeb mieszkalnych, w pierwszym okresie swojej
dziatalnosci Dom dawat schronienie 10 osobom.

Kolejnym etapem byto powstanie w 2000 roku drugiego Domu "Barki" w Warmagtowicach —
.Kaczorowni”, znajdujgcego sie rowniez na terenie gospodarstwa po bytej Stadninie Koni.
W 2002 roku zostato uruchomione w zaadaptowanej czeéci budynku gospodarczego
w Warmatowicach pierwsze zimowe schronisko dla mezczyzn "Stajenka", ktére od
pierwszych mrozéw do Swigt Wielkanocnych udziela jednorazowo schronienia.

W 2024 roku Stowarzyszenie oddato do uzytku 7 samodzielnych mieszkan ze wspding
kuchnig w domu $w. Symeona. Mieszkania stuzg osobom ze wspolnot domowych ,Barka”
z dluzszym stazem pobytu, posiadajgcym state zrédto dochodu, ktore przeszlty proces
usamodzielniania i sg gotowe podejmowaé samodzielne decyzje i dziata¢ catkowicie

autonomicznie.

W okresie zimowy:
e 2024/2025 ze schroniska zimowego skorzystato 28 osob

e 2023/2024 ze schroniska zimowego skorzystaty 33 osoby

Doswiadczenie prowadzenia Domow przez ,Barke”, jak réwniez pogtebiajgce sie
zjawisko bezdomnosci i wykluczenia spotecznego oraz niewystarczajgca ilos¢ miejsc
w istniejgcych juz Domach, skionito Stowarzyszenie do utworzenia w 2006 roku kolejnego
Domu —,Leopold". W 2012 roku nad pomieszczeniami schroniska "Stajenka", ,Barka”
uruchomiono pigty Dom - "Wieczernik".

W kwietniu 2018 roku oddano do uzytku mieszkania w Domu Wspdlnotowym Sw.
Antoniego. Sa to mieszkania przeznaczone dla miodych oséb, wychowankéw doméw
dziecka, osrodkéw szkolno-wychowawczych, itp. Dzieki wybudowaniu tego Domu, miodzi
ludzie opuszczajacy wymienione instytucje zyskali szanse na swoje pierwsze mieszkanie,

co wptywa na unikniecie przez nich potencjalnej bezdomnosci.



W domach Barka na dzien 01.01.2025 byto 80 miejsc + 16 samodzielnych mieszkan.
W 2024 roku z réznych form pomocy oferowanych przez domy ,Barka” skorzystaty 144

osoby, w tym 2 kobiety.

W 2024 roku osoby bezdomne z Gminy Strzelce Opolskie oprécz pobytu w domach
.Barki”, skorzystaty ze schronienia, w:

e schronisko dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi w Bielicach - 2 osoby,

e schronisko dla os6b bezdomnych w Niewieszy — 5 oséb,

e schronisko dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi w Lubojence oraz

Mariance Redzinskiej — 1 osoba.

3.3.2 Punkt ,,Przytulisko”

W lipcu 2010 roku Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej Barka otwarto Punkt
.Przytulisko” dla bezdomnych, ktérzy przebywajg w miejscach niemieszkalnych
i nie zdecydowaly sie na skorzystanie z instytucjonalnych form pomocy. ,Przytulisko” miesci
sie w Strzelcach Opolskich przy ul. Marka Prawego 30b. W Punkcie oferowana jest pomoc
o0 charakterze doraznym (m.in. w postaci positku, zaspokojenia potrzeb higienicznych)
oraz informacyjno-doradczym. W ramach positku Strzelecka Spoétdzielnia Socjalna
w Strzelcach Opolskich dostarcza cieptg zupe, a Osrodek Pomocy Spotecznej w réznych
okresach (np. w okresie zimy) zakupuje artykuty spozywcze do przygotowywania kanapek.

W zakresie poprawy stanu sanitarno-higienicznego Punkt umozliwia skorzystanie
z kagpieli, srodkéw higieny osobistej, swiezej odziezy. W ten sposéb promuje dbato$é
o wiasng higiene, co wptywa na zmniejszenie ryzyka rozpowszechniania sie réznego
rodzaju chorob zakaznych. Pracownicy pomagajg w zatatwieniu spraw urzedowo-

administracyjnych. Punkt dziata nieodptatnie.

3.3.3 Streetworking

Na podstawie Zarzgdzenia Burmistrza Strzelec Opolskich Nr 177/2013 z dnia
14 sierpnia 2013 roku jest realizowany Projekt ,Streetworking w Gminie Strzelce Opolskie”.
Corocznie Burmistrz Strzelec Opolskich wyraza zgode na jego kontynuowanie. W ramach
projektu oraz porozumienia pomiedzy Osrodkiem Pomocy Spotecznej a Stowarzyszeniem
Pomocy Wzajemnej ,Barka”, prace streetworkera swiadczy 1 osoba zatrudniana co roku na
umowe zlecenia, przez OPS. Biuro streetworkingu funkcjonuje w ,Przytulisku”.
Streetworking w srodowisku oséb bezdomnych - to metoda pracy prowadzona przez
odpowiednio przygotowanych i przeszkolonych pracownikbw z osobg bezdomng



pozostajgcg poza systemem pomocy instytucjonalnej i/lub przebywajgcg w miejscach
niemieszkalnych. Streetworker prowadzi prace w srodowisku osoby bezdomnej, na
obustronnie przyjetych zasadach i w oparciu o wspdlnie wypracowany plan. Praca
w srodowisku osdb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscig polega przede wszystkim na
nawigzywaniu kontaktu z tymi, ktérzy z réznych powoddéw nie zdecydowali sie na
skorzystanie z jakiejkolwiek dostepnej formy pomocy. Sg to najczesciej osoby zyjace
w miejscach niemieszkalnych czyli klatki schodowe, dworce, ogrédki dziatkowe, park,
opuszczone budynki, itp. Jesli osoba zdecyduje sie na skorzystanie z innych form pomocy,
jest kierowana do Punktu ,Przytulisko”, w ktérym jest oferowana pierwsza realna pomoc
w postaci positku, odziezy, bielizny osobistej, obuwia, mozliwosci kapieli. Innym
podejmowanym dziataniem bywa pomoc informacyjno-doradcza, polegajgca na
przekazywaniu bezdomnym wiedzy na temat przystugujgcych im praw i sposobdéw
korzystania z nich, pomocy w wyrobieniu dokumentéw, pomocy w uzyskaniu réznego
rodzaju $Swiadczen, motywowaniu do podjecia leczenia odwykowego, pomocy
w nawigzaniu kontaktu z osrodkami leczenia uzaleznien, wspieraniu oséb poddajgcych sie
terapii. Dzieki swojej bliskosci i integracji z najbardziej wykluczonymi $rodowiskami,
streetworkerzy stanowig niejednokrotnie pierwsze i ostatnie ogniwo edukacji i wsparcia dla
0s6b bezdomnych.

Gtéwnymi zadaniami Projektu ,Streetworking w Gminie Strzelce Opolskie”, sg :

1. Szeroki dostep do informacji o mozliwosciach skorzystania z systemu pomocy
spotecznej
Rozbudzanie zaufania i motywacji do korzystania z pomocy
Uswiadomienie potrzeb jednostki
Stymulowanie spotfecznie pozgdanych zachowan

Szeroki dostep do narzedzi i instrumentéw reintegracji spotecznej i zawodowej

o gk~ wDd

Systematyczne interdyscyplinarne wsparcie oséb nieobjetych dziataniami systemu
pomocy spotecznej
Zwiekszenie czestotliwosci kontaktu z osobami z obszaru wykluczenia spotecznego
Wigczanie oséb bezdomnych do systemu pomocy spotecznej i innych instytuciji
polityki spotecznej
9. Zwiekszenie dostepnosci informaciji, a przez to zwigkszenie skutecznosci wsparcia
10. Cyklicznos¢ kontaktéw oraz monitorowanie i wzmacnianie postepow klienta.
Waznym elementem pracy streetworkera jest stata wspétpraca z innymi stuzbami,
gtéwnie z Osrodkiem Pomocy Spotecznej, Policjg, Pogotowiem Ratunkowym, Osrodkami
Leczenia Odwykowego itp. Jednym z podstawowych narzedzi streetworkera jest mapa
miejsc niemieszkalnych, ktorg na biezaco sie aktualizuje. Streetworkerzy odwiedzajg

miejsca, w ktérych mogg przebywaé osoby bezdomne, nastepnie miejsca takie sg



opisywane jako niemieszkalne. Posiadana mapa daje m.in. szanse na state monitorowanie
sytuacji osob bezdomnych oraz udzielenie im niezbednej pomocy. W przypadku ztych
warunkow atmosferycznych np. zimg, mapa ufatwia szybkie dotarcie do tych osob celem
zabezpieczenia ich przed skutkami mrozéw (zamarznieciem lub utratg zycia z tego
powodu). Na dzierh opracowywania Programu, mapa miejsc niemieszkalnych przedstawiata

sie nastepujgco:

Rys. 4 Mapa miejsc niemieszkalnych w Gminie Strzelce Opolskie
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3.4 Mieszkalnictwo dla os6b bezdomnych

Problem bezdomnosci jest $cisle powigzany z brakiem mieszkan socjalnych
wyodrebnionych z zasobow gminy, a takze z brakiem mieszkah treningowych
i wspomaganych. Przektada sie to na brak kluczowego instrumentu niezbednego do
utrzymania bgdz przywrécenia samodzielnosci zyciowej. Jednym z rodzajow mieszkan
przeznaczonych dla os6b bezdomnych moze by¢ mieszkanie wspierane. W chwili obecnej
Gmina nie dysponuje takim mieszkaniem.

Mieszkanie wspierane - to samodzielny lokal, mieszkanie Ilub pokdj,
zabezpieczajgcy przed bezdomnoscig, ufatwiajgcy nabywanie umiejetnosci zycia
spotecznego i zawodowego oraz ustabilizowanie sytuacji w celu odzyskania
samodzielnosci zyciowej. Mieszkanie wspierane ma charakter zaréwno dtugo- jak
i krotkoterminowej ustugi zakwaterowania skierowanej do ludzi bezdomnych oraz oséb
zagrozonych bezdomnos$cig. Mieszkanie wspierane dla os6b bezdomnych moze miec
zréznicowany charakter i rézne usytuowanie prawne, np. moze miec¢ posta¢ mieszkania
chronionego, lokalu socjalnego, komunalnego czy wynajmowanego prywatnie. Mieszkanie
wspierane jest wiec formg pomocy srodowiskowej, gdzie osoby bezdomne, ktére z réznych
przyczyn utracity zdolnos¢ radzenia sobie w zyciu, ponownie majg szanse wroci¢ do
spoteczenstwa. W sytuacji ubiegania sie o lokal oséb i rodzin bezdomnych, ktére
wspotpracujg z pracownikami OPS (pracownik socjalny, asystent rodziny), aktywnie
uczestniczg w dziataniach majgcych na celu rozwigzanie ich problemdéw zyciowych, istniejg

realne szanse na uzyskanie lokalu z zasobow gminy.

3.5 Aktywizacja zawodowa

Bezdomnos¢ jest najczesciej skutkiem choroby lub uzaleznienia, utraty pracy,
a w rezultacie utraty dochoddéw. Dlatego tez, waznym elementem pomocy osobom
zagrozonym bezdomnoscig i bezdomnym jest powr6t na otwarty rynek pracy. OPS
wspotpracuje z réoznymi instytucjami w tym przede wszystkim z Powiatowym Urzedem
Pracy w zakresie upowszechniania ofert pracodawcow oraz informacji o wolnych miejscach

pracy, ustugach poradnictwa zawodowego, szkoleniach oraz realizowanych programach.

3.5.1 Centrum Integracji Spotecznej

Na terenie Gminy Strzelce Opolskie funkcjonuje Centrum Integracji Spotecznej,

prowadzone przez Spoétdzielnie Socjalng ,Opole”.



Zajecia Centrum Integracji Spofecznej adresowane sg w szczegolnosci do:

1. bezdomnych realizujgcych indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci,
W rozumieniu przepisow 0 pomocy spotecznej,
uzaleznionych od alkoholu,
uzaleznionych od narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych,

4. os6b z zaburzeniami psychicznymi, w rozumieniu przepiséw o ochronie zdrowia
psychicznego,

5. dtugotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 20 marca 2025
r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia

6. zwalnianych z zaktadow karnych, majgcych trudnosci w integracji ze srodowiskiem,
W rozumieniu przepisdw 0 pomocy spotecznej,

7. uchodzcow realizujgcych indywidualny program integracji, w rozumieniu przepiséw
0 pomocy spotecznej,

8. 0sob niepetnosprawnych, w rozumieniu przepisow o rehabilitacji zawodowej

i spofecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych.

Zajecia w Centrum Integracji Spotecznej odbywajg sie w warsztatach. Sa to:
e warsztat krawiecki,
e warsztat kulinarny,
e warsztat ogrodniczy,

e warsztat drzewny.

W 2024 roku w warsztatach brato udziat 37 uczestnikéw.

3.5.2 Prace spotecznie uzyteczne

Prace spotecznie uzyteczne to forma wsparcia skierowana do oséb bezrobotnych
bez prawa do zasitku jednoczesnie korzystajgcych ze $Swiadczen pomocy spotecznej.
Instytucja rynku pracy w postaci prac spotecznie uzytecznych jest uregulowana w art. 142
ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia.

Prace spofecznie uzyteczne odbywajg sie bez nawigzania stosunku pracy (umowy
o prace). Osoba je wykonujgca zachowuje status osoby bezrobotnej w trakcie ich realizaciji.
Przepisy ustawy wprowadzajg ograniczenie co do maksymalnego czasu pracy w ciggu
tygodnia i minimalng godzinowg stawke. Zgodnie z ustawg, maksymalny tygodniowy
wymiar pracy wynosi 10 godzin. Bezrobotny za prace spofecznie uzyteczne nie otrzymuje

wynagrodzenia (a zatem nie obowigzywaty go stawki ptacy minimalnej dla danego roku),



ale Swiadczenie podlegajgce z dniem 1 czerwca kazdego roku waloryzacji o Srednioroczny
wskaznik cen towardow i ustug konsumpcyjnych ogétem w poprzednim roku. Minimalna
stawka obowigzujgca od 1 czerwca 2024 roku wynosita 12,20 zt za godzine.

Prace spotecznie uzyteczne sg organizowane przez Gmine w Osrodku Pomocy
Spotecznej. Gmina organizujgc prace spotecznie uzyteczne zawiera odpowiednie
porozumienie ze starostg, ktére jest podstawg do wykonywania tych prac. W 2024 roku
takie porozumienie zostato zawarte pomiedzy Powiatem Strzeleckim a Gming Strzelce
Opolskie. W ramach porozumienia Osrodek Pomocy Spotecznej w okresie od 1 lutego 2024
roku do 31 grudnia 2024 roku skierowat do prac spotecznie uzytecznych 25 osob
bezrobotnych, ktére wypracowaty 6 000 godzin.

Prace spotecznie uzyteczne majg na celu zapewnienie osobom bezrobotnym a wiec
i zarejestrowanym w PUP bezdomnym, mozliwos¢ uzyskania przynajmniej minimalnych
Srodkow do zycia. Zapewnienie im powrotu do petnionych rél spotecznych i zawodowych.
Sg okazjg na zdobycie cennego doswiadczenia, i na poprawe swojej sytuacji na rynku

pracy.

3.6 Pomoc osobom bezdomnym i zagrozonym bezdomnoscia w okresie zimy

Zima jest okresem najtrudniejszej i wzmozonej pracy na rzecz oséb bezdomnych.
W sezonie zimowym, podejmowane sg szczegdlnie intensywne dziatania majgce na celu
zlokalizowanie miejsc, w ktérych przebywajg osoby bezdomne, identyfikacje tych osob oraz
udzielenie im wsparcia i mozliwie kompleksowej pomocy. Koordynatorem dziatan jest
Osrodek Pomocy Spotecznej, ktory w tym obszarze wspétdziata ze Stowarzyszeniem
.Barka”, i z Komendg Powiatowg Policji. ,Barka” gwarantuje gotowos$¢ do przyjecia
w okresie zimy o0s6b zagrozonych zamarznieciem. Policja zapewnia wspotprace
w podejmowaniu interwenciji, a w razie potrzeby przewozu oséb bezdomnych.

Pracownik socjalny OPS wspdlnie z przedstawicielami Policji w ramach ,Akcji Zima”
monitorujg pustostany, ogrody dziatkowe, opuszczone altany itp. miejsca. Nawigzujac
kontakt z osobami bezdomnymi, informujg m.in. 0 mozliwo$ci skorzystania ze schronisk
wraz z podaniem ich adresow, oferujg pomoc w formie gorgcego positku w ,,Przytulisku”.
W roku 2024 w ramach ,Akcji Zima” bgdz innych interwencji, wspdlnie pracownik socjalny

i Policja przeprowadzili 24 kontroli miejsc pobytu bezdomnych.



3.7 Whnioski z diagnozy

1. Przeciwdziatanie bezdomnosci powinno obejmowaé zaréwno dziatania profilaktyczne,
interwencyjne jak i aktywizujgce oraz wspierajgce osoby bezdomne do zmiany sytuacji
zyciowej i wyjscia z bezdomnosci.

2. Osoby bezdomne to takze osoby starsze, w zwigzku z czym podejmowane dziatania
powinny koncentrowac sie na poprawie ich stanu zdrowia, zwiekszaniu w miare
mozliwosci stopnia ich samodzielnosci.

3. Proces usamodzielnienia bezdomnych to takze szeroka reintegracja spoteczna
i zawodowa. Bezdomni powinni korzysta¢ w tym zakresie ze wsparcia Centrum
Integracji Spotecznej i Powiatowego Urzedu Pracy.

4. Praca na rzecz usamodzielnienia powinna opiera¢ sie o prace socjalng, podczas ktorej
pracownik socjalny motywowatby i wspierat osobe bezdomng w procesie wychodzenia
z bezdomnosci oraz wskazywat droge do zmiany sytuacji zyciowej w oparciu o rézne
narzedzia, np. Kkontrakty socjalne czy indywidualne programy wychodzenia
z bezdomnosci.

5. Choroba alkoholowa jest jednym z najbardziej dotkliwych probleméw towarzyszacych
bezdomnosci. Terapia alkoholowa w zwigzku z charakterem i specyfikg problemu
powinna by¢ obowigzkowg czescig procesu integracyjnego zaréwno w sferze
spotecznej, jak i zawodowe;.

6. Problemem pozostaje w dalszym ciggu brak schronisk, noclegowni i ogrzewalni, ktére
spetniatyby ustawowe standardy. W przypadku braku miejsc w Domach ,Barki”,
powoduje to koniecznos¢ zapewniania osobom bezdomnym schronienia

w o$rodkach, na terenie innych gmin.

Na podstawie dokonanej diagnozy, wykonano analize SWOT w zakresie mozliwosci
realizacji zadan przez Gmine Strzelce Opolskie. Diagnoza pozwolita na wyodrebnienie
mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen, a takze przyczynita sie do wyznaczenia
kierunkow dziatan na lata 2026 - 2030 zawartych w opracowanej Strategii Rozwigzywania

Problemoéw Bezdomnosci.



Tabela 3. Analiza SWOT mozliwosci Gminy Strzelce Opolskie w zakresie
przeciwdziatania bezdomnosci

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

dziatalno$¢ Stowarzyszenia Pomocy
Wzajemnej ,Barka” na terenie Gminy
zabezpieczenie w Domu ,Barki” 9
mieszkan dla oséb opuszczajgcych domy
dziecka, rodziny zastepcze, osrodki
opiekuncze itp.

uruchomienie Punktu ,Przytulisko”

w Strzelcach Opolskich

dziatalnos¢ Centrum Integracji Spotecznej
dziatalnos¢ Strzeleckiej Spotdzielni
Socjalnej

zabezpieczenie osobom bezdomnym

1 gorgcego positku

sprawna wspotpraca miedzy jednostkg
samorzadu terytorialnego a organizacjami
pozarzgdowymi oraz stuzbami
mundurowymi

procedury postepowania z osobami
bezdomnymi wymagajgcymi pomocy

w okresie jesienno-zimowym

brak ogrzewalni

brak zabezpieczenia bytu os6b
bezdomnych chorych psychicznie

i zaburzonych psychicznie oraz
uzaleznionych od alkoholu i innych
Srodkow psychoaktywnych

ograniczona liczba miejsc w schroniskach

(zwtaszcza w okresie jesienno- zimowym)

brak srodkéw na wdrazanie innowacyjnych
metod i rozwigzan pracy z osobami
bezdomnymi w tym z osobami
opuszczajgcymi zaktady karne
niewystarczajgca liczba mieszkan
socjalnych i wspieranych

dtugi okres oczekiwania na mieszkanie

z zasobow Gminy

SZANSE

ZAGROZENIA

wdrozenie modelu gminnych standardéw
wychodzenia z bezdomnosci
wzmocnienie wspotpracy instytucjonalne;j
ukierunkowanej na zapobieganie
bezdomnosci, ze szczegdlnym

uwzglednieniem mieszkalnictwa, pomocy

rosngca ilos¢ osob bezdomnych
przybytych z innych gmin

pogarszanie sie stanu zdrowia
bezdomnych, rowniez w zakresie chorob

zakaznych




i integracji spotecznej, rynku pracy, e zwiekszenie obserwowanych zachowan

edukaciji i zdrowia dysfunkcyjnych, nieakceptowanych
rozwoj, wzmochnienie i poprawa spotecznie

instrumentow pomocy spoteczne; e brak adekwatnych ofert pracy
ukierunkowanych na integracje spoteczng uwzgledniajgcych ograniczenia
0s0b bezdomnych i wykluczonych i mozliwosci oséb bezdomnych

mieszkaniowo

mozliwos¢ pozyskiwania srodkéw
finansowych ze zrédet zewnetrznych
podjecie dziatan zindywidualizowanych

w stosunku do os6b bezdomnych —
realizowanych w ramach indywidualnego
programu wychodzenia z bezdomnosci

z uwzglednieniem m. in. Pomocy

w nawigzywaniu kontaktow z rodzing oraz
mozliwosci uczestnictwa w szkoleniach

i warsztatach majgcych na celu integracje
spoteczng i zawodowg

utworzenie w domach ,Barki” mieszkan
przejsciowych dla oséb, ktore bedg
realizowaty program wychodzenia

z bezdomnosci.

4. CELE, DZIALANIA, WSKAZNIKI REALIZACJI PROGRAMU

Program zaktada budowanie systemu pomocy dla oséb dotknietych problemem

bezdomnosci i zagrozonych wykluczeniem spotecznym w Gminie Strzelce Opolskie.

Program uwzglednia trzy kierunki dziatan:

1.

Dziatania o charakterze profilaktycznym - ukierunkowane na eliminowanie przyczyn
bezdomnosci oraz zmniejszanie zagrozenia bezdomnoscig

Dziatania o charakterze ostonowym -polegajgce na pomocy osobom bezdomnym
i zagrozonym bezdomnoscig stosujgc standardowe rodzaje i formy swiadczeh pomocy
spotecznej (zapewnienie schronienia, positku, niezbednej odziezy i obuwia, lekéw oraz
Swiadczenh opieki zdrowotnej),

Dziatania o charakterze aktywizujagcym - zmierzajgce do wyprowadzenia z bezdomnosci

konkretnych osdb, rokujgcych perspektywy przezwyciezenia tej sytuacji. Szeroko pojeta



integracja oraz reintegracja spofteczna i zawodowa dostosowana do potrzeb

i mozliwosci os6b bezdomnych.

Wymienione obszary dziatan okre$lajg cele Programu, ktorych realizacja ma
doprowadzi¢ do rozwigzywania problemoéw bezdomnosci w Gminie Strzelce Opolskie.
Pomiar realizacji celu bedzie nastepowat poprzez osiggniecie okreslonych w Programie

wskaznikow.

4.1 CELE PROGRAMU

4.1.1 Cel gtéwny
Zapobieganie zjawisku bezdomnosci i zagrozeniu bezdomnoscig na terenie Gminy Strzelce

Opolskie oraz tagodzenie ich skutkéw poprzez udzielanie pomocy i wsparcia.

4.1.2 Cele szczegotowe

1. Zapobieganie wzrostowi liczby osob bezdomnych i stworzenie skutecznego systemu
dziatan zapobiegajgcych bezdomnosci.

2. Zapewnienie osobom bezdomnym i zagrozonym bezdomnoscig bezpieczenstwa
socjalnego.

3. Zwiekszenie motywacji do zmiany swojego statusu przez osoby bezdomne i zagrozone

bezdomnoscig. Wspieranie procesu usamodzielniania oséb bezdomnych.



Tabela 4. Dziatania i wskazniki realizacji Programu

Cel szczegotowy 1. Zapobieganie wzrostowi liczby oséb bezdomnych i stworzenie
skutecznego systemu dzialan zapobiegajacych bezdomnosci

abstynencji i leczenia odwykowego
oraz podejmowania dziatan
wspierajgcych utrzymywanie
trzezwosci przez osoby bezdomne,
jak rowniez kierowanie ich w razie
potrzeby do Gminnej Komisji
Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych.

bezdomnych z
problemem
alkoholowym.

2. Liczba oséb
bezdomnych
zdiagnozowanych jako
uzaleznione

3. Liczba oséb
bezdomnych
skierowanych do
GKRPA

4. Liczba osob
bezdomnych, wobec
ktorych orzeczono
obowigzek leczenia
odwykowego

L.p. Dziatania Wskazniki Realizatorzy
1 Prowadzenie biezgcego monitoringu | 1.Liczba osob/rodzin Osrodek Pomocy
’ sytuacji os6b zagrozonych eksmisjg i | zagrozonych. Spotecznej,
bezdomnych. bezdomnoscia. Spotdzielnia
2. Liczba oséb/rodzin Mieszkaniowa,
bezdomnych. Gminny Zarzad Mienia
3. Liczba oséb/rodzin Komunalnego
zalegajgcych z
optatami
czynszowymi.
2 Praca socjalna z osobami Liczba osd6b Osrodek Pomocy
) zagrozonymi bezdomnoscig bezdomnych objetych | Spotecznej
i bezdomnymi w kierunku pracg socjalng.
zaspokojenia podstawowych
potrzeb.
3 Udzielanie porad prawnych i llos¢ udzielonych Osrodek Pomocy
) doradztwa socjalnego dla os6b porad, ilo$¢ innych Spotecznej, Komenda
o niskiej zaradnosci zyciowej oferowanych ustug Powiatowa Policji,
zagrozonych bezdomnoscia Punkt Konsultacyjno-
Informacyjny
4 Wydawanie rekomendac;ji dla 1. llo$¢ wnioskow Osrodek Pomocy
’ uzyskania lokalu mieszkalnego rekomendowanych do | Spotecznej, Gminny
z zasobéw Gminy uzyskania lokalu Zarzad Mienia
mieszkalnego. Komunalnego
2. llos$¢ osob, ktore
otrzymaty mieszkanie
5 Motywowanie do utrzymywania 1. Liczba os6b Osrodek Pomocy

Spotecznej, Gminna
Komisja
Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych, Sad
Rejonowy




5. Liczba oséb
bezdomnych, ktére
podjety leczenie
odwykowe

Monitoring miejsc przebywania oséb
bezdomnych na terenie miasta
szczegolnie w okresie jesienno-
zimowym.

Liczba patroli Policji i
pracownikow Osrodka
Pomocy Spoteczne;j.

Osrodek Pomocy
Spotecznej, Komenda
Powiatowa Policja

Cykliczne spotkania Partnerstwa
Lokalnego

Liczba spotkan

Osrodek Pomocy
Spotecznej,
Partnerstwo Lokalne

Cel szczegolowy 2. Zapewnienie osobom
bezpieczenstwa socjalnego

bezdomnym i zagrozonym bezdomnoscia

Udzielanie swiadczen wynikajgcych
z ustawy o pomocy spoteczne;j
w celu zaspokojenia wnioskowanych

1.Liczba osob
korzystajgcych ze
Swiadczen pomocy

i wymaganych potrzeb; spotecznej
warunkowanie pomocy w ramach 2. llos¢ kontraktow
dostepnych rozwigzan prawnych socjalnych

Osrodek Pomocy
Spotecznej

Udzielanie innej pomocy, w tym
rzeczowej, ustugowej (np.
dostarczenie odziezy)

Liczba osob objetych
pomoca

Osrodek Pomocy
Spotecznej, Komenda
Powiatowa Policji,
Stowarzyszenie
,Barka” (Przytulisko)

Pozyskanie srodkéw zewnetrznych
na utworzenie kolejnych mieszkan
wspieranych celem utatwienia
osobom rokujgcym, wyjscie

z bezdomnosci

1. llo$¢ miejsc w
mieszkaniach
wspieranych

2. Liczba oséb
korzystajgcych z
mieszkan wspieranych

Osrodek Pomocy
Spotecznej, Gminny
Zarzad Mienia
Komunalnego

Wspoétpraca i pomoc w dziatalnosci
Punktu ,Przytulisko”

Liczba oso6b
korzystajgcych z
Punktu

Osrodek Pomocy
Spotecznej,
Stowarzyszenie
,Barka”

Wspotdziatanie z organizacjami
pozarzadowymi w zakresie
wydawania odziezy i zywnosci
osobom bezdomnym

1.Liczba osd6b
bezdomnych
korzystajgcych z
odziezy.

2. Liczba oséb
bezdomnych
korzystajgcych z
zywnosci, m.in. w
ramach Programu
Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa 2014 —
2020

Osrodek Pomocy
Spotecznej, Bank
Zywnosci w Opolu

Kierowanie oséb bezdomnych do
Domoéw ,Barki” oraz do schronisk z

1. Liczba osob
bezdomnych

Osrodek Pomocy
Spotecznej,




ustugami i bez ustug poza teren
Gminy

skierowanych do
~Barki”
2. Liczba os6b

Stowarzyszenie
,Barka”

bezdomnych
skierowanych do
schronisk
7 Objecie ubezpieczeniem Liczba osob Osrodek Pomocy
’ zdrowotnym os6b bezdomnych na bezdomnych objetych | Spotecznej
podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia | ubezpieczeniem
2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnym
zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (Dz. U. z 2025
r. poz. 1495)
8 Kierowanie osob bezdomnych Liczba oséb Osrodek Pomocy
’ wymagajacych statej opieki i bezdomnych Spotecznej

pielegnacji do domu pomocy
spoteczne;j

skierowanych do DPS

Cel szczegotowy 3. Zwiekszenie motywacji do zmiany swojego statusu przez

osoby

bezdomne i zagrozone

usamodzielniania os6b bezdomnych

bezdomnoscia.

Wspieranie

procesu

1. Prowadzenie pracy z osobami 1. Liczba osob Osrodek Pomocy
zagrozonymi bezdomnoscig bezdomnych, ktore Spotecznej
i bezdomnymi w oparciu zostaty objete
o indywidualny program indywidualnym
wychodzenia z bezdomnosci i programem
kontrakt socjalny. wychodzenia z
bezdomnosci
2. Liczba oséb
bezdomnych, ktére
zostaty objete
kontraktem socjalnym
2. Zapewnienie osobom zagrozonym Liczba oséb Osrodek Pomocy
bezdomnoscig i bezdomnym bezdomnych Spotecznej,
dostepu do szkolen, poradnictwa skierowanych do CIS, Stowarzyszenie na
zawodowego i posrednictwa pracy celem uzyskania Rzecz Rozwoju
zatrudnienia Przedsiebiorczo$ci
socjalnego Spotecznej -Centrum
Integracji Spotecznej,
Powiatowy Urzad
Pracy
3. Motywowanie do podjecia leczenia 1.Liczba os6b Osrodek Pomocy

uzaleznien i terapii

bezdomnych, ktére
podjety leczenie
2.Liczba oso6b
bezdomnych, ktére
uczestniczyly w terapii
w warunkach
ambulatoryjnych oraz
w warunkach
stacjonarnych

Spotecznej, Gminna
Komisja
Rozwigzywania
Problemoéw
Alkoholowych




Wspieranie roznych form
zatrudnienia oraz innych form
aktywizacji

zawodowej

1.Liczba osob
bezdomnych, ktorzy
podijeli prace
2.Rodzaj podjetego
zatrudnienia

Osrodek Pomocy
Spotecznej,
Powiatowy Urzad
Pracy

Motywowanie i pomoc osobom
bezdomnym w sktadaniu wnioskow
0 przydziat mieszkania socjalnego
z zasobdéw Gminy

Liczba oso6b
bezdomnych, ktére
otrzymaty mieszkanie
socjalne

Osrodek Pomocy
Spotecznej, Gminny
Zarzad Mienia
Komunalnego

Udzielenie pomocy w poszukiwaniu
statych miejsc zamieszkania

Liczba os6b

bezdomnych, ktérym
udzielono pomocy w
poszukiwaniu statych
miejsc zamieszkania

Osrodek Pomocy
Spotecznej




5. REALIZATORZY PROGRAMU

Program jest realizowany przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich
przy wspotpracy z Partnerstwem Lokalnym. W skiad Partnerstwa Lokalnego wchodzg
przedstawiciele nastepujgcych instytuciji:

e Dom Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich

e Gminny Zarzad Mienia Komunalnego w Strzelcach Opolskich

¢ Komenda Powiatowa Policji w Strzelcach Opolskich

o Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelcach Opolskich

e Powiatowy Urzad Pracy w Strzelcach Opolskich

e Spotdzielnia Mieszkaniowa w Strzelcach Opolskich

e Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,BARKA” w Strzelcach Opolskich

e Centrum Integracji Spotecznej w Strzelcach Opolskich

e Szpital Powiatowy w Strzelcach Opolskich

e Urzad Miejski w Strzelcach Opolskich

e Urzad Skarbowy w Strzelcach Opolskich

e Zakfad Karny w Strzelcach Opolskich

e Zaktad Ubezpieczen Spotecznych w Strzelcach Opolskich.



6. FINANSOWANIE PROGRAMU

Zaktada sie, ze dziatania okreslone w Programie finansowane beda;:

e ze srodkow wiasnych Gminy,

e ze srodkow budzetu Panstwa,

e ze srodkow zewnetrznych pozyskiwanych przez Gmine (miedzy innymi z Unii
Europejskiej oraz w ramach programéw rzadowych),

e ze sSrodkéw zewnetrznych pozyskiwanych we wspoipracy z organizacjami

pozarzgdowymi.



7. MONITORING i EWALUACJA

Monitoring bedzie prowadzony przez Osrodek Pomocy Spotecznej. Monitoring
Programu polega¢ bedzie na pozyskiwaniu informacji i danych od podmiotéw realizujgcych
poszczegdlne zadania, co umozliwi wglad w zakres podejmowanych dziatan, ich analize
oraz ocene skutecznosci. Analiza zebranych informacji pozwoli na planowanie dalszych
dziatan oraz doskonalenie dotychczas realizowanych. Na podstawie otrzymywanych
danych Osrodek Pomocy Spotecznej bedzie sporzadzat sprawozdania z realizacji
Programu. Sprawozdania zawierajgce wyniki oceny skutecznosci i uzytecznosci
podejmowanych zadan bedg omawiane na spotkaniach Partneréw Lokalnych. Po
akceptacji, sprawozdanie z monitoringu bedzie przekazywane Radzie Miejskiej
w Strzelcach Opolskich do dnia 31 marca kazdego roku kalendarzowego.

Program Rozwigzywania Probleméw Bezdomnosci jest dokumentem otwartym
i dtugofalowym. Bedzie podlegat ewaluacji w zaleznosci od wystepujacych potrzeb
w oparciu o dane i dokumenty uzyskane w procesie monitorowania Programu. Proces
ewaluacji Programu ma na celu ocene jego wdrazania pod katem adekwatno$ci
podejmowanych dziatan, ich efektywnosci, tempa realizacji, skutecznosci metod
zastosowanych w realizacji Programu oraz jego trwatosci i uzytecznosci. Ewaluacja

powinna dostarczy¢ wnioski co do ksztattu dalszej pracy w ramach Programu.



8. PRZEWIDYWANE REZULTATY

Program Rozwigzywania Probleméw Bezdomnosci w Gminie Strzelce Opolskie na lata
2026 - 2030 pozwoli w sposodb bardziej efektywny pomagaé osobom bezdomnym, wyjs$¢ im
z trudnej sytuacji zyciowej i ponownie zintegrowaé¢ sie ze Srodowiskiem lokalnym.
Udzielanie bezdomnym wsparcia w zakresie poprawy ich sytuacji socjalno-bytowej poprzez
miedzy innymi nawigzanie relacji rodzinnych, aktywizacje spoteczna, podjecie terapii itd.,
zezwoli na usprawnienie funkcjonowania danej osoby oraz podjecie préby catkowitego
wyjécia z bezdomno$ci. Bezdomny dostanie szanse na zmiane, ale bedzie ona uzalezniona
od jego indywidualnej postawy oraz zaangazowania.

Oczekiwane efekty, to w szczegodlnosci:

1. Wazrost liczby kontraktéw socjalnych zawieranych z osobami bezdomnymi,
indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci i indywidualnych programéw
zatrudnienia socjalnego

2. Zwiekszenie liczby mieszkan wspieranych
Usprawnienie systemu interwencji i dziatan ostonowych skierowanych do osoéb
bezdomnych

4. Rozwoj streetworkingu jako formy pracy socjalnej z osobami bezdomnymi
przebywajgcymi na ulicy i w tzw. miejscach niemieszkalnych

5. Wozrost liczby miejsc w Domach ,Barki” poprzez przeprowadzenie remontow i prac

adaptacyjnych.



. ZRODLA INFORMACJI

Obowigzujgce akty prawne (ustawy i rozporzgdzenia),

Ogodlnopolskie badanie liczby osob bezdomnych — Edycja 2019 i Edycja 2024,
w https://lwww.gov.pl,

https://www.barka.strzelceop.pl/index.php/historia,

https://strzeleckicis.pl/contact/,

Podrecznik. Gminny Standard Wychodzenia z Bezdomno$ci, Pomorskie Forum na
rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci, Gdarnsk 2014,

Inne strony WWW,

Dane ze sprawozdan Osrodka Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich
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TELEFONY INTERWENCYJNE

Osrodek Pomocy Spotecznej (OPS) w Strzelcach Opolskich - (77) 463 08 70
Pracownik socjalny OPS - (77) 463 08 92

Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,Barka” w Strzelcach Opolskich —
(77)463 83 77

Streetworker - 506 457 657

Komenda Powiatowa Policji w Strzelcach Opolskich - (47) 863 26 03, 997






