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ORGANIZACJA DZIALALNOSCI OSRODKA

Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich jest jednostkq organizacyjng gminy
(zw. dalej Osrodkiem), dziata na podstawie: Statutu zatwierdzonego Postanowieniem Zarzgdu
Gminy Strzelce Opolskie Nr 80A/1995 z dnia 01.09.1995r, Regulaminu Organizacyjnego Osrodka
Pomocy Spotecznej oraz aktow prawnych wydanych przez Rade Miejskq, Burmistrza Strzelec

Opolskich i Kierownika Osrodka.
Misja Osrodka Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich

., Tworzymy instytucje przyjazng, Swiadczqc profesjonalnie pomoc na rzecz integracji mieszkancow

Gminy Strzelce Opolskie i wzrostu ich jakosci zycia”

Swiadczymy réznorodne formy pomocy osobom i rodzinom, ktére z réznych przyczyn sq niezdolne
do samodzielnego rozwigzywania problemow zyciowych, a w szczegolnosci osobom samotnym
starszym, niepetnosprawnym, bezdomnym, zagrozonym wykluczeniem spotecznym ,pozbawionym
srodkow do zycia ,ubogim i bezradnym zZyciowo .Celem Osrodka jest rowniez ksztattowanie postaw
spotecznych sprzyjajgcych bezposredniemu uczestnictwu w dziataniach na rzecz osob

potrzebujgcych lub wspierania dziatan.

Osrodek realizuje zadania wynikajace bezposrednio z ustaw z dnia:

1) 12 marca 2004r o pomocy spotecznej ( Dz. U. z 2017 r., poz.1769 z p6zn. zm.),

2) 28 listopada 2003r o $wiadczeniach rodzinnych ( Dz. U. 2017 r., poz. 1952 ),

3) 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw ( Dz. U. z 2017 r., poz. 489 z
pozn. zm. ),

4) 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci ( Dz. U. z 2017 r. poz. 1851 ),

5) 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu o0s6b
niepelnosprawnych ( Dz. U. z 2017 r., poz. 777 z pdzn. zm. ),

6) 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
(Dz.U.z2017 r., poz. 1938 z p6zn. zm.),

7) 27 sierpien 2009 r. o finansach publicznych ( Dz. U. 2017 r. poz. 2077 z p6zn. zm.),

8) 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego ( Dz. U. 2017 r. poz.
1453 z p6zn. zm.),

9) 29 stycznia 2004 r. o prawie zamdéwien publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z p6zn. zm.),
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10)

11)
12)
13)
14)

15)
16)

17)

18)
19)

20)

21)

17 grudnia 1998 r. o emeryturach 1 rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych
(Dz. U. 2017 r., poz.1383, z p6zn. zm.),

13 pazdziernika 1998 r., o systemie ubezpieczen spotecznych ( Dz. U. z 2017 r., poz. 1778 ),

19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego ( Dz. U. 2017 poz. 882 z p6zn. zm.),

13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym ( Dz. U. 2016 poz. 1828 ),

20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy ( Dz. U. z 2017 r.
poz.1065, z pézn. zm.),

21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych ( Dz. U. 2017 r. poz. 180 ),

29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ( Dz. U. z 2015 r. poz. 1390 ),

29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc Panstwa w zakresie
dozywiania” ( Dz. U. z 2005, Nr 267, poz. 2259 z p6zn. zm.),

29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii ( Dz. U. 2017 r. poz. 783, z p6zn. zm. ),

26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwos$ci i przeciwdzialaniu alkoholizmowi
(Dz.U.z2016 1. poz. 487),

9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej ( Dz. U. z 2017 r. poz. 697,
Z pozn. zm.),

oraz innych ustaw wynikajacych z realizacji zadan z zakresu pomocy spoteczne;.
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II

WYDATKI BUDZETOWE REALIZOWANE PRZEZ OSRODEK
W 2017 r. wydatki Osrodka Pomocy Spolecznej zamknely si¢ kwota

Z czego:
1) na zadania wtasne

w tym dofinansowanie do zadah wtasnych:

- zasitki okresowe

- zasitki state

- program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
- stypendia socjalne

- sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

- utrzymanie OPS

- asystenci rodziny

- realizacja Programu Wieloletniego ,,Senior+”

2) na zadania zlecone

w tym:

- Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz
sktadki na ubezpieczenia spoleczne, Za zyciem, w tym utrzymanie 3%
- $wiadczenia wychowawcze, w tym utrzymanie 1,5 %

- specjalistyczne ustugi opiekuncze (zlecone)

- wydawanie decyzji w sprawach s§wiadczeniobiorcéw innych niz
ubezpieczonych

- sktadki na ubezpieczenia zdrowotne

- dodatki energetyczne, w tym utrzymanie 2%

- Karta Duzej Rodziny
3) projekt ,,Blizej rodziny i dziecka” wsparcie rodzin przezywajacych
problemy opiekunczo-wychowawcze oraz wsparcie pieczy zast¢pczej

wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego

30 681 636,04 .,

7 849 246,98 zt
1509 371,80 zt
160 314,30 zt
590 098,86 zt
136 000,00 zt
49 602,67 z1
66 097,99 zt
351 000,00 zt

7 069,95 zt

149 188,03 zt
22791 689,74 z1

7784 387,74 zt

14 891 228,20 zt
36 300,00 zt

1 206,00 zt

62 047,62 z1
15 985,52 z1
534,66 z1

40 699,32 zt

Srodki na pomoc spoteczng pochodzace z budzetu gminy Strzelce Opolskie to kwota

6 339 875,18 z1, co daje 20,66 % ogdétu wydatkow.
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Tabela Nr 1. Wykonanie budzetu Osrodka Pomocy Spotecznej za 2017 r. (w porown. 7 2016 r.)

, Dynamika
Lp. Rozdziat 2016 2017 201722016
1. |85153/1 Zwalczanie narkomanii 6 210,00 9 354,88 150,64
2. |85154/1Przeciwdziatanie alkoholizmowi 31 639,84 36 483,75 115,31
3. |85195/2Pozostata dziatalnosé 3 015,00 1 206,00 40,00
4 85205/'1 Zadama w zakresie przeciwdziatania przemocy 27 635,08 24 895,10 90,09
w rodzinie
5 ggi/] 3/1 Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne OPS+CIS 0,00 0,00 0,00
0
6. 185213/2Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne SR 49 842,00 62 047,62 124,49
85213/3Sktadki na ubezpieczenia
7. wdrowotne(OPS+CIS)80% 66 719,02 66 097,99 99,07,
s 852/4/.1 Zasitki o'kresm.ve, celowe lp(.)moc w naturze oraz 1864 270,59 2180 570,93 116,97
sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe
9 8521 4/.3 Zasitki o.kresov.ve, celowe i p?moc W naturze oraz 22959422 160 314,30 69,83
sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe
10. |85215/1Dodatki mieszkaniowe 1125 415,12 1 066 508,95 94,77
11. |85215/2Dodatki energetyczne 18 879,64 15 985,52 84,67
12. |85216/1Zasitki state 20% 0,00 0,00 0,00
13. 185216/3 Zasitki state 80% 598 895,14 590 098,86 98,53
14. 185219/1Utrzymanie OPS 1 095 307,25 1162 091,48 106,10
15. |85219/3 Utrzymanie OPS 349 690,00 351 000,00 100,37
16. 185220/1 Mieszkania chronione 271 272,04 273 127,08 100,68
17. 185228/1Ustugi opiekuncze 582 343,76 642 335,45 110,30
18. |85228/2 Specjalistyczne ustugi opiekurcze 39 550,00 36 300,00 91,78
19. 185230/1Pomoc w zakresie dozywiania 118 432,70 95 903,50 80,98
20. |85230/3 Pomoc w zakresie dozywiania 169 438,80 136 000,00 80,26
21. |85295/1 Pozostata dziatalnos¢ 455 588,67 540 009,93 118,53
22. 185295/1 Pozostata dziatalnosé - Projekt 21 821,82 40 699,32 186,51
23. 185295/4 Pozostata dziatalnosé - Senior+ 0,00 149 188,03 0,00
24. 185415/1Stypendia (Gmina) 16 454,93 12 400,66 75,36
25. |85415/3 Stypendia 65 819,70 49 602,67 75,36
26. 185501/2 Swiadczenia wychowawcze 10 667 343,62 14 891 228,20 139,60
85502/1 Swiadczenia rodzinne,swiadczenia z Sfunduszu
27. |alimentacyjnego oraz sktadki na ubezp. emerytalne i 70,59 0,00 0,00
rentowe, Za zyciem
8550272 Swiadczenia rodzinne,swiadczenia 7 funduszu
28. |alimentacyjnego oraz sktadki na ubezp. emerytalne i 7 379 078,39 7784 387,74 105,49
rentowe, Za zyciem
29. 185503/2 Karta Duzej Rodziny 703,50 534,66 76,00
30. |85504/1 Wspieranie rodziny 60 029,77 66 546,77 110,86,
31. |85504/3 Wspieranie rodziny 15 759,00 7 069,95 44,86
32. |85508/1 Rodziny zastepcze 151 687,49 193 237,38 127,39
6351071 Dziatalnosc placowek opiekuncz-
33. wychowawezych 27 190,34 36 409,32 133,91
RAZEM 25509 698,02, 30 681 636,04 120,27
Zadania wtasne OPS(srodki budzetu gminy) 5 833 548,17 6 339 875,18 108,68
Zadania wtasne (srodki z dofinansowania) 1495 915,88 1509 371,80 100,90
Zadania zlecone OPS(srodki z dofinansowania) 18 158 412,15 22 791 689,74 125,52
85295 Projekt"Blizej rodziny i dziecka" 21 821,82 40 699,32 186,51

/1 — srodki gminy, /2 — zadania zlecone fin. 7 budzetu panstwa, /3 — zadania wtasne dofin. przez

budzet panstwa

Zrédto: Dane statystyczne Osrodka
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Udzial procentowy poszczegolnych srodkow finansowych w budzecie OPS
w latach 2016 -2017

ROK 2016 ROK 2017

—

21821,82;
0%

5833548,17; 40699,32;0% 6339 875,18;
23%

21% 4509

1495915,88; 371,80; 5%
6%
M Zadania wtasne OPS(srodki budzetu gminy) B Zzdania wiasne OPS($rodki budzetu gminy)
M Zadania wihasne ($rodki z dofinansowania) B Zzdania wiasne ($rodki z dofinansowania)
I Zadania zlecone OPS(srodki z dofiansowania) 1 Zadania zlecone OP5(srodki z dofiansowania)

B Projekt"Blizejrodziny | dziecka" M Projekt"Blizej rodziny i dziecka"




Udziat procentowy poszczegolnych rozdziatow wocog;oéci budzetu w 2017 roku

48,53%

0,049 _ %16%

0,449
1,76%

0,49%

0,13%

W 85153/1 Zwalczanie narkomanii
m 85195/2Pozostata dziatalno$é
W 85213/1 Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne OPS+CIS 20%
W 85213/3Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne(OPS+CIS)80%
m 85214/3 Zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze
m 85215/2Dodatki energetyczne
W 85216/3 Zasitki state 80%
W 85219/3 Utrzymanie OPS
M 85228/1Ustugi opiekuricze
M 85230/1Pomoc w zakresie dozywiania
85295/1 Pozostata dziatalno$é
m 85295/4 Pozostata dziatalnosé - Senior+
85415/3 Stypendia
85502/1 Swiadczenia rodzinne,éwiadczenia z FA oraz sktadki na ubezp. emerytalne i rentowe, Za zyciem
85503/2 Karta Duzej Rodziny
85504/3 Wspieranie rodziny
85510/1 Dziatalnosé placéwek opiekuricz-wychowawczych

0,12%

0,03%

0,31%

W 85154/1Przeciwdziatanie alkoholizmowi
W 85205/1 Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
W 85213/2Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne SR
W 85214/1 Zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze
W 85215/1Dodatki mieszkaniowe
m 85216/1Zasitki state 20%
W 85219/1Utrzymanie OPS
M 85220/1 Mieszkania chronione
m 85228/2 Specjalistyczne ustugi opiekuficze
M 85230/3 Pomoc w zakresie dozywiania
m 85295/1 Pozostata dziatalnos¢ - Projekt
85415/1Stypendia (Gmina)
85501/2 Swiadczenia wychowawcze
85502/2 Swiadczenia rodzinne,$wiadczenia z FA oraz sktadki na ubezp. emerytalne i rentowe, Za zyciem
85504/1 Wspieranie rodziny
85508/1 Rodziny zastepcze
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RODZINY OBJETE POMOCA SPOLECZNA BEZ WZGLEDU NA RODZAJ I FORME POMOCY:

Liczba rodzin
605

600 £99

595

590

585

580

570

560

2016

2017

Tabela Nr 2 - RODZINY OBJETE POMOCA SPOLECZNA-MATERIALNA
BEZ WZGLEDU NA RODZAJ I FORME POMOCY W STOSUNKU

DO LICZBY MIESZKANCOW

Rok 2016
[10$¢ rodzin [10$¢ 0s6b w rodzinie Wskaznik procentowy
599 1.072 3,63%
*liczba mieszkancow gminy Strzelce Op. — 29 552 (zrédto UM Strzelce Op.)
Rok 2017
[l0$¢ rodzin [10$¢ 0s6b w rodzinie Wskaznik procentowy
575 935 3,19%

*liczba mieszkancow gminy Strzelce Op. — 29 289 (zrédto UM Strzelce Op.)

Tabela Nr 3 - RODZINY OBJETE POMOCA NIEMATERIALNA W STOSUNKU

DO LICZBY MIESZKANCOW

Rok 2016
Ilo$¢ rodzin Ilo$¢ 0s6b w rodzinach Wskaznik procentowy
435 841 2,85%
*liczba mieszkancow gminy — 29 552 (zrédto UM)
Rok 2017
Ilo$¢ rodzin Ilo$¢ os6b w rodzinach Wskaznik procentowy
270 426 1,45%

*liczba mieszkancéw gminy — 29 289 (zrodto UM)
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Sytuacje zyciowe rodzin w latach 2016-2017- poréwnanie -

181

2016
W Rodziny wielodzietne

B Uposledzenie fizyczne i umystowe

B Bezradno$¢ w sprawach opiekuniczo-wychowawczych
B Alkoholizm Narkomania

B Rodziny emerytédw i rencistow

142

2017
B Bezrobocie

W Dtugotrwata choroba

E Rodzina niepetna

B Trudnosciw przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zakt. karnego
B Kleska zywiotowa lub ekologiczna - losowe
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111 SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNEJ I ICH REALIZACJA

»Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spolecznej panstwa, majaca na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych
nie sq one w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.”

(art.2 ust. 1 ustawy z dnia 12 maca 2004 r. o pomocy spotecznej tekst jednolity (Dz. U.
72009 roku, Nr 175, poz. 1362 ze zmianami)

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2016 r. w gminie Strzelce Opolskie zamieszkiwato
29 552 mieszkancéw. Osrodek Pomocy Spotecznej w 2016 r. udzielit wsparcia 599 rodzinom
— liczba 0s6b w tych rodzinach to 1072 os6b. Wsparcie systemem pomocy spotecznej objeto

3,63 % ogdétu mieszkancow.

Rok 2016 - 599 rodzin

28%

mO0-100 z

60% m101-200z
0

59 ®201-3001z
3% 301-400 zt
4% 401 - powysiej

Rok 2017 - 575 rodzin
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29%
m(0-100 zt
= 101-200 7
§ 2% m201-300zt
\ 2% = 301- 40074
m—" 3% 401 - powyiej
—————

LICZBA RODZIN KORZYSTAJACYCH Z POMOCY MATERIALNEJ A WIEK SWIADCZENIOBIORCOW

32%

16%

8%

4% m 2016
m 2017

2%

1%

70i
powyzej

Z powyzszych tabel wynika, iz najliczniejsza liczba rodzin sa rodziny z dochodem
powyzej 401 zl na osobg, sg to osoby pobierajace $wiadczenia emerytalno-rentowe oraz
osoby prowadzace gospodarstwa jednoosobowe, ktérych zrédlem dochodu jest emerytura lub
renta a wydatki zwigzane z kosztami utrzymania w znaczny sposob obcigzajg budzet rodziny.
Zanotowano wzrost w grupach korzystajacych ze Swiadczen pomocy spotecznej w przedziale
wiekowym 50 — 59 lat, ktére z uwagi na wiek i niskie kwalifikacje utracily zatrudnienie a
jednoczes$nie majg trudnosci w podjeciu nowego zatrudnienia. Obserwuje si¢ takze wzrost

liczby os6b w przedziale wiekowym powyzej 70 lat. Sg to osoby w wieku emerytalnym, ktére

12
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sa objete pomocg w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych oraz
obiadow w stotéwce OPS. Osoby te korzystaja rowniez z zasitkow celowych specjalnych z
przeznaczeniem na koszty leczenia oraz wydatki zwigzane z utrzymaniem mieszkania.

W celu ustalenia  sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej, mieszkaniowej
1 dochodowej o0s6b 1 rodzin ubiegajacych si¢ i1 korzystajacych z pomocy spoteczne;j,
pracownicy socjalni zobowigzani s3 do przeprowadzania wywiadéw srodowiskowych.
W 2017 roku pracownicy socjalni przeprowadzili 2203 wywiadéw, w tym réwniez na
potrzeby innych osrodkéw pomocy spotecznej oraz Powiatowych Centrow Pomocy Rodzinie.

Wydano 3330 decyzji administracyjnych.

ZASILKI I POMOC W NATURZE Z ZAKRESU ZADAN WEASNYCH

Pomoc w formie zasitkow stalych, okresowych i celowych to zadanie wlasne gminy
o charakterze obowigzkowym. Z czego zasitki stale 1 okresowe finansowane sa z budzetu
panstwa.

Zgodnie z art.. 8 ustawy o pomocy spotecznej pomoc przystuguje:

1) osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochdd nie przekracza kwoty 634 zf,
zwanej "kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujace;j",
2) osobie w rodzinie, w ktérej doch6d na osobe¢ nie przekracza kwoty 514 7,

zwanej "kryterium dochodowym na osobe¢ w rodzinie",
- przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednego z powodéw wymienionych w art. 7 tj.:
1) ubéstwa;
2) sieroctwa;
3) bezdomnosci;
4) bezrobocia;
5) niepetnosprawnosci;
6) dtugotrwatej lub ci¢zkiej choroby;
7) przemocy w rodzinie;
7a) potrzeby ochrony ofiar handlu ludZmi;
8) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci;
9) bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;

10) (uchylony);
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11) trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrong uzupetniajaca;

12) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

13) alkoholizmu lub narkomanii;

14) zdarzenia losowego 1 sytuacji kryzysowej;

15) kleski zywiotowej lub ekologicznej,

lub innych okoliczno$ci uzasadniajacych udzielenie pomocy spoleczne;.

Pomoc spoteczna udzielana jest ze wzgledu na trudne sytuacje zyciowe. Ustawa nie
konkretyzuje tych sytuacji, wymienia jedynie najczestsze powody ich powstawania. Osoba,

ktora znalazta si¢ w trudnej sytuacji zyciowej innej niz wymienione w ustawie, ma rowniez

prawo zwrdcenia si¢ do Osrodka Pomocy Spotecznej o udzielenie pomocy. Zawarty

w ustawie katalog oséb uprawnionych do uzyskania pomocy oraz sytuacji w jakich pomoc
moze by¢ udzielona, nie jest katalogiem zamknigtym. Obowiazkiem klienta przy udzielaniu
pomocy jest jego wspétudziat w rozwigzywaniu swojej trudnej sytuacji zyciowej. Zmusza
to osoby wymagajace wsparcia do zmiany postawy, na ogét z biernej i roszczeniowej,

na postawe¢ aktywna w rozwigzywaniu wtasnych probleméw. W swoich zatozeniach pomoc
spoleczna powinna bowiem, w miar¢ mozliwosci doprowadzi¢ osoby z niej korzystajace do

zyciowego usamodzielnienia si¢ i petnej integracji ze spoteczenstwem.

Jezeli osoba lub rodzina marnotrawi przyznane $wiadczenia, celowo je niszczy lub
korzysta w spos6b niezgodny z przeznaczeniem badz marnotrawi wilasne zasoby finansowe,
moze nastgpi¢ ograniczenie Swiadczen lub odmowa ich przyznania. W przypadku odmowy
przyznania albo ograniczenia wysoko$ci lub rozmiaru $wiadczenia z pomocy spotecznej
uwzglednia si¢ sytuacje oséb bedacych na utrzymaniu osoby ubiegajacej si¢ o pomoc lub
korzystajacej z pomocy (dobro dzieci). W uzasadnionych przypadkach ustawa o pomocy
spolecznej daje mozliwo$¢ przyznania pomocy w formie S$wiadczenia niepieni¢znego

tj. goracego positku itp..

Pomoc w formie w/w zasitkow przeznaczona byta gtéwnie na zakup zywnosci, opatu,

lekéw 1 kosztéw leczenia, odziezy, optat za energi¢ elektryczng, gaz i czynsz.

W  szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach

przekraczajacych kryterium dochodowe moze by¢ przyznany:
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e specjalny zasitek celowy w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny, ktéry nie
podlega zwrotowi. Za szczeg6lne przestanki, ktére kwalifikujg dang osobe lub
rodzing do otrzymania pomocy w formie zasitku celowego specjalnego osrodek
uwaza: dtugotrwatg chorobe, niepetnosprawnos¢, zdarzenie losowe oraz duze
wydatki zwigzane z kosztami leczenia.

Z tej formy pomocy najczesciej korzystaja gldéwnie osoby samotne, emeryci

rencisci.

Tabela Nr 4. Zasitki i pomoc w naturze w ramach zadan wtasnych w 2017 r.

Liczba osob, ktorym Liczba Kwota swiadczen
R przyznano decyzjg  Swiadczen wzt
swiadczenie
Zasitek okresowy z tego: 144 556 160 314
srodki wtasne 0 0 0
dotacja 144 556 160 314
Sprawienie pogrzebu 7 7 14 100
Zasitki celowe, celowe specjalne i w
naturze (w tym dofinansowanie do positkéw dla oséb nie 352 X 233 644
kwalifikujqcych sie do Programu Pomoc Panstwa w zakresie
dozywiania)
Zasitki celowe na pokrycie wydatkow powstatych w 2 2 3500

wyniku zdarzenia losowego

Zrédto: Dane statystyczne Osrodka Pomocy Spotecznej.

Do zadan gminy o charakterze obowigzkowym nalezy takze wyptata zasitkéw statych.
Zasitek staty przystuguje:

1) pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku
lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej;

2) pelnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku
lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak rdwniez dochdéd na osobe
w rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie

W ramach tego zadania Os$rodek Pomocy Spotecznej udzielit pomocy w formie zasitkow

statych na taczng kwote 590 099 zi.

15



Sprawozdanie z dzialalnoS$ci
Osrodka Pomoc Spolecznej w Strzelcach Opolskich za 2017r

Tabela Nr 5. Udzielona pomoc w formie zasitkow statych w 2017 r.

Forma pomocy Liczba osob, ktorym Liczba Kwota
przyznano decyzjg swiadczen Swiadczen
Swiadczenie wzt
118 1159 590 099

Zasitki state ogotem

w tym z przeznaczeniem dla: X X X
-osoby samotnie gospodarujgcej 107 1063 559 974
-osoby pozostajgcej w rodzinie 11 96 30125

Zrédto: Dane statystyczne Osrodka Pomocy Spotecznej.

Osrodek Pomocy Spotecznej wydat w 2017 r. 15 decyzji o odmowie przyznania

swiadczen (nie wydano decyzji odmownej z powodu braku srodkéw finansowych).

Tabela Nr 6. Decyzje odmowne

Odmowy Zadania
wlasne

Liczba rodzin ogétem 15

Glowna przyczyna odmowy przyznania swiadczenia X

1

Marnotrawstwo srodkow finansowych

Przekroczone kryterium dochodowe 4

Brak wspotpracy z pracownikiem socjalnym, odmowa zloZenia oswiadczenia o
dochodach,

3
Odmowa lub niewywiqgzanie sig¢ 7 ustalen kontraktu socjalnego 5
Inne 2

Zrédto: Dane statystyczne Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Pod pojeciem inne przyczyny odmowy przyznania $wiadczenia nalezy rozumiec:
1) brak szczegdlnie uzasadnionej okolicznos$ci do udzielenia pomocy w trybie art. 41 ustawy
0 pomocy spotecznej,
2) zaspokojenie zgloszonej potrzeby z wtasnych srodkéw finansowych,
3) mozliwo$¢ zapewnienia uslug opiekunczych w przypadku oséb ubiegajacych sie
o skierowanie do domu pomocy spotecznej,

4) $wiadczenie juz przyznane.
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PROGRAM WIELOLETNI ,,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA”

Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spolecznej do zadan wtasnych gminy

o charakterze obowigzkowym nalezy migdzy innymi dozywianie dzieci oraz zapewnienie

positku osobom go pozbawionym. Osrodek Pomocy Spotecznej jak co roku realizowat

Rzadowy Program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w tym celu Gmina Strzelce

Opolskie zawarta Porozumienie z Wojewoda Opolskim w sprawie udzielenia dotacji na

dofinansowanie w/w programu. Na realizacj¢ Programu gmina moze otrzymac dotacje, jezeli

udziat srodkéw wlasnych gminy wynosi nie mniej niz 40 % przewidywanych kosztéw

realizacji programu o ustanowieniu programu wieloletniego

,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Tabela Nr 7. Otrzymane $rodki finansowe na realizacje Programu:

w tym:
P Kwota Srodki Srqdlq
Wyszczegblnienie w zt budzetu
. wlasne ,

ogdtem min panstwa

gy (dotacja)
Otrzymane $rodki na realizacje Programu w 2017r.

(razem dotacja i srodki wlasne gminy), 247.273 111.273 136.000

Z tego:

koszt ud.21e.le‘ma pomocy w forrme posﬂk.u i sw1rac.102en1a 231.904 95.904 136.000

pienieznego na zakup positku lub zywnosci
koszt dowozu positkéw 15.369 15.369 0

Dane statystyczne dziatu swiadczen Osrodka Pomocy Spotecznej
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Dane porownawcze wydatkow na realizacje programu 2016-2017r.

Osrodek Pomocy Spotecznej wykonywat zadania wynikajace z realizacji Programu
poprzez zapewnienie gorgcego positku dla oséb dorostych oraz dzieci w szkotach
1 przedszkolach oraz przyznanie zasitku celowego na zakup zywnosci.

Pomoc w zakresie dozywiania moze by¢ przyznana nieodptatnie osobom i rodzinom,
jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujacej lub dochdd na osobg w rodzinie nie przekracza
150 % kryterium dochodowego, o ktérym mowa odpowiednio w art. 8 ust. 1 pkt 1 1 2 ustawy
0 pomocy spoleczne;j.

W ramach realizacji Programu pomoca w formie gorgcego positku lub zasitku
na zakup zywno$ci objeto 311 mieszkancéw gminy Strzelce Op. Z pomocy w formie
positkéw w ramach w/w programu korzystalo 150 oséb, w tym 58 dzieci w szkotach
i przedszkolach, natomiast z zasitku celowego na zywno$¢ 197 oséb .

Realizacja Programu ,Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania” pozwolita
na ograniczenie zjawiska niedozywienia wsrdod dzieci i mtodziezy, oséb starszych, chorych

i niepetnosprawnych ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci.

PRAWO DO SWIADCZEN OPIEKI ZDROWOTNE]J

Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. 2008 Nr 164, poz. 1027 z p6zn. zm.)
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do zadan zleconych gminy nalezy wydawanie decyzji, o ktérych mowa w art. 54
(potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej przez okres 90 dni), w sprawach
swiadczeniobiorcéw innych niz ubezpieczeni spetniajacych kryterium dochodowe, o ktérym
mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.
Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie decyzji, o ktérej mowa, przystuguje
przez okres 90 dni od dnia okreslonego w decyzji, ktérym jest:
1) dzien ztozenia wniosku,
2) w przypadku udzielania §wiadczen w stanie naglym - dzien udzielenia $wiadczenia
- chyba, ze w tym okresie $wiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem
zdrowotnym.

W celu ustalenia sytuacji dochodowej i majatkowej $wiadczeniobiorcy, o ktérym
mowa, przeprowadza si¢ rodzinny wywiad §rodowiskowy w trybie i na zasadach okreslonych
w przepisach o pomocy spoteczne;j.

W 2017 r. Osrodek Pomocy Spolecznej otrzymal dotacje z budzetu panstwa
na sfinansowanie kosztow realizacji zadania w kwocie 1.206,00 zt, ktérg wykorzystano w 100
%. W 2017 r. wydano 20 decyzji w sprawie potwierdzenia prawa do wyzej wymienionych

swiadczen, natomiast w roku 2016 — 45 decyzje.

Zmniejszenie si¢ ilosci 0s6b uprawnionych do tej pomocy wynika ze zwigkszenia
swiadomosci spoteczenstwa oraz dzialan realizowanych w ramach pracy socjalnej. Zapis
w art. 33 ust. 4 pkt 9, méwi — osoba pozbawiona zostaje statusu bezrobotnego, gdy - pozostaje
niezdolna do pracy wskutek choroby lub przebywania w zamknietym osrodku odwykowym
przez nieprzerwany okres 90 dni, przy czym za okres nieprzerwany uwaza si¢ rowniez okresy
niezdolnosci do pracy wskutek choroby oraz przebywania w zamknigtym osrodku odwykowym
w sytuacji, gdy kazda kolejna przerwa miedzy okresami niezdolnosci do pracy wynosi mniej
niz 30 dni kalendarzowych; pozbawienie statusu bezrobotnego nastepuje 7z uplywem
ostatniego dnia wskazanego okresu 90-dniowego. Pozbawienie osoby statusu osoby

bezrobotnej wigze si¢ z utratg ubezpieczenia zdrowotnego.
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PROGRAM OSLONOWY W ZAKRESIE WSPIERANIA RODZIN
WIELODZIETNYCH W PONOSZENIU KOSZTOW ZWIAZANYCH
7 OPLATA ZA GOSPODAROWANIE ODPADAMI KOMUNALNYMI

Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Op. od 01.05.2014 realizuje
,Program ostonowy w zakresie wspierania rodzin wielodzietnych w ponoszeniu kosztow
zwigzanych z optatg za gospodarowanie odpadami komunalnymi”

Celem programu jest wspieranie rodzin wielodzietnych poprzez pomoc finansowg
w zakresie ponoszenia kosztéw zwigzanych z optatami za gospodarowanie odpadami
komunalnymi. Beneficjentami programu s3 rodziny wielodzietne (w tym réwniez rodziny
zastepcze) spokrewnione lub niespokrewnione pozostajace w faktycznym zwiazku, wspoélnie
zamieszkujace i gospodarujgce, majace na utrzymaniu troje i wiecej dzieci w wieku do 18
roku zycia lub do 25 roku zycia w przypadku gdy dziecko uczy si¢ lub studiuje, a 26 roku
zycia jesli przypada on w ostatnim roku studiéw, do ich ukonczenia.

Dziatania programu ostonowego polegaja na pelnym przejeciu przez gming Strzelce
Opolskie wydatkow 0s6b uprawnionych z tyt. optat za odbiér odpadéw komunalnych. Pomoc
ta udzielana jest ze $rodkéw wilasnych budzetu gminy w ramach zadan wtasnych Gminy
na podstawie art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy o pomocy spotecznej. Pomocy udziela si¢ na wniosek
osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgoda osoby
zainteresowanej. Pomoc ta przyznawana jest na okres 6 miesigcy za trzecie i kolejne dziecko
w rodzinie.

W okresie od 01.01.2017 do 31.12.2017 z w/w pomocy skorzystaly 193 rodziny
z czego 122 rodzin zamieszkalych na wsi. Koszt realizacji programu w 2017 roku wyniost

28 032 zt

Tabela Nr. 8 Charakterystyka rodzin korzystajacych z programu ostonowego

Ogotem liczba Rodziny z tréjka Rodziny z czworka | Rodziny z piatka
rodzin dzieci dzieci i wiecej dzie¢mi
193 152 30 11

Dane statystyczne dziatu Swiadczen Osrodka Pomocy Spotecznej

Program ostonowy w zakresie wspierania rodzin wielodzietnych w ponoszeniu

kosztow zwigzanych z optatg za gospodarowanie odpadami komunalnymi jest konkretnym

wsparciem finansowanym dla rodzin wielodzietnych, ktérych problemy bytowe byly
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przedstawiane jako istotny czynnik depopulacji wystepujacej na terenie wojewddztwa

opolskiego 1 gminy Strzelce Opolskie Realizacja programu jest jednym z elementéw budowy

przyjaznego klimatu dla rodziny wielodzietnej w realizacji konsekwentnych dziatan

wspierajacych rodzicielskie aspiracje mieszkancow, a jednoczes$nie winien zapobiegaé i

przeciwdziata¢ procesom depopulacji.

Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej

W dniu 1 stycznia 2012 r. weszta w zycie ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r.

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Ustawa wprowadzila szereg nowych zadan

wilasnych dla gmin, ktérymi s3:

a)

b)

c)
d)

a)

b)

opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny oraz rodzin
zastepczych spokrewnionych;

tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny;

tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia
dziennego oraz praca z rodzing przezywajacg trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych przez:

zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

tworzenie 1 organizacje¢ zespoléw interdyscyplinarnych wspierajagcych rozwigzywanie
probleméw na rzecz dobra dziecka i rodziny,

organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw dla dziatania rodzin wspierajacych,
prowadzenie placéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;
zapewnienie dzieciom przebywajacym w rodzinach zastgpczych spokrewnionych
wlasciwej opieki i wychowania;

organizowanie szkolen dla rodzin zastepczych spokrewnionych;

wspieranie procesu usamodzielnienia oraz prowadzenie 1 zapewnienie miejsc
w mieszkaniach socjalnych i mieszkaniach chronionych dla oséb opuszczajacych
spokrewnione rodziny zastepcze;

Jednym z zadah wlasnych gminy stato si¢ finansowanie:

swiadczen pieni¢znych dotyczacych dzieci z terenu gminy, umieszczonych w rodzinach
zastepczych spokrewnionych na jej terenie lub na terenie innej gminy,

pomocy dla 0s6b usamodzielnianych opuszczajacych rodziny zastepcze,

21



Sprawozdanie z dzialalnoS$ci
Osrodka Pomoc Spolecznej w Strzelcach Opolskich za 2017r

c) kosztow szkolen dla rodzin wspierajacych, kandydatéw do pelnienia funkcji rodziny
zastepcze] spokrewnionej oraz rodzin zastgpczych spokrewnionych,

d) podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,

e) kosztéw dojazdu cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego, zwigzanych z udziatem
w pracach zespotu,

f) kosztéw zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 30 ust. 2, ponoszonych
przez rodziny wspierajace oraz wspoétfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepcze;j
niezawodowej, rodzinie zastepczej zawodowej, rodzinnym domu dziecka lub placoéwce
opiekunczo-wychowawcze;j.

W dniu 28 marca 2012 r. Uchwalg NR XXI1/134/2012 r. Rady Miejskiej w Strzelcach
Opolskich przyjety zostat Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2012-2015.
Natomiast w dniu 20 czerwca 2012 r. Uchwata Nr XXIV/159/2012 Rady Miejskiej
w Strzelcach Opolskich wyznaczono do realizacji ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie
pieczy zastepczej Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich.

Jednym z zadan ustawy jest zatrudnienie asystenta rodziny. Asystentura rodziny polega
na towarzyszeniu rodzinie z dzie¢mi w poszukiwaniu rozwigzan trudnej sytuacji zyciowej
z wykorzystaniem mocnych stron cztonkéw rodziny, zasobéw rodziny pochodzenia 1 rodziny
dalszej, spotecznosci lokalnej i zasobow instytucjonalnych. Gtéwnym celem asystentury jest
podniesienie umiejetnosci opiekunczo — wychowawczych, prowadzenia gospodarstwa
domowego, radzenia z sytuacjami dnia codziennego rodzicéw lub opiekunéw dzieci. Efektem
powinno by¢ odzyskanie przez osoby przyjmujace pomoc kontroli nad wlasnym zyciem,
ktore pozwala im by¢ samodzielnym oraz tak wypeklnia¢ role rodzica, aby srodowisko
rodzinne sprzyjato bezpieczenstwu i rozwojowi dzieci. Efekt ten jest mozliwy do osiggnigcia,
przy wspétudziale rodziny na kazdym etapie metodycznego dziatania: od oceny wstepnej,
przez uktadanie planu pracy i jego realizacje¢ po ocen¢ koncowg, dostosowanie pracy
do mozliwosci 1 kontekstu zycia rodziny oraz poprzez mate kroki powolnie posuwanie si¢
do przodu.

Do funkcji asystenta rodziny zaliczono funkcje wsparcia psychiczno — emocjonalnego,
diagnostyczno — monitorujacg, opiekuncza, doradcza, mediacyjng, wychowawcza,
motywujaco — aktywizujacg, koordynacji dziatan skierowanych na rodzing. Zakres zadan
asystenta rodziny obejmuje cztery obszary: bezposrednig prace¢ z rodzicami, bezposrednig
prace z dzie¢mi, dziatania posrednie realizowane na rzecz dziecka i rodziny, organizacj¢

wlasnego warsztatu pracy.
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Zadania asystenta rodziny okresla art. 15.1. Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zast¢pczej:

1) opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspodtpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2) opracowanie, we wspOtpracy z czlonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu
W pieczy zastgpczej;

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych;

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych;

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi;

7) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

8) motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

10) motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;

11) udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udzial w zajeciach edukacyjnych;

12) podejmowanie dziatan interwencyjnych 1 zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin;

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw 1 dzieci;

14) prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing;

15) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co p6t roku;

16) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing;

17) sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

18) wspétpraca z jednostkami administracji rzadowej 1 samorzadowej, wlasciwymi
organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujagcymi si¢ w
dziataniach na rzecz dziecka i rodziny;

19) wspétpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupg roboczg lub innymi podmiotami,

ktorych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbedna.

Zgodnie z artykutem art. 15.4 ustawy liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent rodziny

moze Ww tym samym czasie prowadzi¢ pracg, jest uzalezniona od stopnia trudnosci
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wykonywanych zadafi, jednak nie moze przekroczy¢ 15 rodzin. W wykonaniu czynnosci
zawodowych przez asystenta pomocy udzielaja pracownicy jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej, organizacji pozarzagdowych oraz inne podmioty zajmujace si¢ pracg
z dzieckiem i rodzing. Asystent rodziny powinien tez wspdlpracowaé z zespotem
interdyscyplinarnym lub grupa robocza, o ktérych mowa w Ustawie o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie(art. 15.1.18 1 19 oraz 15.2).

Proces przydzielania asystenta do rodziny zostal doprecyzowany w art. 11 Ustawy
z dnia 27 kwietnia o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej
oraz niektérych innych ustaw. W przypadku, gdy osrodek pomocy spotecznej powezmie
informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekufczo -
wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza w tej rodzinie wywiad Srodowiskowy,
na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.

Po przeprowadzeniu wywiadu pracownik socjalny dokonuje analizy sytuacji rodziny.
Jezeli z tej analizy wynika konieczno$¢ przydzielenia rodzinie asystenta rodziny, pracownik
socjalny wystepuje do kierownika osrodka pomocy spotecznej z wnioskiem o jego
przydzielenie. Po otrzymaniu wniosku kierownik os$rodka pomocy spotecznej przydziela
rodzinie asystenta rodziny.

Celem gtéwnym pracy asystenta jest pomoc rodzinom w dostrzezeniu i uswiadomieniu
im wtasnych mozliwosci oraz posiadanych zasobéw i odpowiednim ich wdrozeniu.

Celem szczegétowym jest natomiast:
— zmiana stosunku os6éb w rodzinie do wtasnej sprawnosci,
— zwigkszenie ich poczucia wptywu na wtasne zycie,
— podniesienie ich samooceny,
— rozwd6j kompetencji poszczegdlnych cztonkéw rodziny,
— osigganie wyznaczonych przez nich celow,
— wzbudzenie w nich wiary w swoje mozliwosci,
— motywowanie do podejmowania dziatan,
— usamodzielnienie i pozostawienie dzieci w rodzinie.

Metody dziatania asystenta, oparte byly na idei empowermentu — wzmacniania
z zastosowaniem elementéw podejscia skoncentrowanego na rozwigzaniach. Asystent rodziny
nie przeprowadzal treningu, nie uzywat konfrontacji, perswazji, nie moralizowal, 1 jak
najmniej doradzat. Starat si¢ nie dziata¢ z pozycji eksperta. Praca realizowana byta

indywidualnie z poszczegélnym cztonkami rodziny, zbiorowo z calg rodzing, a takze
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odbywaty si¢ spotkania o charakterze konsultacyjno - superwizyjnym czyli omawiano
sytuacj¢ rodziny oraz analizowano uzyteczno$¢ danych technik w postgpowaniu z danym
klientem na zasadach ewaluacji i badania w dziataniu (obserwacja, refleksja, dziatanie).

Tut. Osrodek w roku 2017 zatrudniat 2 asystentow rodziny, z tego 1 asystent w ramach
partnerskiego projektu pn. ,,Blizej rodziny i dziecka” - wsparcie rodzin przezywajacych
problemy opiekunczo - wychowawcze oraz wsparcie pieczy zastgpczej w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 O$
priorytetowa VIII Integracja Spoteczna, wspétfinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego, jako Partner Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Opolu. Zgodnie
z zawarta umowa w ramach projektu refundowane jest wynagrodzenia asystenta wraz
z pochodnymi. Wsparciem asystentéw objete sa tacznie 24 rodziny z terenu miasta
i gminy Strzelce Opolskie.

W roku 2017 r. Ministerstwo Pracy 1 Polityki Spolecznej ogtosito konkurs w ramach
Programu asystent rodziny i koordynator pieczy zastepczej na rok 2017 na pokrycie
wydatkow zwigzanych z zatrudnieniem asystenta rodziny (koszty wynagrodzenia). Gmina
Strzelce Opolskie zakwalifikowata si¢ do otrzymania dotacji w ramach tego programu.
Otrzymano dotacje w facznej kwocie 21 406,48 zl., ktora wykorzystano w caloSci.

Zadaniem gminy, ktére natozyla ustawa jest rowniez uczestniczenie w kosztach pobytu
dzieci w pieczy zastepczej. Gmina wilasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka
przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastepczej poniosta w 2017 za dziecko
wydatki w wysokosci 10 % w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej — 9
dzieci, w drugim roku 30% - 11 dzieci, w nastgpnych latach 50% - 18 dzieci. Laczne wydatki
na realizacje pieczy zastepczej w 2017 wyniosty - 178 877,83 zt a w 2017 — 229 646,70 zt.
Powodem zwickszenia kwoty wydatkowanej na pieczg zastepczg jest przede wszystkim okres
pobytu dzieci, ktéry w wiekszosci przekracza okres 3 lat a takze pobyt zgodnie

z wyrokiem sagdowym 5 dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych.
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REALIZACIA ZADAN WYNIKAJACYCH ZE WSPARCIA W FORMIE USLUGOWE)

UStUGI OPIEKUNCZE

Do zadan wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy organizowanie
i Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych w miejscu zamieszkania,
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.
Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w
formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych. Ustugi opiekuncze lub
specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga
pomocy innych oséb, a rodzina i takze wspdlnie nie zamieszkujacy: malzonek, wstepni,
zstepni nie mogg takiej pomocy zapewni¢. Ustugi opiekuncze kierowane sg do os6b majacych
trudno$ci zwigzane z poruszaniem si¢, samoobstugg, kontaktami z otoczeniem oraz
funkcjonowaniem w srodowisku przede wszystkim ze wzgledu na wiek lub ciezkie
1 przewlekte choroby. Uslugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspakajaniu codziennych
potrzeb zyciowych (np. zakupy, przygotowanie positku, sprzatanie), opieke higieniczna,
zlecong przez lekarza pielegnacje oraz w miar¢ mozliwosci rowniez zapewnienie kontaktéw
z otoczeniem. Osrodek Pomocy Spotecznej przyznajac ustugi ustala ich zakres, okres
1 miejsce swiadczenia.
Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich realizujac zapisy wynikajace z ustawy
o pomocy Spotecznej §wiadczy w miejscu zamieszkania osobom starszym wlasnej gminy
ustugi opiekuncze. Ustugi te Swiadczone sg w nastgpujacych rodzajach:
- ustugi opiekuncze
- ustugi opiekuncze specjalistyczne (rehabilitacja)
- specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (zadania zlecone)
W roku 2017 wustugami opiekunczymi i specjalistycznymi ustugami objete byty
w sumie 95 osoby z tego 81 to osoby mieszkajagce w mieScie, za§ 14 - to osoby
zamieszkujace na trenach wiejskich.

Tabela 9.
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OPIEKUNCZYCH
I SPECJALISTYCZNYCH Z PODZIALEM NA SYTUACJE RODZINNA
W LATACH 2016 - 2017

OGOLNA LICZBA OSOB OBJETYCH POMOCA W FORMIE USELUG

OSOBY
OSOBY | SAMOTNIE | OSOBY W 4
LATA | RODZAJE USLUG SAMOTNE | GOSPODA- | RODZINIE OGOLEM
RUJACE
2016 Uslugi opiekuncze 16 21 11 48
Ustugi opiekuncze 1 10 26 37
specjalistyczne
Ustugi specjalistyczne 3 2 6 11
- zlecone
Ogoélem (20) 17 (33) 30 (43) 37 (96) 84
2017 Ustugi opiekuncze 16 32 8 56
Ustugi opiekuncze
specjalistyczne 2 20 24 46
Ustugi specjalistyczne 3 4 1 8
- zlecone
Ogoétem 21 56 33 110

W 2017roku rzeczywista liczba osob korzystajgcych z roznych rodzajow ustug opiekunczych
wyniosta 95 0s6b. Illos¢ osob wykazana w powyzszej tabeli ( tj. 110) wynika z tego, iz:
- 1 osoba korzystata z trzech rodzajow ustug opiekunczych
-14 0sob korzystato 7 dwoch rodzajow ustug opiekunczych.
(110 - 15 osoby korzystajgce wiecej niz z jednego rodzaju ustug = 95 osob - faktyczna liczba

0s0b, ktore zostaty objete pomocq).

Tabela Nr 10.

OGOLNA LICZBA 0SOB OBJETYCH POMOCA W FORMIE USLUG
OPIEKUNCZYCH
I SPECJALISTYCZNYCH A RODZAJ ODPELATNOSCI W LATACH 2016 — 2017

Ustugi Ustugi czesciowo Ustugi Ogoétem
Lp. Lata
bezptatne odplatne pelnoplatne osob
1. (2016 11 26 47 84
2. (2017 15 26 69 110

Zrédto: dane statystyczne dziatu ustug opiekuriczych

Powyzsza tabela obrazuje, iz u 15 os6b ustugi §wiadczone byty bezptatnie. Osoby te

byly zwolnione z ponoszenia odptatnosci za wykonywane ustugi ze wzgledu na:
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niski dochéd — 3 osoby (tj. do kwoty 634,00zt. kryterium dochodowego dla osoby
samotnie gospodarujace;j)

faz¢ opieki terminalnej — 4 osoby (zgodnie z uchwatg Rady Miejskiej Nr XVIII z dnia
27.02.2008r. w sprawie okreslenia szczegétowego zasad przyznawania i odplatnosci
za ustugi opiekuncze),

korzystanie co najmniej z dwoch rodzajéw ustug - 7 0séb (zgodnie z w/w Uchwata
Rady Miejskiej)

wyliczong kwota odptatnosci za specjalistyczne ustugi dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi, ktéra jest nizsza od kwoty zasitku okresowego — 1 osoba (zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22.09.2005r. w sprawie

specjalistycznych ustug opiekunczych)

26 0s6b ponosza odptatnos¢ czgsciowa za wykonywane ustugi zgodnie z tabelg
(uchwata Rady Miejskiej Nr XVIII z dnia 27.02.2008r),

69 0s6b ponoszg petng odptatnos¢ - sg to osoby posiadajace wysokie dochody

nie uprawniajace do skorzystania z ulgi wynikajacej z uchwatly lub zobowiazaty si¢ do

ponoszenia pelnej odplatnosci.

Tabela Nr 11.
WYKONANIE GODZINOWE USLUG OPIEKUNCZYCH I SPECJALISTYCZNYCH

W LATACH 2016~ 2017

Ilo$¢ godzin Ogotem
Usl. opiek. Usl. specjal.
Lp.  |Lata (rehabilitacja
)
1. 2016 9922,5 2434,5 12 357,0
2. 2017 11 428,50 2991,0 14 419,5

Jak wynika z powyzszej tabeli w 2017r., wykonano 14 419,5 godzin ustug co oznacza,

wzrost o okoto 16,69% do roku 2016. Wzrost ten wynika ze zwickszonej liczby

korzystajacych oséb.
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Tabela Nr 12.

ODPLATNOSC PODOPIECZNYCH W LATACH 2016 — 2017 ZA USLUGI

OPIEKUNCZE
I SPECJALISTYCZNE

Lp |Lata |Uslugi Ushugi Ogoétem

opiekuncze specjalistyczne

(rehabilitacja)
Zad.wlasne Zad.wlasne Zadania
wlasne

1. 2016 47 179,14 35 186,65 82 365,79
2. 2017 59 604,30 41 626,35 101 230,65

Zrédto: dane statystyczne dziatu ustug opiekuriczych

Jak wynika z powyzszej tabeli ogélna odptatnos¢ w kwocie 101 230,65 zt w roku
2017, oznacza wzrost o 22,90% w stosunku do roku 2016r. Wzrost ten wynika ze
zwigkszonej liczby os6b korzystajacych z ustug opiekunczych, co si¢ wigze z wigksza
odptatnoscia.
Odptatnosci za ustugi opiekuncze sg na biezaco przekazywane na konto gminy. Odptatnosci
za wykonywane ustlugi sg ponoszone przez podopiecznych w zaleznosci od posiadanego
dochodu na cztonka rodziny, ktéra ustala si¢ na podstawie tabeli (Uchwata Rady Miejskiej Nr
XVII z dnia 27.02.2008 r. w sprawie okreSlenia szczegélowego zasad przyznawania
i odptatnosci za ustugi opiekuncze). U rodzin oséb korzystajacych z pomocy w formie ustug
opiekunczych zobowigzanych do alimentacji przeprowadza si¢ wywiady alimentacyjne.
Zaznaczy¢ nalezy, ze zapewnienie 1 realizacja pomocy w formie ustug opiekunczych nalezy
do waznych zadan realizowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej. Osoby pozbawione
w/w pomocy czesto nie mialyby mozliwosci funkcjonowania w miejscu dotychczasowego
zamieszkania. Objecie systematyczng pomocg ustugowa w wielu przypadkach umozliwia
takze szybsza reakcje w sytuacjach kryzysowych oraz zapobiega wielu dramatycznym

sytuacjom.

- Specjalistyczne ustugi opiekuncze (zadania zlecone)

W 2017 r. w ramach zadan zleconych Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Ustugi te sg jedna

z form wsparcia spotecznego dla oséb, ktére z powodu choroby psychicznej lub uposledzenia
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umystowego maja trudnosci w zyciu codziennym, zwlaszcza w ksztaltowaniu swoich
stosunkow z otoczeniem.
Ustugi te sa dostosowane do szczegdlnych potrzeb i mozliwosci klientow, wynikajacych
z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci. Swiadczone sa przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem, w tym celu Osrodek Pomocy Spotecznej zatrudnia na etacie jedng
pielegniarke oraz na umowe¢ zlecenie terapeutg¢. Dziatania podejmowane w ramach ustug
maja na celu miedzy innymi zminimalizowanie skutkéw niepetnosprawnosci w sferze
zdrowia psychicznego, poprawe jakoSci zycia oraz nabycie umiej¢tnosci spotecznego
funkcjonowania w Srodowisku rodzinno-spotecznym. Specjalistyczne ustugi opiekuncze
realizowane sg w zakresie wynikajacym z rozporzadzenia ministra polityki spolecznej w n/w
zakresie ustug opiekunczych, tj.:
— uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia,
— pielegnacja jako wspieranie procesu leczenia,
— rehabilitacja fizyczna 1 usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu,
— pomoc mieszkaniowa.
— zapewnienie dzieciom i miodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajgc
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych (w wyjatkowych sytuacjach, jezeli
nie maja mozliwosci uzyskania dostepu do zaje¢ o ktérych mowa w ustawie o

ochronie zdrowia psychicznego)

Tabela Nr 13.

LICZBA 0OSOB, GODZIN I ODPEATNOSC OSOB ZA WYKONANE SPECJALISTYCZNE USEUGI

OPIEKUNCZE.
. . liczba os6b w . . Whiesiona
L.p lata Liczba rodzin rodzinach liczba godzin odplatnosé
1 2016 11 19 1977,5 15 560,59
2 2017 8 13 1815,0 10 831,20

Zrédto: dane statystyczne dziatu ustug opiekuriczych

Odptatnos¢ ponoszona jest na podstawie tabeli (Rozporzadzenie Rady Ministréw

2015, poz. 1058 z dnia 14 lipca 2015 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych

oraz kwot §wiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej)) oraz na podstawie Zarzadzenia
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Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej Nr 9/2015 z dnia 01.07.2015 r. w sprawie
odptatnosci za 1 godzing specjalistycznych ustug opiekunczych.

Odptatnosci na biezaco byly przekazywane za posrednictwem Gminy na konto Urzedu
Wojewddzkiego w Opolu. Niezbednym dokumentem do przyznania pomocy w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych jest zaswiadczenie lekarza specjalisty wskazujace
pomoc w formie w/w ustug.

Do wykonywania powyzszych zadan w ramach ustug opiekunczych (zadania wilasne
i zlecone) Osrodek Pomocy Spotecznej w 2017r. zatrudniat 7 opiekunek srodowiskowych,

1 pielegniarke ustug specjalistycznych 1 2 rehabilitantéw oraz w ramach umowy zlecenia:

1 osobe, ktéra prowadzita zajecia edukacyjno-terapeutyczne dla dziecka autystycznego

DomMy POMOCY SPOLECZNE]

Zgodnie z art.17 ust.1 pkt 16 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wtasnych gminy
o charakterze obowigzkowym nalezy: kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie

odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu.

Do domu pomocy spotecznej kierowane sa osoby wymagajace calodobowej opieki
z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci nie mogace samodzielnie funkcjonowac
w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewni¢ niezbe¢dnej pomocy w formie ustug

opiekunczych.

Osoby, o ktérych mowa wyzej, kieruje si¢ do domu pomocy spotecznej
odpowiedniego profilu, zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby
kierowanej. W przypadku gdy przewidziany termin oczekiwania na umieszczenie w domu
pomocy spolecznej danego profilu zlokalizowanego najblizej miejsca zamieszkania osoby
kierowanej wynosi ponad 3 miesigce, po uzyskaniu zgody tej osoby lub przedstawiciela

ustawowego kieruje si¢ ja do innego domu.

Z dniem 1 stycznia 2004 r. nastgpily istotne zmiany w ustawie o pomocy spolecznej
w zakresie kierowania do doméw pomocy spotecznej, umieszczania w nich oraz ustalania
oplaty za pobyt . Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny. Zobowigzani do wnoszenia

oplaty za pobyt sa w kolejnosci:
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1. mieszkaniec domu, nie wigcej jednak niz 70% swojego dochodu,
2. malzonek, zstepni przed wstepnymi — zgodnie z zawarta umowa w trybie art. 103 ust.

2 ustawy o pomocy spotecznej

a) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli dochdd jest wyzszy niz 300%
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, jednak kwota dochodu
pozostajaca po wniesieniu oplaty nie moze by¢ nizsza niz 300% tego kryterium,

b) w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochdd na osobg jest wyzszy niz
300% kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie, z tym ze kwota dochodu
pozostajaca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300% kryterium
dochodowego na osobe w rodzinie.

3. gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — w wysokosci
réznicy migdzy kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej a optatami
wnoszonymi przez osoby o ktérych mowa w pkt a i b. Optate za pobyt w domu

pomocy spotecznej moga wnosi¢ osoby niewymienione pkt 2.

W 2017 r. optata gminy za mieszkancéw w domu pomocy spotecznej wyniosta

1754 170,40 z1.

Whptlata 0s6b zobowigzanych zgodnie z zawartag umowag w trybie art. 103 ust. 2 ustawy

0 pomocy spolecznej wyniosta 122 174,19z1.

Sredni miesigczny koszt utrzymania przez gming¢ mieszkanca w domu pomocy spotecznej

w 2017r. wyniést 1 588,92z1.

Na dzien 31.12.2017r. w domach pomocy spotecznej przebywato 92 oséb (przyjetych od
2004 r. - 2017 r.), z tego:

- 53 0s6b - Dom Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich z filig w Lesnicy i Szymiszowie
dla oséb o profilu: przewlekle somatycznie chorych, niepetnosprawnych fizycznie,

w podesztym wieku. Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 030,00z1.

- 2 osoby - Dom Pomocy Spotecznej w Klisinie z filiag w Kietrzu , Branicach, Boboluszkach

o profilu: dla oséb przewlekle psychicznie chorych. Koszt utrzymania w/w domu wynosi

3 026,92z1.

- 1 osoba - Dom Pomocy Spotecznej w Proszkowie o profilu dla oséb przewlekle

somatycznie chorych. Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 000,00zt.
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- 2 osoby - Dom Pomocy Spotecznej w Lublincu dla oséb przewlekle psychicznie chorych.

Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 2 778,74zt.

- 2 osoba - Dom Pomocy Spotecznej w Jedrzejowie o profilu: dla oséb niepetnosprawnych

intelektualnie. Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 151,48zt.

- 2 osoby - Dom Pomocy Spotecznej w Stegnie o profilu: dla os6b w podesztym wieku. Koszt

utrzymania mieszkanca wynosi 3 275,00 zt.

- 1 osoba - Dom Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie — Kozlu o profilu: dla oséb

uposledzonych umystowo.Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 244,03z1.

- 1 osoba - Dom Pomocy Spotecznej w Pielgrzymowicach o profilu: dla dzieci i miodziezy

niepetnosprawnej intelektualnie.Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 2 886,58 zt.

- 3 osoby - Dom Pomocy Spolecznej w Druzykowej o profilu : dla oséb starszych

Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 2 600,00 zt.

- 9 0sob - Dom Pomocy Spotecznej w Woli Czaryskiej o profilu : dla oséb przewlekle

psychicznie chorych . Koszt utrzymania mieszkarnca wynosi 2 800,00 zt.

- 1 osoba — Dom Pomocy Spotecznej w Kopernikach o profilu: dla oséb przewlekle

somatycznie chorych. Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 2 772,91zt.

- 2 osoby - Dom Pomocy Spotecznej w Kadlubie o profilu : dla os6b niepelnosprawnych

intelektualnie. Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 2 990,00 zt.

- 1 osoba - Dom Pomocy Spotecznej w Krakowie o profilu : dla oséb uzaleznionych

od alkoholu . Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 4 488,00zL.

- 1 osoba - Dom Pomocy Spotecznej w Kietrzu o profilu : dla oséb niepetnosprawnych

intelektualnie dzieci i mtodziezy. Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 2 911,44 zt.

- 1 osoba - Dom Pomocy Spotecznej w Lublincu o profilu : dla oséb dorostych
niepelnosprawnych intelektualnie oraz dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie.

Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 238,92z1.

- 1 osoba — Dom Pomocy Spotecznej w Biatej Niznej o profilu : dla oséb w podesziym wieku
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Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 2 740,277t.

- 1 osoba — Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw w Opolu o profilu : dla 0os6b w

podesztym wieku Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 188,46z1.

- 6 0s6b— Dom Pomocy Spotecznej w Jakubowicach o profilu : dla oséb w podesztym wieku

1 przewlekle somatycznie chorych . Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 104,74z1.

- 1 osoba — Dom Pomocy Spotecznej w Zawadzkiem o profilu : dla oséb dorostych
niepelnosprawnych intelektualnie oraz dzieci i mtodziezy . Koszt utrzymania mieszkanca

wynosi 2 856,71z1.

W roku 2018 r. przewidywany jest wzrost kosztéw utrzymania mieszkanca w domu pomocy
spotecznej o 10% w stosunku do roku 2017 r. Z analizy Os$rodka Pomocy Spotecznej wynika,
iz gmina ponosi coraz wicksze koszty utrzymania mieszkancow w domach pomocy
spolecznej. Wynika to z corocznego podwyzszenia sredniego kosztu utrzymania mieszkanca
1 wigkszej ilosci 0s6b starszych-samotnych wymagajacych calodobowej pomocy i opieki os6b

drugich.

Swiadczenie w formie pobytu w tymczasowym miejscu

schronienia w sytuacjach kryzysowych

Zarzadzeniem Nr 55/2016 Burmistrza Strzelec Opolskich z dnia 23 marca 2016
upowazniono Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej do gospodarowania czescia
nieruchomosci stanowigcej wtasnos¢ Gminy Strzelce Opolskie potozonej przy ul. Kardynata
Wyszynskiego 10, celem realizacji zadan statutowych zwigzanych z zapewnieniem
pomieszczeh tymczasowych w sytuacjach kryzysowych.

Zadaniem wilasnym gminy o charakterze obowigzkowym jest udzielenie schronienie przez
przyznanie tymczasowego miejsca schronienia. Zarzadzeniem Nr 66/2017 Burmistrza
Strzelec Opolskich z dnia 5 kwietnia 2017 r. ustalono miesi¢czny koszt utrzymania
tymczasowego miejsca schronienia w sytuacjach kryzysowych i wynosit w 2017 -370 zt.

W oparciu o zasady dotyczace zasad ustalania odptatnosci za pobyt nieodptatnie miejsce

schronienia przystuguje osobom, ktérych dochdd netto za osobg nie przekracza kryterium
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dochodowego, wynikajacego z ustawy o pomocy spolecznej. Osoby nie spelniajgce warunku
kryterium dochodowego , ponoszg odplatno$¢ procentowag za schronienie uzalezniong
od dochodu.
W 2017 r przebywato tacznie 5 rodzin ( 10 os6éb) ,ktére z tytulu pobytu uiscity kwote
1 487,22 zt.

Swiadczenie w formie wsparcia pobytu - w mieszkaniu chronionym

Zarzadzeniem Nr 36/2012 Burmistrza Strzelec Opolskich z dnia 15.02.2012 w sprawie
upowaznienia Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w  Strzelcach Opolskich
do gospodarowania nieruchomoscia stanowigcg wilasnos¢ Gminy Strzelce Opolskie
przekazano do gospodarowania cz¢$¢ budynku przy ul. Stefana Wyszynskiego 10 a w ktérym

zostaty wyodrebnione mieszkania chronione w celu realizacji zadan statutowych.

Budynek w ktéorym usytuowane sa mieszkania chronione

Strzelce Opolskie ul. Wyszynskiego 10

Zdaniem wlasnym gminy
o charakterze
obowiazkowym jest

.\ prowadzenie i zapewnienie
| miejsc w mieszkaniu
chronionym. Zgodnie

z art. 53 z Ustawy

z 12 marca 2004 r.

0 pomocy spoteczne;j:
,,Osobie, ktora ze wzgledu na trudng sytuacje Zyciowg, wiek, niepetnosprawnosc lub
chorobg potrzebuje wsparcia

w funkcjonowaniu w codziennym Zyciu, ale nie wymaga ustug w zakresie swiadczonym przez
Jednostke catodobowej opieki, w szczegolnosci osobie z zaburzeniami psychicznymi, osobie

opuszczajgcej piecze zastepczg w rozumieniu przepisow o wspieraniu rodziny i systemie
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pieczy zastepczej ,mtodziezowy osrodek wychowawczy, zaktad dla nieletnich a takze
cudzoziemcowi, ktory uzyskat w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrong

uzupetniajqcq ,moze byc przyznany pobyt w mieszkaniu chronionym”.

Rozporzadzenie Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 14 marca 2012 r.
w sprawie mieszkan chronionych (Dz. U. z dnia 22 marca 2012 r. poz. 305) okreslito rodzaj
i zakres wsparcia w mieszkaniach chronionych oraz warunki kierowania i pobytu
w mieszkaniach chronionych.
Rodzaj 1 zakres wsparcia $wiadczonego sa uzaleznione od indywidualnych potrzeb
1 mozliwosci psychofizycznych os6b korzystajacych ze wsparcia. Wsparcie §wiadczone

w mieszkaniach chronionych obejmuje m.in.:

prace socjalng

poradnictwo specjalistyczne

— nauke lub utrzymywanie posiadanego poziomu sprawnosci w zakresie: samoobstugi,
samodzielnosci zyciowej, rozwijania kontaktow spolecznych, petnienia 16l
spolecznych

— pomoc w realizacji kontaktéw spotecznych, zagospodarowania czasu wolnego,

ubieganiu si¢ o uzyskanie mieszkania z zasobéw komunalnych.

Decyzja o skierowaniu do otrzymania wsparcia w formie pobytu w mieszkaniu
chronionym wydawana jest po dokonaniu uzgodnien pomi¢dzy pracownikiem socjalnym
a osobg ubiegajaca si¢ do korzystania ze wsparcia. Rodzaj i zakres §wiadczonego wsparcia
moga ulega¢ zmianom w zalezno$ci od oceny sytuacji osoby korzystajacej ze wsparcia
w mieszkaniu chronionym, dokonywanej co najmniej raz na trzy miesigce. Oceny dokonujg
wspolnie pracownik socjalny, osoba korzystajaca ze wsparcia oraz osoba odpowiedzialna
za jego realizacje — opiekun mieszkan chronionych.

Do zakresu czynnosci Opiekuna mieszkan chronionych nalezy m.in.:

1. opracowywanie indywidualnego planu wsparcia mieszkanca i1 czuwanie nad jego
realizacja

2. weryfikacja planu przy wspétpracy z pracownikiem socjalnym oraz mieszkancem

3. prowadzenie spraw zapisanych w regulaminie mieszkania chronionego w zakresie
przestrzegania zawartych postanowien przez mieszkancow

4. sprawowanie pieczy nad wlasciwym uzytkowaniem mieszkania przez uzytkownikéw
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5. mediacje w przypadku konfliktéw pomigdzy mieszkancami

6. udzielanie pomocy i wskazywanie sposobOw zatatwiania biezacych spraw urzgdowych
i osobistych

7. udzielanie pomocy w integracji ze Srodowiskiem

8. nauka ponoszenia konsekwencji wlasnych decyzji 1 dzialan poprzez rozwdj umiejetnosci
prawidlowego wchodzenia w relacje spoteczne, z uwzglednieniem tolerancji na réznice
kulturowe

9. Pomoc w rozwijaniu umiejetnosci wlasciwego planowania i wykorzystania czasu

wolnego.

Uchwatg Nr XVIII/110/2011 Rady Miejskiej w Strzelcach Opolskich z dnia 21 grudnia
2011 r. w sprawie ustalenia szczegdélowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt
w mieszkaniu chronionym ustalono warunki jej ponoszenia. Zarzadzeniem Nr 65/2017
Burmistrza Strzelec Opolskich z dnia 5 kwietnia 2017 r. w sprawie miesi¢cznego kosztu

utrzymania mieszkania chronionego odptatnos¢ za pobyt wynosi 960,00 zt.

Na koniec grudnia przebywalo w mieszkaniach 24 osoby. Na realizacj¢ zadania
wydatkowano w2017 r. kwote 273 127,08 zt co stanowi koszty stale zwigzane
z utrzymaniem mieszkania (koszty zatrudnienia opiekuna mieszkan chronionych, obstuga
systemu przyzywowego, energia elektryczna, gaz, woda, itd.) oraz niezbedne wyposazenie.

Dochody z tytulu wptat mieszkancéw wyniosty 81 678,96 zi.

Mieszkania chronione stanowig alternatywng forme¢ wsparcia w stosunku do ustug
swiadczonych w Domach Pomocy Spolecznej. Polowa mieszkancéw mieszkan chronionych
wymagatoby wsparcia w tej formie. Koszty pobytu w mieszkaniach chronionych

sg relatywnie nizsze co uzasadnia $wiadczenie pomocy tej grupie osob.

OBSLUGA SYSTEMU PRZYZYWOWEGO
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MIESZKANIE CHRONIONE : WIDOK NA POKOJ EAZIENKE I KUCHNIE
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N

Sala do ¢wiczen ogélnorozwojowych
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KLUB SENIORA przy Osrodku Pomocy Spotecznej /Klub ,,Senior +”

Klub Seniora dziatal w budynku przy ul. Parafialnej 2a .W zwiazku z ogloszonym konkursem
Ministerstwva Rodziny Pracy 1 Polityki Spotecznej Gmina Strzelce Opolskie otrzymata
dofinansowanie w ramach Programu Wieloletniego ,,Senior+” na lata 2015-2020 Modut I
“Utworzenie i/lub wyposazenie placowki ,,Senior +” powstat Klub ,,Senior +”. Realizacja
zadania polegala na remoncie pomieszczen oraz zakup wyposazenia Koszt catkowity wyniost
186 485,04 z1 z czego dotacja stanowita kwote 149 188,03 zt .Klub ,,Senior +” przyczyni si¢
przede wszystkim do zwigkszenia atrakcyjnosci oferty jaka nasza gmina oferuje osobom
starszym, utatwiajac dostgp do dodatkowych zaje¢ ktore wypelnia ich czas wolny. Regularna
aktywno$¢ fizyczna po 60 roku zycia jest jednym z najwazniejszych 1 najbardziej
efektywnych sposobéw powstrzymywania probleméw wieku starczego wptywa rowniez
na popraw¢ kondycji ruchowej i opodznia procesy starzenia si¢.  Wszelkie zajecia
psychofizyczne wspomagaja prawidtowe funkcjonowanie psychiczne. Zajecia warsztatowe
promujace aktywne spedzanie wolnego czasu: decoupage, qulling, origami, wyplatanie ozdéb
z wikliny papierowej, malowanie akwarelami, nauka podstaw szycia, r¢kodzieto artystyczne:
wykonywanie koronek na szydetku ,wykonywanie kwiatéw z kolorowej bibuly stanowia
jedne z zaje¢ oferowanych przez Klub .Ponadto znajdujace si¢ pomieszczenie klubowe stuzy
organizacji imprez integracyjnych a pomieszczenie do rehabilitacji wspiera sprawnos¢

fizyczng .Dodatkowo pogadanki, odczyty, wycieczki... stanowig oferte klubu

Budynek z zewnatrz
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Pomieszczenie Klubowe
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Klub ,,Senior +” — pomieszczenie do rehabilitacji ruchowej ,lazienka
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Pomieszczenie z aneksem kuchennym

Dziatalno$¢ Klubu Seniora, $cista wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi jak

i inne dzialania Osrodka Pomocy Spotecznej poprzez bezposredni udzial oséb

niepetnosprawnych, starszych, samotnych w ré6znego rodzaju typu imprezach ma wptyw na

ich kondycje psychiczng, umozliwia pracownikom socjalnym postawienie wlasciwej

diagnozy socjalnej, planu dziatan ze strony Osrodka Pomocy Spoteczne;j.

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich majg siedziby organizacje

pozarzadowe (umowy uzyczenia pomieszczen bezptatnie) to jest:

1.
2.

AN

Polski Zwiagzek Emerytéw Rencistow i Inwalidéw Oddzial Rejonowy,

Polski Zwigzek Gtuchych Terenowy Osrodek Rehabilitacji i Wsparcia Spotecznego
Niestyszacych,

Strzelecki Klub Honorowych Dawcéw Krwi ,,Salus” PCK,

Zwiazek Nauczycielstwa Polskiego,

Polskie Stowarzyszenie Diabetykow,

Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,,BARKA”,
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7. Polski Zwigzek Emerytéw Rencistow 1 Inwalidéw Koto ,,Miasto”

8. Opolskie Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych,

9. Zwiazek Kombatantéw RP i Bytych wi¢zniéw Politycznych,

10. Stowarzyszenie ,,Ambasada Sukcesu”,

11. Stowarzyszenie Uniwersytet III Wieku,

12. Zwiagzek Inwalidow Wojennych RP

13. Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciét Dzieci i Mtodziezy Niepetnosprawnej ,,OGNIK”,
14. Polski Zwigzek Niewidomych,

15. Grupa samopomocowa AA ,,KRYSTYNA”.

DODATKI MIESZKANIOWE

Zasady 1 tryb przyznawania, ustalania wysokosci i1 wyptacania dodatkéw
mieszkaniowych reguluje ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych
(Dz. U. z 2017 r. poz. 180 ) oraz wydane na jej podstawie rozporzadzenie Rady Ministrow z
dnia 28 grudnia 2001 r. w sprawie dodatkéw mieszkaniowych (Dz. U. z 2001 r. Nr 156, poz.
1817 z p6zn. zm.).

Rodzina, ktéra ma problemy z ptaceniem za mieszkanie, moze wystapi¢ o dodatek
mieszkaniowy, nawet jesli juz zadtuzyta lokal. Co roku z tej mozliwosci korzystajg osoby
znajdujace si¢ w trudnej sytuacji materialnej. Dodatek to typowa doptata do kosztow
utrzymania mieszkania. Prawo do niego ma rodzina lub samotna osoba, ktéra spetnia warunki
z ustawy o dodatkach mieszkaniowych. Na jego otrzymanie majg szanse osoby, ktore
posiadajg tytul prawny do lokalu. Duze znaczenie ma wysoko$¢ dochodu rodziny
1 powierzchnia mieszkania. Dochdd nie moze przekracza¢ w gospodarstwie domowym
liczacym dwie lub wigcej 0s6b - 125 % najnizszej emerytury, a gdy chodzi o osobg samotng
— 175 % . W pierwszym przypadku jest to kwota 1 250 zk., w drugim 1 750 zk. Przez
gospodarstwo domowe nalezy rozumie¢ osoby stale mieszkajace pod jednym dachem i to nie
tylko rodzing, ale i nie spokrewnione ze soba, tj. konkubentéw. Dochdd natomiast to
wszystkie przychody po odliczeniu kosztow ich uzyskania oraz po odliczeniu sktadek na
ubezpieczenie emerytalne, rentowe oraz chorobowe. Duze znaczenie ma takze powierzchnia
mieszkaniowa. Ustawa postuguje si¢ pojeciem ,, powierzchni normatywnej”. Oznacza to, ze
dodatek przystuguje tylko na okreslong liczb¢ metréw mieszkania. Przy ustalaniu dodatku

uwzglednia si¢ brak w mieszkaniu centralnego ogrzewania, cieptej wody lub gazu. Wtedy
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dostaje si¢ dodatkowo ryczalt na zakup opatu ( jest to cze$¢ dodatku mieszkaniowego).
Najnizszy dodatek powinien stanowi¢ 2% najnizszej emerytury — (1000,00 x 2% = 20,00
z1.), anajwyzszy 70 % wydatkéw na mieszkanie. Rada Gminy ma prawo obnizy¢ ten
wskaznik do 50 % albo podnies¢ do 90 %.

Dodatek mieszkaniowy stanowi réznice pomiedzy wydatkami mieszkaniowymi
przypadajacymi na normatywng powierzchni¢ uzytkowa zajmowanego lokalu mieszkalnego
a wydatkami na ten cel poniesionymi przez osobe otrzymujacg dodatek . Do podstawy
obliczenia dodatku mieszkaniowego przyjmuje si¢ 100% naliczonych i ponoszonych

wydatkow.

W przypadku, gdy osoba ubiegajaca si¢ o dodatek mieszkaniowy zamieszkuje w lokalu
mieszkalnym lub domu nie wchodzacym w sktad mieszkaniowego zasobu gminy, do
wydatkow przyjmowanych dla celéw obliczenia dodatku mieszkaniowego zalicza sig:
wydatki, ktére w wypadku najmu lokalu mieszkalnego bylyby pokrywane w ramach
czynszu, lecz wyltacznie do wysokos$ci czynszu, jaki obowigzywatby dla danego lokalu, gdyby
lokal ten wchodzit w sktad zasobu mieszkaniowego gminy, optaty, poza czynszem, ktore
obowigzywatyby w zasobie mieszkaniowym gminy, gdyby lokal ten wchodzit w skiad tego
zasobu. Ponadto po ztozeniu wniosku - ustawa upowaznia organ przyznajacy dodatki

mieszkaniowe do przeprowadzenia wywiadu.
ROZDZIAL. 85215 2016-969 000 zt.  2017- 968 000 zi .

W budzecie na 2017 rok zaplanowano 968 000 zt na wyptate dodatkéw mieszkaniowych
(§ 3110). Wykonanie w 2017 r. to 942 488 zt, co stanowi 97,36 % budzetu ogétem.

Podstawowe dane poréwnawcze dotyczace dodatkow mieszkaniowych wyptaconych

w latach 2016/2017 przedstawia ponizsza tabela:

Liczba Kwota Przecigtna
Lata wyplaconvch wyptaconych wysokos$é
e dodatk6w dodatku
odatkéw

[z1] [z1]

1 3 2 4
2016 . 3 968 962 884 242,66
2017r. 3760 942 487,84 250,66
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Wykonanie Wykonanie
Miesiac %
MIESIECZNE NARASTAJACO
1. Styczen 77 208,67 77 208,67 7,72
2. Luty 76 630,13 153 838,80 15,38
3. Marzec 76 012,74 229 851,54 22,99
4. Kwiecien 80 143,50 309 995,04 31,00
5. Maj 80 883,59 390 878,63 39,09
6. Czerwiec 81 165,36 472 043,99 47,20
7. Lipiec 81 282,24 553 326,23 55,33
8. Sierpien 81 690,94 635 017,17 63,50
9. Wrzesien 80 042,00 715 059,17 71,50
10. Pazdziernik 77 507,28 792 566,45 81,88
11. Listopad 76 441,38 869 007,83 89,77
12. Grudzien 73 480,01 942 487,84 97,36
W roku 2017 gmina Strzelce Opolskie  wyplacita 3 760

mieszkaniowych na 1acznag kwote 942 487,84 zi.

mieszkaniowego wynosita 250,66 zt .

PLAN NA 2017 Rok Od Ido VIII

1000000 O0dIX

Przecigtna wysokos¢

968 000

dodatkow
dodatku

WYPEATA DODATKOW  MIESZKANIOWYCH w rozbiciu na poszczegélnych

zarzadcow
w 2017 .
RODZAJ LICZBA KWOTA SREDNI UI;ZIAL
D_M DM D_M o WE
wykonania

1 | Spét. Mieszkaniowa 1247 253 509,41 203,30 26,90 %
2 | GZMK 1817 544 394,05 299,61 57,76 %
3 | L. Luczak-Niemku¢ 11 2 851,90 259,26 0,30 %
4 | Beata Grabelus 12 1 047,18 87,27 0,11 %
5 | J6zef Mojza 12 3696,40 308,03 0,39 %
6 | Gosp. Rolne Kalinéw 10 1 654,14 165,41 0,17 %
7 | W_M Warmatowice 30 5 316,01 177,20 0,56 %
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8 | WM_Btotnica Strz 12 3773,63 314,47 0,40 %
9 | WM_"Stokrotka” 4 1661,12 415,28 0,18 %
10 | WM Moniuszki (Anderwal 10 2 958,86 295,89 0,31 %
11 | Rajmund Kata 1 255,48 255,48 0,03 %
12 | WM "KROKUS” 9 2 191,26 243,47 0,23 %
13 | WM_"Zurowska”(Jord.8) 24 4 790,95 199,62 0,51 %
14 | WM_"Zurowska (Opol 1-7) 12 1205,41 100,45 0,13 %
15 | ,,APZM” Arkan 113 21 348,16 188,92 2,27 %
16 | ZTW Strzelce Op. 52 4 663,76 89,69 0,49 %
17 | Spét.Miesz.(PN) 250 56 991,38 227,97 6,05 %
18 | LW_PUKIiIM Dabrows.. 1 12 1 835,36 152,95 0,19 %
19 | LW_PUKiM Krzywo.9-11 12 1490,28 124,19 0,16 %
20 | LW_PUKiIM Moniu. 3 8 439,50 54,94 0,05 %
21 | LW_PUKiM Swier. 18-20 12 2132,92 177,74 0,23 %
22 | LW_PUKiM Rynek 1-5 12 2 920,94 243,41 0,31 %
23 | LW_PUKIiM Rynek 13-14 7 3 310,02 472,86 0,35 %
24 | LW_PUKiM Rynek 6-9 24 2 971,76 123,82 0,32 %
26 | LW_PUKIM Zerom. 2-3 8 1719,56 214,95 0,18 %
27 | LW_PUKIiM Chopina 1-1A 8 1111,92 138,99 0,12 %
28 | LW_PUKIiIM K.Miarki 1A-B 6 1372,98 228,83 0,15 %
10 278,50 446,89 1,09 %
29 | ANR_ Opole 23
595 297,50 0,06 %
30 | LW_PUKiM_Krakowska |2
9
942 487,84 250,66 100 %
RAZEM 3760
ZESTAWIENIE WYPLATY
DODATKOW MIESZKANIWYCH
za 2017 r. wg zarzagdcow
RODZAJ LICZBA KWOTA KWOTA D_M RAZEM %
D_M RYCZ. SREDNI
D-M
Spétdzielnia 1 215 253 509,41 26,90
Mieszkaniowa 247 38 491,28 018,13 203,30
1 408 973,85 544 394,05 57,76 299,61
GZMK 817 135 420,20
696 122 627,89 144 584,38 15,34 207,74
Inne 21 956,49
3 195 472,51 746 619,87 942 487,84 250,66
RAZEM 760 100 %

Udzial procentowy dodatkéw mieszkaniowych na lokale:
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w zasobach spétdzielczych 26,90 % tj. 253 509,41 zi.

tworzace mieszkaniowy zas6b gminy 57,76 % tj. 544 394,05 zt.
w pozostalych zasobach 15,34 % tj. 144 584,38 zi.
100% 942 487,84 1.

Sredni dodatek mieszkaniowy na lokale:

w zasobach spétdzielczych 203,30 zt.
tworzace mieszkaniowy zas6b gminy 299,61 zi.
w pozostatych zasobach 207,74 zi.

Liczba wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych na lokale:

w zasobach spétdzielczych 1247

tworzace mieszkaniowy zaséb gminy 1817

w pozostatych zasobach 696
3760

liczba wydanych decyzji - 707; w tym

decyzje pozytywne - 633
decyzje odmowne - 28
decyzje wstrzymujace - 30
decyzje odwieszajace - 9
zgony - 7

OGOLNA LICZBA WYDANYCH DECYZJI ADMINISTRACYINYCH

w latach 2017/ 2016

Lp

DECYZJE 2017 r. 2016r.

707
ogétem 729

633
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2 pozytywne 671
3 odmowne z powodu nie spetnienia kryteriéw 25 19
ustawowych
4 odmowne w wyniku przeprowadzonych
wywiadéw §rodowiskowych 3 3
5 Wstrzymujacych ogétem, 30 31
w tym:
- z tytutu nie optacania na biezaco réznicy naleznos$ci za
zajmowany lokal mieszkalny 15 14
- w wyniku zmiany miejsca zamieszkania lub utraty tytutu
15 17
prawnego do lokalu
- odwieszajace — uregulowanie zaleglosci
9 5
6 Zgony 7 8
Odwotanie do SKO w Opolu; w tym: 0 0
- ponowne rozpatrzenie decyzji 0 0
- decyzja utrzymana w mocy
7 . . 0 0
- wtrakcie rozpatrzenia
0 0

Obowigzek wyptaty dodatkéw mieszkaniowych spoczywa na gminach i zgodnie

z art. 9a ustawy o dodatkach mieszkaniowych stanowi zadanie wlasne gminy.
W gminie Strzelce Opolskie zaktadajac, ze statystyczna rodzina sktada si¢ z 4 osdb,
liczba korzystajacych z tej formy pomocy w 2017 r. wynosila $rednio miesigcznie 313

rodzin, co daje wskaznik na poziomie 4,3 %.

Wyptata dodatkdw mieszkaniowych w latach 2015- 2017

DYNAMIKA
2015 2016 2017 2015/2016 2016/2017
Kwota wyptaconych dod. 89,13%
mieszk.  ogélem (w zf) 1 080 280 962 884 942 487,84 ° 97,88%
w tym:
- tworzgcych mieszk.
zasb gminy 627 996 562 450 544 394,05 89,56 % 96,79 %
- dla lokali spétdzielczych | 324 970 265 164 253 509,41 81,60 % 95,60 %
- dla lokali innych 127 314 135270 144 584,38 62,49 % 68,86 %
Liczba dodatkéw
mieszkaniowych 4 435 3 968 3760 89,47 % 94,76 %

Tabela wykazuje spadek liczby i kwoty wyplat dodatkéw mieszkaniowych od 2015 roku.
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Sama liczba dodatkéw mieszkaniowych w poszczegdlnych latach wynosita:

w 2015r.-4435; w2016r.3968;,aw2017r. 3760

2. Przecietna wysokos¢é dodatku mieszkaniowego w latach 2015-2017

Kwota Liczba Przecietl'u'!l
. wysokosé
Lata wyptaconych dodatkéw wyptaconych dodatku
[24] dodatkow
(1]

1 2 3 4
2015 . 1 080 280 4453 243
2016 . 962 884 3968 243
2017 r. 942 487,84 3760 250,66

Przecigtng wysokos¢ dodatku mieszkaniowego w 2017 r. stanowi kwota 250,66 zi.
Jest ona w stosunku do ubieglego roku wyzsza .

Natomiast w 2015 r. w poréwnaniu do 2016 r. jest na tym samym poziomie .
Zgodnie z ustawg o dodatkach mieszkaniowych w 2017 roku byly przeprowadzone wywiady
srodowiskowe. Celem tego wywiadu jest ustalenie w sposéb wiarygodny
1 obiektywny sytuacji majatkowej osoby ubiegajacej si¢ o dodatek mieszkaniowy
i skierowaniu pomocy finansowej na cze¢sciowe pokrycie wydatkéw mieszkaniowych

do rodzin faktycznie potrzebujacych.

W zwiazku z powyzszym w 2017 r. przeprowadzono lacznie 85 wywiadow
srodowiskowych w tym wydano 3 decyzje odmowne z powodu dysproporcji miedzy niskimi
dochodami wykazanymi w deklaracji, a faktycznym stanem majgtkowym wnioskodawcy.
W 2016 r. na przeprowadzonych tacznie 108 wywiadéw srodowiskowych, wydano 3 decyzje

odmowne, natomiast w 2015 r. 2 decyzje odmowne na 118 przeprowadzonych wywiadéw.

PODSUMOWANIE

Znaczacg pozycje w budzecie OPS zajmuje rozdziat 8511215 - Dodatki

mieszkaniowe. W roku 2017 wyplacono 3 760 dodatkéw mieszkaniowych
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na taczng kwote 942 487,84 zi. Przyznawanie i wyptacanie dodatkéw mieszkaniowych
jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze obligatoryjnym. Wedlug badan Instytutu
Gospodarki Mieszkaniowej z tej formy pomocy powinno korzysta¢ 12-15% ogétu

gospodarstw domowych.

W gminie Strzelce Opolskie zaktadajac, ze statystyczna rodzina sktada si¢ z 4 oséb
wskaznik ten ksztaltuje si¢ na poziomie okoto 4,3 %.
Udzial procentowy dodatkow mieszkaniowych w poszczegolnych zasobach

mieszkaniowych do planu (968 000) wynosi :

- w zasobach spétdzielczych 26,90 % tj. 25350941 zi.

- tworzace mieszkaniowy zaséb gminy 57,76 % tj. 544 394,05 zl.

- w pozostalych zasobach 1534 % tj. 144 584,38 zi.

100 % tj. 942 487,84 zl.

Wedlug naszej analizy w biezacym roku wyptata dodatkéw mieszkaniowych bedzie si¢
ksztaltowata na podobnym poziomie. Sredni dodatek mieszkaniowy wynosit w roku 2016,
243 7. 1 250,66 w 2017 zt, Wysokos$¢ dodatku mieszkaniowego uzalezniona jest od dochodu
rodziny, oraz wydatkow, jakie rodzina ponosi na koszty utrzymania mieszkania (czynsz,
woda, energia). Wzrost poszczegdlnych skladnikéw wptywa na wysoko$¢ przyznanego

dodatku.

Istotny wptyw na wyptate tych Swiadczen jest mozliwos$¢ przeprowadzania wywiadow
srodowiskowych przez pracownikéow tutejszego Osrodka u oséb ubiegajacych sie
o przyznanie dodatku mieszkaniowego. W 2017 r. przeprowadzono tacznie 85 wywiadow; w
2016 r.- 108;, a w 2015 r. 118 wywiadéw srodowiskowych. W wyniku przeprowadzonych
wywiadéw $rodowiskowych wydano 3 decyzje odmowne z powodu dysproporcji miedzy
niskimi dochodami wykazanymi w deklaracji, a faktycznym stanem majatkowym

wnioskodawcy.
Bardzo waznym czynnikiem wplywajacym na wyptaty dodatkéw mieszkaniowych maja

rowniez realizowane przez tut. Osrodek programy stuzace przeciwdziataniu bezrobociu

i aktywizacji zawodowej 0oséb poszukujacych zatrudnienia.
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Struktura dodatkow

mieszkaniowych wyptaconych w latach
2014-2017
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DODATKI ENERGETYCZNE
Rozdziat 85215/2 § 3110

Nowa pozycja od 01 styczna 2014 r. w budzecie Osrodka Pomocy Spolecznej
stanowi rozdzial 85215/2 - Dodatki energetyczne. W 2017 roku, zaplanowano 16 534,76 z1.
Po weryfikacji kazdego miesigca, sktadano do Urzgedu Wojewddzkiego na poczatku kazdego
miesigca, przewidywana kwote do wyptaty Swiadczenia. W zwigzku z powyzszym otrzymano
dotacje celowa na wyplate dodatkéw energetycznych 16 340 zi.

Wykonanie w tym okresie to 15985,52 zk. (w tym 2% kwoty wyptaconych
swiadczen 313.44 + 15 672,08)

SZCZEGOLOWA ANALIZA WYPEATY DODATKOW ENERGETYCZNYCH
wysokos¢ dodatku energetycznego  wyplaconego:

e dla gospodarstwa prowadzonego przez osob¢ samotng : 4 373,68

e dla gospodarstwa skladajacego sie z 2 do 4 oséb : 7 682,26

¢ dla gospodarstwa skladajacego si¢ co najmniej 5 osé6b : 3 616,14
15 672,08

+ 2% tacznej kwoty : 313,44
RAZEM : 15985,52

liczba wyplaconych dodatkéw energetycznych w tym:

dla gospodarstwa prowadzonego przez osob¢ samotng : 390

dla gospodarstwa skladajacego si¢ z 2 do 4 os6b : 493

dla gospodarstwa skladajacego si¢ co najmniej 5 oséb : 193
RAZEM : 1076

liczba wydanych decyzji, 185 w tym:

dla gospodarstwa prowadzonego przez osob¢ samotng : 63

dla gospodarstwa skladajacego sie z 2 do 4 os6b : 86

dla gospodarstwa sktadajgcego si¢ co najmniej 5 0séb 36
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W 2017 r.

076 swiadczen
15 985,52 zk.
wliczamy

L.p 1 os. 2-4 os. 5i pow. RAZEM
MIESIACE
Lic kwota Lic. kwota Lic. kwota | Licz kwota 2% razem
1 |STYCZEN 33 372,57 44 689,92 18 338,58 95 1 401,07 28,02 |1 429,09
2 |LUTY 32 361,28 42 658,56 16 300,96 90 1 320,80 26,42 |1 347,22
3 | MARZEC 31 349,99 37 580,16 16 300,96 84 1231,11 24,62 | 1 255,73
96 1 083,84 123 1 928,64 50 940,50 269 3 952,98 79,06 | 4 032,04
I KW. RAZEM
4 | KWIECIEN 33 372,57 46 721,28 14 263,34 93 1 357,19 27,14 | 1 384,33
5 |MAJ 33 370,33 43 669,94 13 243,10 89 1283,37 25,67 | 1 309,04
6 | CZERWIEC 33 370,26 42 654,36 16 299,20 91 1323,82 26,48 | 1 350,30
99 1113,16 131 2 045,58 43 805,64 273 3 964,38 79,29 | 4 043,67
II KW. RAZEM
195 2 197,00 254 3974,22 93 1746,14 542 7 917,36 | 158,35 8 075,71
I POLROCZE
7 |LIPIEC 31 347,82 43 669,94 17 317,90 89 1 308,86 26,18 |1 335,04
-1 -11,22 -1 -15,58
8 | SIERPIEN 31 347,82 44 685,52 16 299,20 91 1 332,54 26,65 | 1 359,19
9 | WRZESIEN 31 347,82 42 654,36 16 299,20 89 1301,38 26,03 | 132741
93 1032,24 129 1994,24 49 916,30 271 394278 78,86 | 4 021,64
IIT KW. RAZEM
288 3229,24 383 5 968,46 142 2 662,44 813 |11 860,14 237,20 |12 097,34
I-IX RAZEM
10 | PAZDZIERNIK 34 381,48 34 529,72 16 299,20 84 1 210,40 24,21 |1 234,61
11 |LISTOPAD 34 381,48 38 592,04 17 317,90 89 1291,42 25,83 |1 317,25
12 | GRUDZIEN 34 381,48 38 592,04 18 336,60 90 1310,12 26,20 | 1336,32
102 1144,44 110 1713,80 51 953,70 263 3811,94 76,24 | 3 888,18
IV KW. RAZEM
RAZEM 390 4 373,68 493 7 682,26 193 3616,14| 1076|15 672,08 313,44 | 15 985,52

dwuprocentowy koszt wyptaty dodatkow t.j. 313,44 zk.
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WYKONANIE ZGODNE Z KSIEGOWOSCIA

Kwota 2% Razem dotacja zostato
Miesiac m-na narasta. narasta. narasta.
Styczen 1 401,07 1 401,07 28,02 1 429,09 1700 27091
Luty 1 320,80 2721,87 54,44 2776,31 1300 223,69
Marzec 1231,11 3 952,98 79,06 4 032,04 1300 267,96
Kwiecien 1 357,19 5310,17 106,20 5416,37 1300 183,63
Maj 1 283,37 6 593,54 131,87 6 725,41 1300 174,59
Czerwiec 1323,82 7 917,36 158,35 8 075,71 1300 124,29
Lipiec 1 308,86 9 226,22 184,52 9410,75 1400 189,25
Sierpien 1332,54 10 558,76 211,18 10 769,94 1400 | 230,06
Wrzesien 1301,38 11 860,14 237,20 12 097,34 1800 | 702,66
Pazdziernik 1210,40 13 070,54 261,41 13 331,95 940 | 408,05
Listopad 1291,42 14 361,96 287,24 14 649,20 1200 290,80
Grudzien 1310,12 15 672,08 313,44 15 985,52 1400 | 354,48
DOTACJA 2% Nadptata Zapotrzebowanie
otrzymana WYKO dotacji
RAZEM w m-cach | | PLAN
NANIE
1700 1 401,07 28,02 1429,09| 27091
I Razem do dyspoz. w1 kw.:
5 450,37
11 1300 1320,80 26,42 1347,22| 223,69 | | Wyk. z dotacji: 4 300 -
4 032,04
I 1300 1231,11 24,62 1255,73| 267,96 | { Zost. na II_kw. 267,96 z1.
I kw. 4300 3 952,98 79,06 4032,04| 267,96 | |Zapotrze. na II_kw.: 4 894,46 (
+267,96)
Razem do dyspoz. w II kw.
516242
1300 1 357,19 27,14 1 384,33 183,63
10Y
\ 1300 1 283,37 25,67 1309,04| 174,59
VI 1300 1 323,82 26,48 1350,30| 124,29
Wyk. z dotacji: 8 200 —
8 075,71
11 kw. 3900 3 964,38 79,29 4 043,67 124,29 | < Zost. na I1I_kw. 124,29 zl.
I_ pét. 8200 7 917,36 158,35 8 075,71 124,29 | | Zapotrze. na I1I_kw.: 4 313,12
(+124,29 )Razem do dyspoz.
w I kw. 443741
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1400 1 308,86 26,18 1 335,04 189,25
VII
VIII 1400 1332,54 26,65 1359,19| 230,06
IX 1 800 1 301,38 26,03 132741 702,66 | | Wyk. Z dotacji: 12 800 —
12 097,34
111 kw. 4 600 3942,78 79,38 4 021,64 702,66 | | Zost. na IV kw: 702,66
12800 11860,14 237,20 12 097,34 702,66 | |Zapotrze. na IV_kw.: 3 734,76
I-1IX (+702,66 )
Razem do dyspoz. w IV kw.
443741
X 940 1 210,40 24,21 1234,61 408,05
XI 1200 1291,42 25,83 1317,25, 290,80
XII 1400 1310,12 26,20 1336,32| 354,48 | | Wyk.z dotacji: 16 340 —
15 985,52
IV kw. 3540 3 811,94 76,24 3888,18| 354,48
Razem do dyspoz. w IV kw.
4 437,41
I-XII 16340 | 15672,08 313,44 15985,52| 354,48

ROZLICZENIE DOTACJI :otrzymano $rodki finansowe ; = 16 340

Wykonanie ; = 15 985,52
Do zwrotu; = 354,48

WYPLATY DODATKOW ENERGETYCZNYCH W LATACH

2017 - 2016
Kwota dodatku energetycznego wyplaconego dla: 2017 1. 2016 r.

- gospodarstwa prowadzonego przez osobe samotng 4 373,68 5 081
- gospodarstwa skladajacego sie z 2 do 4 os6b 7 682,26 9 517
- gospodarstwa skladajacego sie z co najmniej 5 os6b 3616,14 3911
15 672,08 18 509
2% 313,44 370,18
RAZEM: 15 985,52 18 879

Liczba wyptaconych dodatkéw energetycznych, w tym

dla:
- gospodarstwa prowadzonego przez osob¢ samotng 390 453
- gospodarstwa skladajacego sie z 2 do 4 0s6b 493 611
- gospodarstwa skladajacego sie z co najmniej 5 os6b 193 209
RAZEM: 1076 1273
Liczba wydanych decyzji, w tym dla:
2017 r. 2016 r.
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- gospodarstwa prowadzonego przez osobe samotng 63 54
- gospodarstwa skladajacego sie z 2 do 4 0s6b 86 95
- gospodarstwa skladajacego sie z co najmniej 5 os6b 36 40

RAZEM: 185 207

W roku 2017 gmina Strzelce Opolskie wyplacita 1 076 dodatkéw energetycznych na

taczna kwote 15 985,52 zi.

Graficzne przedstawienie dodatkéw energetycznych wg. struktury rodzin

w latach 2016-2017

10 000,00 -

8 000,00

6 000,00

02017

4 000,00

M 2016

2 000,00

0,00
osoby 2-4 osob powyiej5
samotne osob
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SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIA Z FUNDUSZU
ALIMENTACYJNEGO, SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE, STYPENDIA
SZKOLNE, I ICH REALIZACJA W 2017 r.

CHARAKTERYSTYKA SWIADCZEN RODZINNYCH

Obowigzujacy system $wiadczen rodzinnych zostat wprowadzony 1 maja 2004 r. Podstawe prawng
systemu stanowi ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2016 r.
poz. 1518 ze zm.).
Swiadczeniami rodzinnymi sa:

1) zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,

2) s$wiadczenia opiekuncze: zasitek pielggnacyjny, $wiadczenie pielggnacyjne specjalny

zasitek opiekunczy,
3) jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka,

4) s$wiadczenie rodzicielskie.

Podstawowg przestanka uprawniajacg do zasitku rodzinnego oraz dodatkéw do zasitku rodzinnego,
obok posiadania dziecka na utrzymaniu, jest przeci¢tny miesieczny dochdd, w przeliczeniu na osobg
w rodzinie. Kryterium dochodowe dotyczy dochodu netto, tj. dochodu po odjgciu podatku
dochodowego i sktadek na ubezpieczenie spoteczne oraz na ubezpieczenie zdrowotne - wynosi 674
zt na osobg; jezeli czlonkiem rodziny jest dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem
o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci - 764 zi.

Na podstawie kryterium dochodowego, przyznawany jest takze specjalny zasitek opiekunczy.
Kryterium dochodowe jest rowniez warunkiem przyznania jednorazowej zapomogi z tytutu
urodzenia dziecka. Zapomoga przystuguje, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobg, nie
przekracza kwoty 1.922,00 zt.

Nie sg uzaleznione od dochodu rodziny, $wiadczenia opiekuncze w formie zasitku pielegnacyjnego
i $wiadczenia pielegnacyjnego.

Na mocy ustawy z dnia 30 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekundw,
wyplacane jest Swiadczenie opiekuncze, pod nazwa ,zasitek dla opiekuna”. W $wietle ustawy,
zasitek dla opiekuna nie jest opiekunczym §wiadczeniem rodzinnym aczkolwiek jego cel jest zbiezny
z celem $wiadczenia rodzinnego w formie $wiadczenia pielegnacyjnego i specjalnego zasitku
opiekunczego, oraz jest wyptacany z dotacji celowej na §wiadczenia rodzinne. Zasitek dla opiekuna

przystuguje S$cisle okreslonym osobom, to jest tym, ktére utracity prawo do $wiadczenia
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pielegnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 r. w zwigzku z wygasnigciem z mocy prawa decyzji
przyznajacej prawo do §wiadczenia pielegnacyjnego. Jest to §wiadczenie zanikajace poniewaz nie
przyznaje si¢ go ,,nowym” osobom. W roku 2017 wyptacono 160 zasitkéw dla opiekunéw, a w roku
2016 - 197.

Zasilek rodzinny i specjalny zasitek opiekunczy sg przyznawane na okres zasitkowy, ktéry —oznacza
okres od 1 listopada do 31 pazdziernika nastepnego roku kalendarzowego. Przy ustalaniu uprawnien
do zasitku rodzinnego brane s3 pod uwage dochody osiagni¢te w roku kalendarzowym poprzedzajacym
okres zasitkowy. W przypadkach okreslonych w ustawie o §wiadczeniach rodzinnych, dochdd ten moze
by¢ odpowiednio modyfikowany o tzw. dochdd utracony (pomniejszenie dochodu rodziny) lub o dochéd
uzyskany (powigkszanie dochodu rodziny). Zasitek pielegnacyjny oraz Swiadczenie pielggnacyjne
przyznaje si¢ na czas nieokreslony, chyba ze orzeczenie o niepelnosprawnosci lub orzeczenie
o stopniu niepelnosprawnosci zostato wydane na czas okreslony — wowczas prawo do wymienionych

$wiadczen ustala si¢ do ostatniego dnia miesigca, w ktérym uplywa termin waznos$ci orzeczenia.

Kwoty zasitku rodzinnego sg zr6znicowane, w zaleznosci od wieku dziecka. Aktualnie, wynosza:
® 05 7t na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;
® 124 71 na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia;
e 135 zt na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia;
Dodatki do zasitku rodzinnego wynoszg:
1) urodzenia dziecka /1000 zt na dziecko; S$wiadczenie jednorazowe/;
2) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego /400 zt miesi¢cznie/;
3) samotnego wychowywania dziecka 193 miesi¢cznie na dziecko, nie wigcej niz 386 zi
na wszystkie dzieci; w przypadku dzieci niepetnosprawnych kwote dodatku zwicksza si¢ o 80

zt, nie wigcej niz o 160 zt na wszystkie dzieci;

4) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — na trzecie i kolejne dziecko w rodzinie 95

zt miesiecznie;,

5) ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego 90 zt miesi¢cznie na dziecko do 5 roku

zycia, 110 zt miesigcznie — na dziecko od 5 do 24 roku zycia/;

6) rozpoczecia roku szkolnego 100 zt /jest to Swiadczenie jednorazowe/;
7) podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania 113 zt na internat/stancjg; 69 zi

na dojazd do szkoty.
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Odpowiedni dodatek przystuguje tylko wtedy, jezeli dla osoby uprawnionej, jest ustalone prawo

do zasitku rodzinnego. Réwnocze$nie, na dziecko mozna pobiera¢ kilka rodzajéw dodatkow.

W ramach swiadczen rodzinnych realizowane s3 trzy rodzaje swiadczen opiekunczych:

1)

2)

3)

zasilek pielegnacyjny (153 zl miesiecznie) — przystuguje odpowiednio: niepetnosprawnemu
dziecku; osobie niepelnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje si¢
orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci; osobie, ktora ukonczyta 75 lat; osobie
niepelnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia legitymujacej si¢ orzeczeniem O
umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos¢ powstata w wieku do
ukonczenia 21 roku zycia.

Nie majg prawa do =zasitku pielegnacyjnego osoby, ktére posiadajg uprawnienie

do dodatku pielegnacyjnego, wyptacanego przy emeryturze lub rencie.

Swiadczenie pielegnacyjne (1406 zI miesi¢cznie /od 01-01-2018, jest to kwota 1477 zl/ -
przyznawane jest matce albo ojcu dziecka; innym osobom, na ktérych zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2017 r. poz. 682)
cigzy obowigzek alimentacyjny; opiekunowi faktycznemu dziecka — jezeli nie podejmuja lub
rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg
legitymujacg si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: konieczno$ci
statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwoscia samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci stalego wspétudziatu na co dzien
opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, albo osobg legitymujaca
si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci. Swiadczenie pielegnacyjne moze
by¢ przyznane, jezeli niepelnosprawnos¢ osoby wymagajacej opieki powstata: 1/ nie péznie;j
niz do ukonczenia 18 roku zycia lub 2/ w trakcie nauki w szkole, jednak nie pdzniej niz do

ukonczenia 25 roku zycia.

specjalny zasilek opiekunczy (520 zI miesiecznie). Swiadczenie zostato wprowadzone z
dniem 01-01-2013. Prawo do tego $wiadczenia uzaleznione jest od kryterium dochodowego.
Przy ustalaniu dochodu brane sg pod uwage dochody rodziny osoby wymagajacej opieki i
rodziny osoby sprawujacej opieke. O swiadczenie to, moze réwniez ubiega¢ si¢ osoba, ktéra

sprawuje opieke nad niepetnosprawnym matzonkiem.
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Za osoby pobierajace $Swiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasilek opiekunczy albo zasilek dla
opiekuna, optacane sg sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe. Sktadke optaca si¢ od
podstawy odpowiadajacej wysokosci odpowiednio swiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku
opiekunczego albo zasitku dla opiekuna. Za osoby pobierajace przedmiotowe §wiadczenia, jezeli nie
podlegaja obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu, sg réwniez optacane sktadki na

ubezpieczenie zdrowotne.

Wydatki na §wiadczenia rodzinne i koszty obstugi.

Swiadczenia rodzinne realizowane sa przez gminy, ze $rodkéw budzetu panstwa bedacych
w dyspozycji wojewodéw. W 2017 r. otrzymana dotacja, w pelni zabezpieczyta srodki na wyptate
$wiadczen. Plan po dokonanych w ciggu roku zmianach, ostatecznie wynosit 7.837.000,- zi.
Faktyczne wykonanie (wraz z kosztami obstugi i sktadkami na ubezpieczenia spoleczne) wyniosto
7.763.769.- zt, co stanowi 99,06 % planu. Z tej kwoty, 886.269,- zt to wydatki na §wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego, 6.877.500,- zt — wydatki na $wiadczenia rodzinne, i na zasitki dla
opiekunéw. W roku 2016 plan wynosit 7.470.330,- z1, a wykonanie wyniosto 7.379.078.- zi, co
stanowito 98,78 % planu.

Wydatki na zasitki rodzinne wyniosty 1.551.689,- z1, na dodatki do zasitku rodzinnego 777.040,- zi,
na $wiadczenia opiekuncze 2.922.901,- zt w tym na zasitki pielggnacyjne -1.461.456,- zi, na
swiadczenia pielggnacyjne — 1.299.540 z1, specjalne zasitki opiekuncze — 78.705,- zi, 1 zasitki dla
opiekunéw — 83.200,- zi. Na jednorazowe zapomogi z tytutu urodzenia dziecka tzw. becikowe
wydano 247.000,- zt.

W 2016 roku wydatki te wynosily: zasitki rodzinne — 1.539.473 zt, dodatki — 759.145,- zi,
$wiadczenia opiekuncze — 2.713.002,- z1, ,,becikowe” — 227.000,- z1.

W 2017 roku na sktadki emerytalne i rentowe wydano 304.067,- zt (w 2016 r. - 260.651zt1), a na
sktadki zdrowotne 62.047,- zt (w 2016 roku bylo to 49.842 zt).

Zgodnie z ustawg o §wiadczeniach rodzinnych 3% kwoty zrealizowanej dotacji, jest przeznaczana
na koszty obstugi zadania. W 2017 r. koszty zwigzane z obstugg §wiadczen rodzinnych, swiadczen
z funduszu alimentacyjnego i zasitkow dla opiekunéw, wyniosty 207.079 zt. W 2016 r. koszty
obstugi wyniosty 202.611,- zt.
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Korzystajacy ze §wiadczen rodzinnych.

Jak wynika z danych zawartych w sprawozdawczosci rzeczowo-finansowej, na dzien 31-12-2017r
ze $wiadczen rodzinnych srednio na miesigc korzystato 1.241 rodzin. W roku poprzednim, wg stanu

na dzien 31-12-2016, byto 1.268 rodzin.

Z liczby 1.241 - 507, to rodziny, w ktérych wyptacane sg tylko zasitki rodzinne. Sposroéd tych
rodzin, 141 to rodziny z 1 dzieckiem, 245 rodzin z 2 dzieci, 102 rodziny z 3 dzieci, i 39 rodzin z 4
1 wigcej dzieci.

Zasifek pielegnacyjny byt wyptacany srednio na miesiagc, dla 796 os6b. W 2016 r. — dla 790 oséb.
Swiadczenie pielegnacyjne na koniec grudnia 2017 r. bylo wyptacane w 77 rodzinach, w 2016 r.
byto to 70 rodzin. Specjalny zasitek opiekunczy na dzien 31-12-2017 wyptacano w 13 rodzinach,
w roku 2016 byto to 12 rodzin.

W 14 rodzinach wyptacany jest zasitek dla opiekuna.

Wartosci dotyczace oséb pobierajacych §wiadczenia rodzinne sg wartoSciami dynamicznymi, i co

miesigc si¢ zmieniajg w przedziale od kilku do kilkunastu oséb (rodzin).

W catym 2017 r. wyptacono 30.987 $wiadczen rodzinnych na warto$é 6.236.853,- zt. Srednio na
miesigc — 2.582 $wiadczen w kwocie 519,738 zI. Srednia wartoéé jednego §wiadczenia, wyniosta
201 zt. W 2016 r. wyptacono 31.383 $wiadczen rodzinnych w kwocie 5.885.082 zt. Srednia wartos¢

jednego swiadczenia w 2016 1. to 187 zt.

Z ogo6lnej liczby 30.987 wyplaconych swiadczen rodzinnych — 13.346 to wyptacone zasitki rodzinne;
srednio na miesigc, jest to 1.112. Kwota wyptaconych zasitkéw rodzinnych wyniosta - 1.551.689,-
zt. Jest to niecaty 1 %, wiecej niz w 2016 r. Srednia kwota zasitku rodzinnego w 2017 r. wyniosta

116 zt. W 2016 1. bylo to 111 zt.

Wydatki na dodatki do zasitku rodzinnego w 2017 r. wyniosty 777.040 zt. Jest to wigcej niz w 2016
r. poniewaz wowczas wydatkowano kwote 759.145 zi. Z kwoty 777.040 zt najwigksze wydatki
stanowity wyptaty dodatkow z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 214.035 zi,
z tytutu samotnego wychowywania dziecka — 124.484 zi, z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie

korzystania z urlopu wychowawczego — 122.575 zt.

62



Sprawozdanie z dzialalnosci
srodka Pomoc Spolecznej w Strzelcach Iskich za 2017r

Wydatki na $§wiadczenia opiekuncze (zasitki pielggnacyjne, $wiadczenia pielegnacyjne, specjalne
zasitki opiekuncze) w 2017 r. wyniosty 2.839.701 zt. W 2016 1. bylo to 2.610.562 zt. Jest to wzrost o

niecate 8 %.

Decyzje.

Swiadczenia rodzinne sa przyznawane decyzja administracyjna. Postepowanie jest wszczynane na
podstawie wniosku o ustalenie prawa do Swiadczen rodzinnych. W roku kalendarzowym 2017
przyjeto 1.621  wnioskéw /lagcznie wnioski: o zasitek rodzinny, o zasitek pielggnacyjny, o
$wiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy, jednorazowa zapomogg z tytulu urodzenia

dziecka, i §wiadczenie rodzicielskie/. W 2016 r. przyjeto 1.544 wnioskow.

Decyzji administracyjnych zostalo wydanych 1.876. Oznacza to, ze Srednio na miesigc byto
wydawanych ponad 156 decyzji. W roku 2016 bylo wydanych 1.705 decyzji.

W wielkosciach tych, mieszczg si¢ decyzje pierwotne, zmieniajace i uchylajace.

Nienaleznie pobrane §wiadczenia rodzinne.

Kazdego roku dochodzi do nienaleznego pobierania S$wiadczen rodzinnych. Nie wynika to jednak ze
swiadomego wprowadzania organu w biad czy przedstawiania fatszywych dokumentéw. Jest to
najczgsciej powodowane niezglaszaniem w terminie zmian sytuacji rodzinnej lub dochodowe;j
rodziny, ktére zachodza w trakcie okresu zasitkowego (pobierania §wiadczen). Ustawodawca, za

nienaleznie pobrane swiadczenia rodzinne uwaza m.in.:

e J$wiadczenia rodzinne wyptacone mimo zaistnienia okoliczno$ci powodujacych ustanie,
zawieszenie prawa do $wiadczen rodzinnych lub zmniejszenie wysokos$ci przystugujacych
swiadczen rodzinnych albo wstrzymanie wyptaty §wiadczen rodzinnych w catosci lub w
czesci, jezeli osoba pobierajagca te $wiadczenia byta pouczona o braku prawa do ich

pobierania;

e JSwiadczenia rodzinne wyplacone w zwigzku z zastosowaniem przepisOw o utracie i

uzyskaniu dochodu;

e J$wiadczenia rodzinne przyznane lub wyptacone na podstawie fatszywych zeznan lub
dokumentéw albo w innych przypadkach swiadomego wprowadzenia w blad przez osobg

pobierajaca te §wiadczenia;
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e J$wiadczenia rodzinne wyptacone w przypadku, gdy osoba stala si¢ uprawniona do §wiadczen
rodzinnych w innym panstwie w zwigzku ze stosowaniem przepiséw o koordynacji
systemOw zabezpieczenia spotecznego /chodzi o sytuacje, gdy cztonek rodziny wyjechat za
granice¢ 1 tam otrzymatl Swiadczenia rodzinne i za ten sam okres Swiadczenia byly pobrane w

kraju/;

e J$wiadczenia rodzinne przyznane na podstawie decyzji, ktérej nastgpnie stwierdzono
niewazno$¢ z powodu jej wydania bez podstawy prawnej lub z razagcym naruszeniem prawa
albo $wiadczenie rodzinne przyznane na podstawie decyzji, ktéra zostala nastepnie uchylona

w wyniku wznowienia postgpowania i osobie odméwiono prawa do §wiadczenia rodzinnego;

e J$wiadczenia rodzinne wyptacone osobie innej niz osoba, ktéra zostala wskazana w decyzji

przyznajacej §wiadczenia rodzinne, z przyczyn niezaleznych od organu, ktéry wydat decyzje.

Nienaleznie pobrane swiadczenia rodzinne podlegaja zwrotowi. W roku 2017 zwrécono (odzyskano)
$wiadczenia nienaleznie pobrane na kwote 28.672 zt - dotyczy to Swiadczen pobranych w latach
ubiegtych i roku biezacym /2017/. W 2016 r. byta to kwota 26.999 zt. Kwoty dotyczace §wiadczen
pobranych w latach ubiegtych, sa zwracane do budzetu panstwa. Zwroty nienaleznie pobranych

swiadczen dotyczacych roku biezagcego wptywaja na pomniejszenie wydatkéw w danym roku.

Zgodnie z ustawg o swiadczeniach rodzinnych naleznosci z tytutu nienaleznie pobranych §wiadczen
rodzinnych ulegaja przedawnieniu z uptywem 3 lat, liczagc od dnia w ktérym decyzja stata si¢
ostateczna. Nie wydaje si¢ decyzji o zwrocie nienaleznie pobranych §wiadczen rodzinnych, jezeli od

terminu ich pobrania uptyneto wigcej niz 10 lat.

Podsumowanie.

Realizacja swiadczen rodzinnych w 2017 r. przebiegala prawidtowo. Finansowanie $wiadczen byto
w petni zabezpieczone, transze srodkéw z Urzedu Wojewddzkiego byty przekazywane w terminie.
Dzigki temu wyplaty przebiegaty bez zaktécen, wedtug ustalonego harmonogramu.

Pod wzgledem organizacyjnym, z przyjmowaniem wnioskow i terminowym wydawaniem

decyzji administracyjnych réwniez nie byto probleméw.
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Informacja na temat liczby rodzin Kkorzystajacych ze $wiadczen rodzinnych w 2017 r.

/narastajaco/
I I I v Dynamika | Dynamika | Dynamika
Wyszczegodlnie-nie 2017r. | kwartal | kwartal | kwartal | kwartal II kw./ I kw. / IV kw./
2017 r. | 2017r. | 2017 r. | 2017 . I kw. II kw. III kw.
Liczba rodzin
pobierajacych
15395 | 3.835 3.903 | 3.960 3.697 101,77 % 101,46 % 93,36 %
$wiadczenia rodzinne
/marastajaco/
Liczba rodzin
pobierajacych zasitek
6.762 1.703 1.773 1.811 1.475 104,11% 102,14 % 81,45%
rodzinny
/narastajaco/
Liczba swiadczen w 2017 r.
Dynamika
L.p. | Wyszczegoélnienie Rok 2017 | Rok 2016
(2017r./2016r.)
1. Zasilki rodzinne 13.346 13.875 96,19 %
2. Dodatki do zasitku rodzinnego 5.855 6.001 97,57 %
3. Swiadczenia opiekuncze /bez zasitkéw dla opiekunéw/ | 10.635 10.465 101,62 %
4, Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia dziecka 247 227 108,81 %
5. Skladki na ubezpieczenia emerytalno-rentowe 803 847 94,81 %
6. Skladki na ubezpieczenie zdrowotne 526 507 103,75 %

3. Wydatki w rozdziale 85212 /§wiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny/ w 2017 r.

L.p. | Wyszczegélnienie Rok Rok 2016 Dynamika
2017 (2017r./2016r.)

1. Zasilki rodzinne 1.551.689 | 1.539.473 | 100,79%
2. Dodatki do zasitku rodzinnego 777.040 759.145 102,36 %
3. Swiadczenia opiekuncze 2.839.701 | 2.610.562 | 108,78 %
4, Zapomogi z tytutu urodzenia dziecka 247.000 227.000 108,81 %
5. Skladki na ubezpieczenia emerytalno-rentowe | 304.067 | 260.651 116,66 %
6. | Koszty obstugi - SR 178.769 | 169.066 | 105,74%
7. Fundusz alimentacyjny 860.455 890.741 96,60 %

8. Koszty obstugi FA 25.814 26.722 96,60 %

9. Zasilek dla opiekuna 83.200 102.440 81,22%
11. | Koszty obstugi — zasilek dla opiekuna 2.496 3.073 81,22%
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Uwaga: Wydatki przedstawione sg w ujeciu kasowym. Dla potrzeb faktycznie poniesionych kosztow,
od wydatkéw nalezy odja¢ kwote nienaleznie pobranych §wiadczen w roku 2017, ktére nie podlegaty
zwrotowi do budzetu panstwa, czyli zwrécone w tym samym roku. Za 2017 r. zwrécono §wiadczenia

rodzinne w kwocie 20.537 z1, 1 §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego w kwocie 200 zi.

CHARAKTERYSTYKA SWIADCZEN Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

Od 1 pazdziernika 2008 r. zgodnie z ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z 2016 r., poz. 169 ze zm.) realizowane

sg $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

Osobg uprawniong do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego jest dziecko, ktére
ma zasadzone od rodzica alimenty, jezeli egzekucja alimentéw jest bezskuteczna. Egzekucje uwaza
si¢ za bezskuteczng, jesli w okresie dwoch miesigcy przed zlozeniem  wniosku
o S$wiadczenie z FA komornik nie wyegzekwowal pelnej naleznosci z tytulu zaleglych

i biezacych zobowigzan alimentacyjnych.

7

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja dziecku do ukonczenia przez nie 18 lat.
Dziecku starszemu S$wiadczenia przystuguja do wukonczenia 25 lat pod warunkiem,
ze uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej. Na dziecko posiadajace orzeczenie o znacznym stopniu

niepetnosprawnosci, $wiadczenia przystuguja - bezterminowo.

Prawo do $wiadczenia z FA przystuguje, jezeli przecigtny miesieczny dochdd netto
na osobe w rodzinie w roku poprzedzajagcym okres Swiadczeniowy nie przekracza kwoty
725 zt. Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja

w wysokosci biezaco ustalonych alimentéw, jednakze nie wyzszej niz 500 zt na dziecko.

Swiadczenia sa przyznawane na okres Swiadczeniowy, ktéry oznacza okres od 1 pazdziernika

do 30 wrze$nia nastepnego roku kalendarzowego.

Korzystajacy ze §wiadczen z funduszu alimentacyjnego. Wyplacone swiadczenia.

Na dzien 31 grudnia 2017 r. ze S$wiadczen alimentacyjnych korzystalo 109 rodzin,
w roku 2016 — 123 rodzin. Uprawnionych do $wiadczen byly 162 osoby, w roku 2016 — 184.
W ciggu 2017 roku zostato wyptaconych 2.163 §wiadczen na kwote 860.455 zi. W 2016 r. bylo
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wyptaconych 2.353 $wiadczen na kwote 890.741 zi. Srednia wysoko$é jednego $wiadczenia

wyniosta niecate 398 z1, w roku 2016 byta to wartos¢ - 379 zi.

Wyptacone swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

2016 2017
Liczba uprawnionych oséb do $wiadczen z funduszu 184 162
alimentacyjnego
Liczba Swiadczen wyplaconych z funduszu alimentacyjnego 2353 2 163
Kwota wyplaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego 890.741,- 860.455,-
Decyzje

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przyznaje si¢ na podstawie wniosku. Wniosek
sktada osoba uprawniona lub jej przedstawiciel ustawowy. Postgpowanie wnioskowe konczy sie¢

wydaniem decyzji administracyjnej o przyznaniu badz odmowie $§wiadczenia z FA.

W roku 2017 r. zostato przyjetych 157 wnioskéw, w roku 2016 - 168 wnioskow. Decyz;ji
administracyjnych (acznie z decyzjami zmieniajacymi) wydano 383, w roku 2016 wydano 493

decyzji.

Kwoty zwrocone przez dluznikow alimentacyjnych

Zgodnie z ustawg o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw dluznik alimentacyjny jest
zobowigzany do Zwrotu naleznos$ci w wysokosci Swiadczen wyplaconych
z funduszu alimentacyjnego osobie uprawnionej, lgcznie z ustawowymi odsetkami. Diuznik
alimentacyjny oznacza osobg¢ zobowigzang do alimentéw na podstawie tytulu wykonawczego,
przeciwko ktorej egzekucja okazata si¢ bezskuteczna.

W 2017 r. poprzez bezposrednie wplaty na konto OPS lub poprzez komornika sadowego
prowadzacego postepowanie egzekucyjne, zwrécono kwotg 240.587,45 z1, co stanowi blisko kwoty
28% wyptaconych swiadczen. W 2016 r. zostata zwrdcona kwota w wysokosci 218.190,56 zt,

co stanowito 24,50 % wyptaconych §wiadczen.
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WyKkres przedstawiajacy wyegzekwowane wplaty od dluznikow alimentacyjnych

w latach 2015 - 2017.

Whpftaty dtuznikéw alimentacyjnych w latach 2015-2017
35000
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Wysokos¢  zwrotu naleznosci  wzrosta w  stosunku do  poprzedniego  roku,
co spowodowane moze by¢ wprowadzeniem zmian w ustawie z dnia 7 wrze$nia 2007 r.
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z 2017 r., poz. 489 ze zm.), w ktorej art. 27
ust 3a nakazuje wierzycielowi przylaczenie si¢ do prowadzonej egzekucji przez komornika
sagdowego. Zmiany zaczely obowigzywacé od miesigca wrzesnia 2015 r., skuteczno$¢ powyzszych
zmian mozemy obserwowa¢ od poczatku 2016 r. Dotychczas sprawg egzekucji wyptaconych
$wiadczen z tyt. funduszu alimentacyjnego zaleglych nalezno$ci prowadzil Naczelnik Urzedy
Skarbowego, co czesto bylo przyczyna zbiegu egzekucji i ich nieskutecznos$ci. Dzigki obecnym
zmianom przepisow, komornik sadowy prowadzi takze egzekucje naleznosSci wyptaconych
z funduszu alimentacyjnego, ktéra wczesniej prowadzil Naczelnik Urzedu Skarbowego,
co spowodowato wiekszg skutecznos$¢ Sciggalnosci zadtuzen.

Druga wazna zmiana, jaka nastgpita, polega na rozliczaniu kwot z tytutu zwrotu naleznosci
przypadajacych od dtuznika alimentacyjnego. Zwracane kwoty trzeba teraz rozlicza¢ zgodnie
z kolejnoscig okreslong w kodeksie postepowania cywilnego, a to oznacza, ze z dokonywanych
wptat w pierwszej kolejnosci sg zaspokajane odsetki, a dopiero w nastgpnej jest pomniejszany
faktyczny dtug. Skutkiem tej regulacji, jest wolniejszy spadek zadtuzenia dtuznikéw (naleznos$ci

gtéwnej), ale takze dochodéw wtasnych gminy. 40 % zwracanych naleznosci stanowi dochdd wiasny

68



Sprawozdanie z dzialalnosci
srodka Pomoc Spolecznej w Strzelcach Iskich za 2017r

gminy wierzyciela, a pozostate 60% naleznos$ci gtéwnej oraz odsetki stanowig dochéd budzetu
panstwa.
W zwigzku z takim ustawowym podzialem, gmina uzyskata w 2017 r. doch6d w wysokosci

44.352,17 zt, w 2016 r. dochdd ten wynidst 34.099,66 zt.

2016 2017
Kwota wyegzekwowana
od dluznikéw alimentacyjnych - ogétem 218.190,56 235.704,57
Kwota stanowigca dochdéd budzetu panstwa 184.090,90 196.235,28
Kwota stanowigca dochéd Gminy 34.099,66 4435217
Kwota przekazana innym Gminom _ _

Postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych.

Ustawa naklada na organ wiasciwy dluznika alimentacyjnego (organ wlasciwy oznacza woijta,
burmistrza, lub prezydenta miasta wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dluznika
alimentacyjnego) podejmowanie okre$lonych dziatan wobec dtuznika. W celu ustalenia sytuacji
rodzinnej, dochodowej i zawodowej dtuznika, a takze jego stanu zdrowia oraz przyczyn nietozenia
na utrzymanie osoby uprawnionej, przeprowadza si¢ wywiad alimentacyjny i odbiera od niego

oswiadczenie majatkowe.

W przypadku, gdy dluznik alimentacyjny nie moze wywiaza¢ si¢ ze swych zobowigzan
z powodu braku zatrudnienia, organ wtasciwy dluznika:
—  zobowiazuje dluznika alimentacyjnego do zarejestrowania si¢ jako bezrobotny, albo jako
poszukujacy pracy, w przypadku braku mozliwos$ci zarejestrowania si¢ jako bezrobotny;
— informuje wlasciwy powiatowy urzad pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej diuznika

alimentacyjnego.

Jezeli dtuznik alimentacyjny uniemozliwia przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego, odmawia
ztozenia o$wiadczenia majgtkowego, odmawia podjecia prac w ramach aktywizacji zawodowe;j,
uchyla si¢ od nich lub odmawia zarejestrowania si¢ jako bezrobotny, odmawia zarejestrowania si¢
jako poszukujacy pracy w przypadku braku mozliwosci zarejestrowania si¢ jako bezrobotny, organ
wlasciwy dtuznika wszczyna postgpowanie dotyczace uznania diuznika alimentacyjnego za
uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych. Jezeli decyzja o uznaniu dtuznika alimentacyjnego

za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych stanie si¢ ostateczna, organ wtasciwy:

69



Sprawozdanie z dzialalnosci
srodka Pomoc Spolecznej w Strzelcach Iskich za 2017r

—  sklada wniosek o $ciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 ustawy kodeks karny,
—  kieruje wniosek do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dluznika alimentacyjnego, jezeli

oczywiscie dtuznik prawo jazdy posiada i nie zostato ono juz wczesniej zatrzymane.

Na dzien 31.12.2017 w gminie bylo zarejestrowanych 148 dtuznikéw alimentacyjnych. W roku
2017 wydano 17 decyzji o uznaniu dluznika za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych.
W roku 2016 takich decyzji wydano — 18. W roku 2017 skierowano do prokuratury 19 wnioskéw
o Sciganie dtuznikéw w zwiazku z podejrzeniem popetnienia przestepstwa tzw. ,,niealimentacji”,
okreslonego w art. 209 § 1 kodeksu karnego. W roku 2016 przygotowano 18 wnioskow.
Zgtoszenie do prokuratury podejrzenia przestepstwa ,niealimentacji”’, jest skutkiem odmowy
jakiejkolwiek wspétpracy z organem wilasciwym dtuznika. Sankcjg za brak wspolpracy jest rowniez
wniosek o zatrzymanie prawa jazdy. W 2017 r. nie skierowano zadnego wniosku
o zatrzymanie dtuznikowi prawa jazdy, w roku 2016 — bylo takich wnioskéw 4. Diuznicy
alimentacyjni zazwyczaj nie posiadaja prawa jazdy, natomiast jezeli maja uprawnienia
do prowadzenia pojazdéw to z reguty zostaly one juz w poprzednich okresach §wiadczeniowych
zatrzymane.
W 4 przypadkach zobowigzano dluznika do zarejestrowania si¢ w urzedzie pracy jako osoby
bezrobotnej, w 2016 r. takich sytuacji réwniez bylo - 4. Z reguly dluznik przychodzac
na wywiad alimentacyjny jest juz zarejestrowany jako osoba bezrobotna, wéwczas Osrodek Pomocy
Spotecznej wystepuje do Powiatowego Urzedu Pracy z wnioskiem o aktywizacj¢ dluznika
alimentacyjnego. Do  Powiatowego  Urzgdu  Pracy w 2017 r. skierowano
11 wnioskéw z prosba o aktywizacje dluznikéw, natomiast w 2016 r. takich wnioskéw byto
8. W 2017 r. w ramach prac spotecznie — uzytecznych zatrudnionych zostato 2 dluznikéw,
w 2016 r. - 7 dtuznikéw uzyskato prace w ramach prac spotecznie — uzytecznych.
Z wywiadow alimentacyjnych wynika, Ze obecnie nie ma problemu na rynku pracy
z zatrudnieniem. Dtuznicy posiadaja zatrudnienie, z czego komornik potragca na poczet sptaty
zadluzenia z tytulu wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego. W sytuacji, gdy diuznik
odmawia podjecia zatrudnienia wszczyna si¢ postgpowanie uznajgce dtuznika za uchylajacego si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych, ostatecznie postepowanie konczy si¢ skierowaniem wniosku o $ciganie
do prokuratury.

W 2017 r. nastapita zmiana przepisOw 1 od miesigca pazdziernika 2017 r. Osrodek Pomocy

Spolecznej zawiadamia prokuratur¢ na podstawie art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r.

kodeksu postepowania karnego (Dz. U. 2017 poz. 1904) o popelnieniu przestepstwa okreslonego
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w art. 209 § 11 § 3 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku Kodeks karny (Dz. U. 2017 poz. 2204), juz

w chwili przyznania $wiadczen rodzinnych albo §wiadczen z funduszu alimentacyjnego dla osoby

uprawnionej, czyli dziecka dluznika alimentacyjnego. Procedura ta przyczynia si¢ do szerszych

dziatan wobec dluznikéw alimentacyjnych, ktérzy nie wykazujg checi sptaty juz w przypadku, gdy

zadtuzenie stanowi rownowarto$¢ co najmniej 3 §wiadczen okresowych. W 2017 r., wystosowano

do Prokuratury 60 zawiadomien o podejrzeniu przestepstwa ,,niealimentacji’.

Informacje ogolne na temat korzystajacych ze swiadczen z funduszu alimentacyjnego w 2017 r.

(Kwoty w petnych z})

III

v

2017 | Ikwartat | Il kwartat Dynamika | DYAmika | Dynamika
Wyszczegdlnienie kwartat kwartat (T kw/IT IV kw/III
2017 2017 (IT kw/I kw)
2017 2017 kw) kw)
Liczba rodzin pobierajacych
1.443
$wiadczenia z funduszu 369 378 384 312 102,40% | 101,59% | 81,30%
/narastajaco/
alimentacyjnego
Liczba wyptaconych
Swiadczen z funduszu 2.163 550 564 562 487 102,55% 99.65% 86,66%
alimentacyjnego
Wydatki na wyptaty §wiadczen

860.455 219.255 | 223.120 | 223.860 | 194.220 | 101,80% | 100,33% | 86,80%

z funduszu alimentacyjnego

Przecietna wysoko$¢é
398 399 397 398 398 99,50% 100,30% | 100,00%
wyplaconych §wiadczen
Kwoty zwrécone przez

240.587,45 | 51.133,75(57.023,80 | 67.115,06 | 65.314,84 | 111,50 % | 117,70 % | 97,32 %

dtuznikéw alimentacyjnych

Dochody wiasne z tytutu

zwréconych naleznosci przez | 44.352,17 | 8.722,61 | 10.555,35| 14.666,74 | 10.407,47 | 121,01% | 138,95% | 70,96%

dtuznikéw alimentacyjnych

Pozostale informacje na temat podejmowanych dzialan wobec dluznikéw

alimentacyjnych:
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Dziatanie Liczba w 2016 r. | Liczba w 2017 r.
Liczba dtuznikéw alimentacyjnych w gminie 145 148
Przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego i odbiér o§wiadczenia
majatkowego v 46
Przekazanie komornikowi sgdowemu informacji majacych wptyw na
prowadzona egzekucje oraz informacje o podjetych dziataniach wobec dtuznika 141 56
alimentacyjnego
Whioski do komornika sgdowego o przylaczenie do postgpowania 3 102
egzekucyjnego
Wystgpienie do Komornika Sagdowego u ustalenie adresu zamieszkiwania
dtuznika 2 >
Whioski o udostgpnienie danych do Centrum Personalizacji Danych
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych > b
Whioski o udostgpnienie danych do Ministerstwa Sprawiedliwosci - Biuro
Informacyjne Krajowego Rejestru Karnego > 3
Przekazanie informacji dtuznikom alimentacyjnym o przyznanych 102 116

$wiadczeniach z funduszu alimentacyjnego

SWIADCZENIE RODZICIELSKIE

Uchwalona przez Sejm w dniu 24 lipca 2015 r. ustawa o zmianie ustawy o swiadczeniach

rodzinnych oraz niektorych innych ustaw, wprowadzita od 1 stycznia 2016 r. nowe $wiadczenie

rodzinne — $wiadczenie rodzicielskie.

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje osobom, ktére urodzity dziecko, a ktére nie otrzymuja

zasitku macierzynskiego lub uposazenia macierzynskiego. Uprawnieni do pobierania tego

swiadczenia sa wigc migdzy innymi bezrobotni (niezaleznie od rejestracji lub nie w urzedzie pracy),

studenci, rolnicy, a takze wykonujacy prace na podstawie uméw cywilnoprawnych, i osoby

zatrudnione lub prowadzace pozarolniczg dziatalno$¢ gospodarcza, jesli nie

macierzynskiego.
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Swiadczenie rodzicielskie wynosi 1000 zt miesigcznie, i nie jest uzaleznione od kryterium
dochodowego. Wsparcie finansowe w postaci $wiadczenia rodzicielskiego przystuguje przez rok (52
tygodnie) po urodzeniu dziecka, a w przypadku urodzenia wieloraczkéw ten okres bedzie mogt by¢
wydtuzony nawet do 71 tygodni.

W roku 2017 r. zostalo wydanych 88 decyzji przyznajacych $wiadczenie rodzicielskie.
Warto$¢ wyptaconych $wiadczen, wyniosta 821.423 zi. W roku 2016, byto to odpowiednio: 120

decyzji, warto$¢ wyptaconych swiadczen — 748.902 zt

SWIADCZENIE WYCHOWCZE

OQDZINA

+

1 kwietnia 2016 r. wszedl w zycie Program Rodzina 500 plus. Uregulowania prawne
Programu, znajduja si¢ w ustawie z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci (Dz. U. z 2016 r. poz. 195 ze zm.). Ustawa okresla warunki nabywania prawa do §wiadczenia
wychowawczego oraz zasady przyznawania i wyptacania tego §wiadczenia. Zgodnie z ustawg, celem
swiadczenia wychowawczego jest czeSciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych z wychowywaniem
dziecka, wtym zopieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych. Swiadczenie
wychowawcze moga otrzymaé rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni dziecka. Swiadczenie
wychowawcze przystuguje do ukonczenia 18 roku zycia dziecka. Swiadczenie wychowawcze na
drugie i kolejne dziecko przystuguje niezaleznie od dochodu. Swiadczenie na pierwsze dziecko
przystuguje po spetnieniu kryterium dochodowego 800 zt netto na osob¢ w rodzinie lub 1.200 zt
netto na osob¢ w rodzinie, w ktérej wychowywane jest dziecko niepelnosprawne. Pierwsze dziecko

to najstarsze lub jedyne dziecko w rodzinie w wieku do ukonczenia 18 r. Zycia.

Swiadczenie wychowawcze jest przyznawane na wniosek. Wnioski mozna sktada¢ osobiscie
w OPS, lub przez Internet za pomocg czterech dostepnych kanatéw: bankowosci elektronicznej, PUE
ZUS, Emp@tii lub EPUAP. Swiadczenia wychowawcze sa przyznawane na okres 1 roku

- od 1 pazdziernika do 30 wrzesnia kolejnego roku kalendarzowego.
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W roku 2017 (od stycznia do grudnia) zostato przyjetych 2.052 wnioskow (tej liczbie
sa wnioski, odpowiednio na okres §wiadczeniowy 2016/2017 1 2017/2018).

W 2016 r., to jest od startu Programu 1 kwietnia, do 31 grudnia 2016 r. zostato przyjetych
1921 wnioskéw.

Wsparciem w ramach programu, na koniec grudnia 2017 r. byto objetych 1.466 rodzin.
Na koniec grudnia 2016 r. byto to, 1.555 rodzin.
Wydatki ogétem zwigzane z realizacjg programu, w 2017 r. wyniosty 14.891.228 zt. W roku 2016,
byta to kwota 10.667.344 zt. W tej kwocie, obok wyptaconych $swiadczen mieszczg si¢ koszty
obstugi.

Swiadczenie wychowawcze jest przyznawane decyzja administracyjna. W roku 2017 zostato
wydanych 2.109 decyzji, z tego na okres §wiadczeniowy 2016/2017 — 501, na okres $wiadczeniowy
2017/2018 -1.618.

Podsumowanie.

Realizacja Programu 500+, na okres $wiadczeniowy 2017/2018 przebiegata prawidtowo.
Dzigki ogromnemu zaangazowaniu pracownikow, przyjmowanie wnioskOw, a nastepnie decyzji
administracyjnych, i wyptata §wiadczen wychowawczych w gminie Strzelce Opolskie przebiegla
bardzo ptynnie, bez zaktécen. Swiadczenia byly wyplacane na biezaco. Terminowa wyplata obok
niewatpliwej zastugi pracownikéw merytorycznych mogta si¢ odbywaé dzigki zabezpieczeniu
srodkéw finansowych. Transze srodkéw z Urzedu Wojewddzkiego wpltywaly na biezaco, zgodnie z
harmonogramem.

W zwiazku z realizacja Programu 500+, nie odnotowano zadnych skarg.
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POMOC MATERIALNA DLA UCZNIOW O CHARAKTERZE SOCJALNYM

Charakterystyka.

Zadanie dotyczace udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw
zamieszkatych na terenie Gminy Strzelce Opolskie zostalo przekazane do realizacji Osrodkowi
Pomocy Spolecznej, Uchwala Rady Miejskiej w Strzelcach Opolskich z dnia 20 maja 2009 r.
Udzielanie pomocy materialnej uczniom, jest zadaniem wilasnym gminy. Zgodnie z art. 128 ust. 2
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2077 ze zm.), koszt

zadania w 80 % jest finansowany ze srodkow budzetu panstwa, natomiast w 20 % przez gming.

System udzielania pomocy materialnej dla ucznidéw, jest uregulowany w ustawie z dnia
7 wrzesnia 1991r o systemie oswiaty (Dz. U. z 2017 r., poz. 2198 ze zm.) 1 w Regulaminie udzielania
pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie Gminy Strzelce

Opolskie — uchwalony Uchwatg Rady Miejskiej z dnia 27 kwietnia 2005 r.

Pomoc materialna jest udzielana w postaci stypendium szkolnego oraz zasitku szkolnego.
Stypendium szkolne moze otrzymac uczen znajdujacy si¢ w trudnej sytuacji materialnej, wynikajacej
z niskich dochodéw na osob¢ w rodzinie. Zasitek szkolny - uczen znajdujacy si¢ przejsciowo w

trudnej sytuacji materialnej z powodu zdarzenia losowego.

Stypendium szkolne moze by¢ udzielane uczniom w formie: 1/ catkowitego lub czesciowego
pokrycia kosztéw udziatu w zajg¢ciach edukacyjnych, w tym wyréwnawczych, wykraczajacych poza
zajecia realizowane w szkole w ramach planu nauczania, a takze udziatu w zajeciach edukacyjnych
realizowanych poza szkota (np. kursy jezykowe); 2/ pomocy rzeczowej (w szczegdlnosci zakup
podrecznikéw 1 innych niezbednych przyboréw 1 materialéw szkolnych); 3/ catkowitego
lub czegsciowego pokrycia kosztow dojazdu (lub pobytu w internacie) do szkoty ponadgimnazjalne;j.
Stypendium szkolne jest przyznawane na okres nie dluzszy niz od wrzes$nia do czerwca nast¢pnego

roku kalendarzowego, a wigc na okres nauki w danym roku szkolnym.

Miesigczna wysoko$¢ dochodu na osob¢ w rodzinie, ktéra uprawnia do ubiegania si¢
o stypendium szkolne nie moze przekroczy¢ kwoty 514 zi. Kryterium dochodowe okreslone jest
ustawg o pomocy spotecznej. Wysoko$¢ kwoty stypendium uzalezniona jest od przedzialu, w jakim
znajduje si¢ dochdd rodziny i od kwoty zasitku rodzinnego okreslonego w ustawie o $wiadczeniach

rodzinnych. Aktualnie kwotg bazowa do wyliczen, jest zasilek rodzinny w wysokosci 124 zi.
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Zgodnie z Regulaminem, stypendium jest wyptacane w dwoch czgsciach: I cze$¢ do 15 grudnia (za

okres od 1 wrzesnia do 31 grudnia), a Il cze¢$¢ do 15 czerwca (za okres od 1 stycznia do 30 czerwca).

Korzystajacy z pomocy materialnej.

W roku 2017 plan dotacji na wyptate stypendiéw szkolnych wyniést 80.000 zt. Srodki whasne
gminy — 12.400 zl. Laczna kwota, wyniosta wigc 92.400 zt. Warto§¢ wyptaconych stypendiéw
wyniosta 62.003 zt. W roku 2016, byta to kwota 82.275 zi.

W okresie od stycznia do czerwca 2017 r. (rok szkolny 2016/2017) ze stypendiéw szkolnych
skorzystalo 60 uczniéw; w okresie od wrzesnia do grudnia 2017 r. (rok szkolny 2017/2018)
- 45 uczniéw.

W roku 2017 nie przyznano zadnego zasitku szkolnego.

Podsumowanie.

Pomoc pafistwa skierowana do uczniéw, wychowujacych si¢ w rodzinach o niskich
dochodach zastuguje na uznanie. Realizacja przyznanego stypendium nastepuje w dwoéch czes$ciach
(ze wzgledu na to, ze dotacj¢ otrzymuje si¢ na rok budzetowy a nie rok szkolny) poprzez zwrot
kosztéw zakupu rzeczy o charakterze edukacyjnym, po przedstawieniu faktur lub rachunkéw
potwierdzajacych dokonany zakup.

W 2017 r. zostalo zlozonych mniej wnioskow niz w roku 2016. Przypuszczalnie jest to
spowodowane poprawg sytuacji materialnej wielu rodzin, ze wzglgedu na program 500+. Znaczenie
moze takze mie¢ niskie kryterium dochodowe, ktére uprawnia do stypendium szkolnego. Kryterium
dochodowe jest ustalane na podstawie zasad okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej — obecnie
wynosi 514,00 zt. Poziom materialny wielu rodzin si¢ podnidst, co skutkuje przekroczeniem

wymaganego kryterium.
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vV INNE REALIZOWANE DZIAELANIA NA RZECZ SRODOWISKA
PRZEZ OSRODEK POMOCY SPOLECZNE]

Osrodek Pomocy Spolecznej w Strzelcach Opolskich w roku 2017 zorganizowal prace

spolecznie uzyteczne oraz roboty publiczne i prace interwencyjne dla osob bezrobotnych.

1. Prace spotecznie — uiyteczne

Dnia 23 stycznia 2017 roku zostalo zawarte porozumienie pomiedzy Powiatem Strzeleckim
a Gming Strzelce Opolskie w sprawie organizowania prac spotecznie-uzytecznych. W ramach
porozumienia Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich w okresie od 1 lutego 2017

do 31 grudnia 2017 skierowat do w/w prac 63 osoby bezrobotne, ktére wypracowaty 12.950 godzin.

Do prac tych kierowana byta osoba bezrobotna, bez prawa do zasitku dla bezrobotnych
1 korzystajaca ze §wiadczen pomocy spotecznej. Osoba wykonujaca prace spolecznie-uzyteczne
zachowywala status osoby bezrobotnej w trakcie tych prac. Wykonywanie prac odbywato si¢ w
wymiarze 10 godzin tygodniowo, ale nie wigcej niz 40 godzin miesigcznie. Osobie bezrobotne;j
z tytulu wykonywania prac przystugiwato swiadczenie w wysokosci 8,10 zt za kazdg godzing. Jest
ona zobowigzana do wykonywania prac w miejscu, czasie i w sposOb wskazany przez podmiot,
u ktérego prace sg organizowane. Zobowiazuje si¢ takze do przestrzegania porzadku, dyscypliny
i zasad bezpieczenstwa. Osoba skierowana zostaje takze poinformowana o konsekwencjach
zwigzanych z nieprzestrzeganiem ustalonych zasad, jak i rOwniez zwigzanych z porzuceniem pracy.
Konsekwencjg jest skreslenie z listy os6b bezrobotnych na okres ustalony w urzedzie pracy.
Powoduje to réwniez utrat¢ prawa do §wiadczen zdrowotnych. Utrata statusu osoby bezrobotne;j
uniemozliwia takze korzystanie ze Swiadczen z pomocy spotecznej. Wdrozenie w zycie prac
spolecznie uzytecznych ma na celu zapewnienie osobom bezrobotnym mozliwo$¢ uzyskania
przynajmniej minimalnych srodkéw do zycia, ktére wptywaja na mozliwos¢ powrotu do petnienia
6l spotecznych i1 zawodowych 0s6b skierowanych. Daly réwniez mozliwos$¢ wsparcia dziatan
spolecznosci lokalnych, a takze mozliwos¢ zdyscyplinowania bezrobotnych i ograniczenie

wykonywania pracy ,,na czarno”.
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Prace organizowane byly na terenie miasta i gminy Strzelce Opolskie, tj.:
I.  wsotectwach
— Adamowice
— Blotnica Strzelecka
— Dziewkowice
— Kadtub
— Kalinowice
— Ligota Dolna
— Mokre Lany
— Osiek
— Pluznica
— Roznigtéw
—  Szymiszéw Wie$
— Szymiszéw Osiedle
— Szczepanek
— Warmatowice

II.  winstytucjach poZytku publicznego
— Ofs$rodek Pomocy Spoteczne;j
— Urzad Miejski
— Gminny Zarzad O$wiaty i Wychowania
— Strzelecka Spétdzielnia Socjalna
— Gminny Zarzad Mienia Komunalnego
— Dom Pomocy Spoteczne;j
— Centrum Integracji Spolecznej
— Centrum Rekreacji Wodnej i Sportu ,,Strzelec”
— Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,,Barka”

Obejmowaly one nastepujacy rodzaj prac:

— prace porzadkowe przy obiektach uzytecznosci publicznej,
— prace porzadkowe na terenach sotectw,

— sprzatanie parku miejskiego,

— pielegnacja zieleni,

— utrzymanie w czystosci chodnikéw.

Powiatowy Urzad Pracy refundowat 60% minimalnej kwoty S$wiadczenia przystugujacego
bezrobotnemu, natomiast pozostale wydatki takie jak ekwiwalent, woda, zakup narzedzi

i rgkawic roboczych stanowit w catosci koszt OPS.
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Prace spolecznie — uzyteczne za okres II — XII 2017 rok
. Liczba Pozostate .
Miesige Liczba wypracowanych Wyptacone KoSEY e | Eaczny Kosat Refundacja Koszt
Oséb godzin Swiadczenia e PUP OPS
1I 3 110 891,00 111,34 1002,34 534,60 467,74
111 28 1051 8513,10 147,14 8660,24 5107,86 3552,38
v 52 1966 15924,60 275,24 16199,84 9554,76 6645,08
\Y 52 1984 15746,40 272,16 16018,56 944784 6570,72
VI 48 1805 14620,50 252,70 14873,20 8772,30 6100,90
VI 42 1575 12757,50 220,50 12978,00 7654,50 5323,50
VIII 43 1570 12717,00 484,00 13201,00 7630,20 5570,80
IX 42 1635 13243,50 228,90 13472,40 7946,10 5526,30
X 22 860 6966,00 120,40 7086,40 4179,60 2906,80
X1 8 320 2592,00 44,80 2636,80 1555,20 1081,60
XII 2 74 599,40 10,36 609,76 359,60 250,16
Razem X 12950 104571,00 2167,54 106738,54 62742,56 43995,98

2. Roboty publiczne
Od miesigca stycznia 2017 r. tut. Os$rodek zatrudnial osoby bezrobotne korzystajace
z pomocy spolecznej w ramach roboét publicznych przy wykonywaniu prac majacych na celu
reintegracj¢ zawodowg 1 spoteczng. Powiatowy Urzad Pracy refundowal organizatorowi robét

publicznych cze$¢ kosztéw poniesionych na wynagrodzenia.

Do rob6t publicznych, zgodnie z art. 49 Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy, moga by¢ kierowane osoby bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy:

— bezrobotni do 25 roku zycia,

— bezrobotni dtugotrwale albo po zakonczeniu realizacji kontraktu socjalnego albo kobiety, ktore
nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka,

— bezrobotni powyzej 50 roku zycia,

— bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych, bez do§wiadczenia zawodowego lub bez wyksztatcenia
sredniego,

— bezrobotni samotnie wychowujacych co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia,

— bezrobotni, ktérzy po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podj¢li zatrudnienia,
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— bezrobotni niepetnosprawni.

Osoby bezrobotne skierowane do robdt publicznych sa zatrudniane na podstawie umowy
o prace. Zostaje ona skierowana na wstepne badania lekarskie celem uzyskania zdolnosci do pracy, a
po przyjeciu przeszkolona w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy. Roboty publiczne trwaja do 6
miesiecy. Celem robét publicznych jest zachecenie bezrobotnego do dalszego poszukiwania pracy, a
takze uniknigcie zjawiska bezrobocia ditugookresowego. Poprzez zatrudnienie osoby zdobywaja
doswiadczenie zawodowe, co zwigksza ich szanse na rynku pracy. Otrzymujg takze wynagrodzenie
w wysokoscl nie nizszej niz minimalne wynagrodzenie. Roboty te sa rowniez szansg dla osob
bedacych dtuznikami alimentacyjnymi w rozumieniu przepisOw o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw. Z otrzymywanego wynagrodzenia potrgcana jest kwota do 60% i przekazywana

wiasciwemu Komornikowi. Dzigki temu zmniejsza si¢ ich zadtuzenie alimentacyjne.

Osrodek Pomocy Spotecznej w okresie od stycznia 2017 r. do listopada 2017 r. zatrudnit 4
osoby bezrobotnych skierowanych przez PUP w  Strzelcach Opolskich, w tym
1 dluznika alimentacyjnego. Osoby wykonywaly prace na terenie miasta i gminy Strzelce
Opolskie. Na mocy porozumienia przekazano pracownikéw nastepujagcym podmiotom publicznym:

— Osrodek Pomocy Spotecznej

- Stowarzyszenia Pomocy wzajemnej ,,Barka”.

Koszty wynagrodzenia ogétem 38.160,26 zt
Refundacja z PUP 37.025,61 zt
Koszt OPS (wraz z pozostalymi kosztami — 2.430,88 zi

ekwiwalent, badania lekarskie, ZFSS, itp.)

ZESPOL INTERDYSCYPLINARNY D.S. PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY

Obowigzek istnienia i1 dziatalnoSci Zespotu Interdyscyplinarnego, jako zadania wlasnego gminy,
wynika ze zmiany ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2015, poz. 1390).
W Gminie Strzelce Opolskie Zesp6t ten powotany zostal na podstawie Zarzadzenia Burmistrza
Strzelec Opolskich z dnia 10 lutego 2011 r.

Zespot Interdyscyplinarny to grupa specjalistow z réznych instytucji, laczaca swoja wiedzg,

umiej¢tnosci oraz mozliwosci wynikajace z instytucji, ktérg reprezentujg, podejmujaca wspotprace
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i skoordynowane dziatania majace na celu niesienie pomocy osobom krzywdzonym oraz

przeciwdziatania zjawisku przemocy na terenie miasta i gminy Strzelce Opolskie.

W skiad Zespotu weszli przedstawiciele:
1. Osrodka Pomocy Spotecznej
Gminnej Komisji Rozwigzywania Problem6éw Alkoholowych
Komendy Powiatowej Policji
Gminnego Zarzadu Oswiaty 1 Wychowania
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
Sadu Rejonowego w Strzelcach Opolskich

Ochrony zdrowia

® N0k

Organizacji pozarzagdowe] — Zwigzku Emerytow 1 Rencistow w Strzelcach Opolskich

Cztonkowie Zespotu dziataja na podstawie wyzej wymienionego Zarzadzenia Burmistrza,
Uchwaty Rady Miejskiej w Strzelcach Opolskich z dnia 10.11.2010r w sprawie Gminnego Programu
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie, porozumien
zawartych miedzy Burmistrzem Strzelec Opolskich, a podmiotami, ktérych przedstawiciele wchodza
w sktad Zespotu, Regulaminu Organizacyjnego Zespotu oraz ustawy o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie i rozporzadzenia w sprawie procedury ,,Niebieskiej Karty” 1 wzoréw formularzy ,,Niebieska
Karta”. Obstuge organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego zapewnia Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Strzelcach Opolskich.

Gtéwnym celem dziatalnosci zespotu jest zmniejszenie skali zjawiska przemocy
w rodzinie oraz stworzenie jednolitego, profesjonalnego systemu interwencji i wsparcia oséb
zagrozonych badz uwiklanych w przemoc w rodzinie.

Adresatami dziatan podejmowanych przez Zespoét Interdyscyplinarny sa:

e ofiary przemocy w rodzinie, w tym dzieci, wspétlmatzonkowie lub partnerzy, osoby starsze,

niepetnosprawne,

® sprawcy przemocy w rodzinie.
Do zadan Zespotu Interdyscyplinarnego nalezy w szczegdlnosci:

® opracowanie 1 realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach wystepowania

przemocy w rodzinie,
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® monitorowanie sytuacji rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy oraz rodzin zagrozonych
wystgpieniem przemocy,
¢ dokumentowanie dzialan podejmowanych wobec rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy

oraz efektow tych dziatan.

W celu rozwigzywania probleméw zwigzanych z wystgpowaniem przemocy w rodzinie
w indywidualnych przypadkach Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego powotuje grupy
robocze, ktérych prace prowadzone sa w zaleznosci od zgtaszanych potrzeb lub wynikaja z
probleméw wystepujacych w indywidualnych przypadkach. Cztonkami grup roboczych moga by¢
cztonkowie Zespotu lub inni pracownicy wyzej wymienionych instytucji wskazane przez osoby
podpisujace porozumienie.

Cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego oraz grup roboczych, zgodnie z zawartymi
porozumieniami, wykonujg zadania w ramach obowigzkéw stuzbowych i zawodowych, dlatego tez
porozumienie stanowi jednoczesnie forme zobowigzania do zapewnienia
1 stworzenia mozliwosci udzialu w posiedzeniach 1 pracach zespotu lub grup roboczych
wytypowanych przedstawicieli.

Sitg zespotu interdyscyplinarnego jest jego zasieg dziatania. Obejmuje on cate srodowisko
zyciowe ofiary, a wiec placowke, w ktorej przebywa, dom rodzinny, szkote, zaangazowane
instytucje pomocowe. Dzigki temu udzielana pomoc jest realna i przynosi wymierne korzysci. By
zespot mogt dziata¢ zgodnie z zalozeniami, istotna jest wspdlpraca z r6znego rodzaju instytucjami.
Wspétpraca ta powinna polegac przede wszystkim na adekwatnej do sytuacji wymianie informacji,
bez ogladania si¢ na sztuczny podziat kompetencji kazdej z nich.

W ramach zespotu mozliwe jest udzielenie osobie zgtaszajacej przestgpstwo pomocy
psychologicznej, wsparcia pedagoga szkolnego, terapeuty, pomocy prawnej. Ponadto, gdy sytuacja
tego wymaga, podejmowane sg kroki prawne, polegajace na zgtoszeniu np. faktu popetnienia
przestepstwa policji. Generalnie rodzaj dziatan pomocowych dostosowywany jest do indywidualne;j
sytuacji kazdej osoby. Posiedzenia Zespotu w roku 2015 zostaly zwotywane czterokrotnie (zgodnie z
ustawg posiedzenia odbywaja si¢ w zalezno$ci od potrzeb, nie rzadziej niz raz na 3 miesigce).
Podczas posiedzen omawiano problemy zjawiska przemocy w rodzinie, podejmowano dziatania
wynikajace z procedury ,,Niebieskiej Karty”, ustalano plany dzialania oraz poruszano sprawy r6zne
dotyczace dziatalnosci zespotu oraz problemu przemocy na terenie miasta i gminy Strzelce Opolskie.

W zwigzku z obowigzujagcym Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 13.09.2011r

w sprawie procedury ,,Niebieskiej Karty” oraz wzoréw formularzy , Niebieska Karta” w roku 2017
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wszczetych zostato 78 procedur Niebieskiej Karty przez instytucje do tego powotane. Karty te
przekazywane byty do Przewodniczacego Zespotu, ktéry nast¢pnie podejmowatl decyzj¢ o zwotaniu

posiedzenia grupy roboczej.

O Policja

B OPS

0 GKRPA

0 Oswiata

2013 2014 2015 2016 2017

Tabela 1. Ilos¢ zgltoszen procedury Niebieskiej Karty z podziatem na instytucje

Grupy robocze w ramach swych dziatan w stosunku do konkretnego przypadku dokonywata
diagnozy, opracowywala i realizowala plan pomocy, monitorowata sytuacj¢ danej rodziny,
dokumentowata podejmowane dziatania, okreslala dzialania pointerwencyjne jak 1 réwniez
podejmowata decyzje o skierowaniu stosownych wnioskéw do instytucji decyzyjnych (Sad,
Prokuratura, Policja).

W roku 2017 w ramach wszczgtych procedur Niebieskiej Karty utworzonych zostato 67
grup roboczych. Wszystkich spotkan grup roboczych odbylo sie 287. Dziatajac zgodnie z art. 12
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie skierowanych zostato 52 wnioski do Prokuratury
Rejonowej w Strzelcach Opolskich o wszczecie postgpowania w zwigzku z podejrzeniem

popelnienia przestgpstwa z uzyciem przemocy.
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Wykres 1. Dane porownawcze dotyczgce procedury Niebieskiej Karty.

Cztonkowie Zespotu i1 grup roboczych, bioragc pod uwage dobro maloletnich dzieci
w rodzinach, gdzie wystepuje podejrzenie stosowania przemocy w 35 przypadkach powiadomili o
sytuacji Sad  Rejonowy w  Strzelcach  Opolskich - Il Wydzial  Rodzinny
i Nieletnich, ktéry prowadzi dziatania w ramach swych kompetencji. Ponadto 32 oséb, wobec
ktérych istnialo podejrzenie stosowania przemocy, zostato skierowanych do Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Strzelcach Opolskich w zwiazku z problemem
naduzywania alkoholu.

Cztonkowie zespotu i grup roboczych w ramach swych dziatan pomocowych kierowali osoby
dotknigte przemocg jak 1 réwniez osoby podejrzane o stosowanie przemocy do Punktu
Konsultacyjno-Informacyjnego w Strzelcach Opolskich przy ulicy Habryki 11, gdzie istnieje

mozliwos$¢ skorzystania z pomocy i wsparcia specjalistow.

W roku 2017 udzielono:
e 103 porady w Punkcie dla oséb doswiadczajacych przemocy,
e 3472 porad psychologicznych,
® 226 porad terapeutycznych dot. uzaleznien

e 161 porad prawnych dla os6b z problemem alkoholowym, ofiar i sprawcéw przemocy.
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Czionkowie Zespotu Interdyscyplinarnego w reprezentowanych przez siebie instytucjach
rozpowszechniajg informacje nt. problemu przemocy w rodzinie. Ponadto réwnolegle realizowana
jest kampania informacyjna. Polega ona na dystrybuowaniu ulotek informacyjnych zawierajacych
informacje dotyczace przemocy w rodzinie oraz dostgpnych form pomocy dla oséb uwiktanych
w przemoc domowa. Broszury informacyjne znajduja si¢ w instytucjach znajdujacych si¢ na terenie
gminy, gdzie dostgpne s3 dla mieszkancéw gminy, pracownicy socjalni rozpowszechniajg je takze
w srodowiskach dysfunkcyjnych. Informacja o dziatalnosci Zespotu zostata takze umieszczona na

stronie internetowej Osrodka Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich.

W roku 2017 udziat w szkoleniu wzigto 28 os6b - cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego oraz
cztonkowie grup roboczych. Szkolenie prowadzone byto z tematyki: ,,Strategia pracy zespotéw
interdyscyplinarnych i grup roboczych — dzialania w sytuacjach: wspétwystepowania przemocy
w rodzinie i choroby psychicznej, braku kontaktu z cztonkami rodziny, konfliktu rodzinnego”.

W dniu 1 czerwca 2017 r. odbyt si¢ Dzien Twérczej Profilaktyki. W ramach tego wydarzenia
cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego oraz grup roboczych zorganizowali Punkt Informacyjny
,Gdzie szuka¢ pomocy”. Przygotowane zostaly informacje na temat przemocy, danych instytucji

do ktérych mozna zglosi¢ si¢ po pomoc i wsparcie. Rozdawano réwniez ulotki informacyjne.

— e e

| 2ESPGE INTERDYSCYPLINARNY

ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie
o w Gminie Strzelce Opolskie

Przemoc w rodzinie scigana jest Przez prawo karne
Prawo zakazuje cielesnego karania dziecil

Przemocy w rodzinie, niezaleznie jakg forme
przybiera, nic nie usprawiedliwia!

Osrodek Pomocy Spotecznej

Dziecko poddawane przemocy fizycznej moze i |
‘ : . | ! ul. Krakowsk |1E 47-100 Strzelce Opolskie

/NG
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Realizacja zadan wynikajacych z realizacji Strategii Rozwigzywania Problemow

Bezdomnosci w Gminie Strzelce Opolskie na 2016 r.

Uchwatg Nr XL /312/2013 Rady Miejskiej w Strzelcach Opolskich w sprawie przyjecia Strategii
Rozwigzywania Probleméw Bezdomnosci w Gminie Strzelce Opolskie na lata 2013-2020

oraz Zarzadzeniem Nr 46/2014 Burmistrza w Strzelcach Opolskich z dnia 21 lutego
w sprawie powolania Zespotu ds. realizacji Strategii Rozwigzywania Probleméw Bezdomnos$ci

w Gminie Strzelce Opolskie na lata 2013-2020 realizowano zadania zawarte w Strategii
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Lotrategia  rozwigzywania  probleméw  bezdomnosci w  Gminie  Strzelce  Opolskie”
jest dokumentem wyznaczajacym gtéwne kierunki dziatan celem, ktérych jest:
— Identyfikowanie i rozwigzywanie lokalnych probleméw zwigzanych z wykluczeniem
spolecznym i bezdomnoscia,
— budowanie spdjnego spotecznie Srodowiska lokalnego, w ktérym kazdy obywatel
ma, adekwatnego do swoich potrzeb, warunki rozwoju osobistego i spotecznego.
Dziatania zaplanowane do realizacji w ramach strategii uwzgledniajg sytuacje demograficzna,
spoleczng, gospodarczga, mieszkaniowa, materialng i zdrowotng mieszkancéw Strzelec Opolskich.
Majac na uwadze ztozonos¢ probleméw, dla kazdego z obszaréw opracowana zostata analiza
SWOT, umozliwiajgca dokonanie konfrontacji wewnetrznych (stabych i mocnych) 1 zewnetrznych
(szans i zagrozen) uwarunkowan sfery pomocy spotecznej. Analiza SWOT oraz katalog probleméw
spolecznych pozwolity na opracowanie celéw strategicznych oraz wytyczenie kierunkéw dziatan
w rozwigzywaniu okreslonych kwestii. Nadrzednym celem podejmowanych dziatan w ramach
Strategii jest przezwyci¢zenie zjawiska wykluczenia spotecznego os6b bezdomnych, wspieranie
inicjatyw na ich rzecz oraz organizowanie kompleksowej pomocy. Opracowany dokument jest
strategig dlugookresowg i zawiera podstawowe cele perspektywiczne, jednakze konieczne bedzie

ich weryfikowanie.

Partnerzy lokalni (instytucje) bioracy udziat w realizacji Strategii Rozwigzywania Probleméw
Bezdomnosci w Gminie Strzelce Opolskie:

®* Dom Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich

¢ Gminny Zarzad Mienia Komunalnego w Strzelcach Opolskich

e Komenda Powiatowa Policji w Strzelcach Opolskich

e (Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich

e Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Strzelcach Opolskich

¢ Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelcach Opolskich

e Powiatowy Urzad Pracy w Strzelcach Opolskich

e Rada Miejska w Strzelcach Opolskich

e Spoétdzielnia Mieszkaniowa w Strzelcach Opolskich

e Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,,BARKA” w Strzelcach Opolskich

e Szpital Powiatowy w Strzelcach Opolskich

e Urzad Miejski w Strzelcach Opolskich

88



Sprawozdanie z dzialalnosci
srodka Pomoc S znej w Strzelcach Iskich za 2017r

e Urzad Skarbowy w Strzelcach Opolskich

e Zaktad Karny Nr 1 w Strzelcach Opolskich

e Zaktad Karny Nr 2 w Strzelcach Opolskich

e Zaktad Ubezpieczen Spotecznych w Strzelcach Opolskich
e Zarzad Miejsko — Gminny OSP RP w Strzelcach Opolskich

Sprawozdanie z realizacji Strategii Rozwigzywania Probleméw Bezdomnosci za rok 2017

przedstawione zostanie jako oddzielny dokument.

REALIZACJA PROGRAMU OPOLSKA KARTA RODZINY I SENIORA

Opolska Karta Rodziny i Seniora jest jednym z narzedzi w ramach Programu Specjalnej
Strefy Demograficznej w wojewddztwie opolskim do 2020 r.

Celem jest wsparcie rodzin z co najmniej 2 dzieci, rodzin zastepczych, rodzinnych doméw
dziecka, rodzin z dzieckiem niepetnosprawnym oraz oséb starszych (senioréw) — mieszkancow
wojewddztwa opolskiego. Mieszkancy wojewddztwa opolskiego ktorzy:
wychowujq co najmniej dwoje dzieci w wieku do ukonczenia 25 roku zycia, jezeli dziecko kontynuuje
nauke lub wychowujq jedno dziecko niepetnosprawne bez ograniczen wiekowych, jezeli dziecko
posiada orzeczenie o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci
lub ukonczyli 65 lat mogq ztozyc wniosek o wydanie Opolskiej Karty Rodziny i Seniora.

Jakie znizki?

Na stronie internetowej na biezaco przekazywane sg informacje o znizkach: dostepnych na terenie
gminy, ktérg zamieszkujesz, dostepnych na terenie catego wojewddztwa opolskiego — niezaleznie od
miejsca zamieszkania (oczywiscie w naszym wojewodztwie)

Co jest wazne !

Znizki moga si¢ rézni¢ — w przypadku, gdy wychowujesz wiecej niz 2 dzieci — mozesz
otrzyma¢ wigcej znizek, ale niekoniecznie. To Partner Opolskiej Karty Rodziny i Seniora —
przedsigbiorca / instytucja decyduje o tym, jakie oferuje znizki i dla kogo.

Od 01 stycznia 2017 do 31 grudnia 2017 ztozono 51 wnioskow, ktére zostaty przekazane
do Urzedu Marszatkowskiego w Opolu.
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REALIZACJA PROGRAMU KARTA DUZEJ RODZINY

Od 01 stycznia 2015 obowigzuje USTAWA z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny.

Ustawa okres$la zasady przyznawania cztonkom rodziny wielodzietnej Karty Duzej Rodziny,
sposOb przyznawania im uprawnien oraz sposob realizacji 1 finansowania zadan wynikajacych
z ustawy, uprawnienia przystugujace osobom posiadajagcym wazng Karte polegaja na przyznaniu
korzystniejszego od ogdlnie obowigzujgcego dostepu do towaréw, ustug lub innych form
dziatalnosci.

Karta Duzej Rodziny przystuguje rodzinom z przynajmniej tréjka dzieci, niezaleznie
od dochodu. Karta jest wydawana bezptatnie, kazdemu cztonkowi rodziny. Rodzice moga korzysta¢
z karty dozywotnio, dzieci - do 18 roku zycia lub do ukonczenia nauki, maksymalnie do osiggni¢cia
25 lat. Osoby niepetnosprawne otrzymajg karte na czas trwania orzeczenia o niepelnosprawnosci.

Karta oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze beda mieli
mozliwos¢ korzystania z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie
catego kraju.

Znizki moga oferowac nie tylko instytucje publiczne, ale réwniez przedsigbiorcy prywatni.
Przystepujac do programu zyskujg prawo do postlugiwania si¢ znakiem ,,Tu honorujemy
Ogdlnopolska Karte Duzej Rodziny™.

W roku 2017 ztozono 37 wnioski o wydanie KDR.
Do dnia 31 grudnia 2017 46 rodzinom wydano karty:
- liczba 0s6b w rodzinie 205:
- liczba opiekunéw 74

- liczba dzieci 131
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PROJEKTY REALIOWANE W OSRODKU POMOCY SPOLECZNE]
PROJEKT SOCJALNY

Klub ,, Blizej dziecka, blizej rodzicow ,,

Dziatania pomocowe skierowane do rodzin odznaczajg si¢ niska efektywnoscia.
Wynika to z rozproszenia dziatah pomi¢dzy réznymi instytucjami, braku koordynacji tych dziatan,
stosowania metod uzalezniajacych od pomocy, a takze potozenia nacisku na pomoc finansowa, bez
nalezytego wykorzystania form merytorycznych np. dziatan wspierajacych, edukacyjnych,
terapeutycznych oraz aktywizujacych. Nast¢puje konieczno$¢ zmiany pracy z rodzing poprzez
podjecie dziatan skierowanych na holistyczne ujmowanie probleméw rodziny i dgzenie do ich
rozwigzywania w sposob trafny i pelny. Dziatania te wymagaja wieloptaszczyznowego postrzegania
sytuacji os6b i rodzin oraz podejmowania wobec nich zintegrowanych dziatan w formie wspétpracy
instytucji, ktére w ramach swoich obowigzkoéw statutowych pracuja z rodzing. Zmiany w tym
kierunku naktada ustawa o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej, ktora ktadzie nacisk na prace
z rodzing, by tam, gdzie jest to mozliwe, nie dopuszcza¢ do odebrania dziecka rodzicom. Istniejacy
system dopuszcza tatwg mozliwos¢ podjecia decyzji o zabraniu dziecka z rodziny, cze¢sto w sytuaciji,
ktérej mozna by byto zaradzi¢. Priorytetem naszych oddziatywan jest idea integracji klientow
pomocy spotecznej i ich rodzin, w celu lepszego funkcjonowania w spoteczenstwie. Biezacy kontakt
z rodzinami na podstawie obserwacji pracownikéw socjalnych pozwolit stwierdzi¢, iz istnieje
ogromne zapotrzebowanie na stworzenie rodzicom dzieci bezpiecznego i przyjaznego miejsca,
w ktoérym znalezliby fachowa pomoc z zakresu efektywnego wychowania i wspomagania rozwoju
dziecka. Realizacja projektu jest zamierzeniem zmiany stereotypowego postrzegania pracownika
socjalnego jako ,,rozdajacego zasitki”, na rzecz pracownika socjalnego postrzeganego jak
przyjaciela, motywujacego 1 wspierajacego oraz rownorzednego partnera dla rodzin, z ktérymi
wspotpracuje. Pracownik socjalny we wspétpracy z asystentami rodzin stat si¢ tez nowa jakoScig
w pracy strzeleckiego Osrodka. Pozytywne dotychczasowe efekty projektu, wprowadzenie nowego

rozwigzania ,rozszerzanie formuty pomocy potrzebujacym byty celem do osiggniecia.

Zatozeniem projektu byto skierowanie kompleksowej pomocy, opartej o profesjonalng prace
socjalng do rodzin z dzie¢mi, oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W szczegdlnosci objeto
pomocg rodziny, ktéorym grozi rozpad lub umieszczenie dzieci w placowkach opiekunczo-

wychowawczych, rodzinach zastgpczych. Realizowany Projekt socjalny jest propozycja
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zintegrowanych 1 planowanych kierunkow dziatan w odniesieniu do grupy mieszkancow

w Gminie Strzelce Opolskie

Utworzony Klub ,, Blizej dziecka, blizej rodzicow”, w ktérym kazdy moégt uzyskac
niezbedne porady by jak najskuteczniej ksztattowaé swoje dziecko, zapoznaé si¢ z problemami
komunikacji z nastolatkami ,uzaleznieniami oraz jak wptywa samoocena na nasze funkcjonowanie
spotkal si¢ z zainteresowaniem ws$rdd uczestnikOw. Wazny jest rozwdj réznych form wspierania
dzieci 1 rodziny, zapobiegajacych patologiom, wspierajacych ich proces wychowania oraz

ksztattowania odpowiednich postaw spotecznych.

Projekt skierowany jest dla rodzin z terenu Gminy Strzelce Opolskie. W srodowiskach tych
dominujg problemy zwigzane z opiekg i wychowaniem dzieci oraz prowadzeniem gospodarstwa
domowego. W rodzinach niejednokrotnie przejawia si¢ tez problem alkoholizmu, przemocy i innych
dysfunkcji

Rodziny te obje¢te sag pomocg finansowg oraz pracg socjalng ze strony Osrodka. Dziatalnos¢
Klubu ma przede wszystkim charakter integracyjno-informacyjny. Na spotkaniach beneficjenci
projektu zdobywaja konkretng, praktyczng wiedze¢ przydatng w zyciu codziennym. Dzielg si¢ swoimi
doswiadczeniami, problemami, wymieniaja poglady.

Spotkania stwarzaja uczestnikom mozliwos¢ wyrazania swoich opinii o zrealizowanych
dziataniach z obszaru aktywnej integracji i dziataniach srodowiskowych.
Cel gléwny
Integracja wewnatrzrodzinna i sSrodowiskowa

Cele szczegotowe:

1. Poprawa relacji i wiezi wewnatrzrodzinnych (dziecko - rodzic, rodzic - dziecko).

2. Nabycie umiejetnosci w zakresie organizacji spedzania czasu z rodzing, w tym czasu
wolnego dzieci.

3. Wzbogacenie umiejetnosci i kompetencji spotecznych przez cztonkéw Klubu ,, Blizej
dziecka, blizej rodzicéw”.

4. Poszerzanie wiedzy przez rodzicéw z zakresu psychologii, doradztwa zawodowego,
kosmetologii i medycyny.

5. Uzyskanie dodatkowych umiejetnosci prowadzenia gospodarstwa domowego z zakresu ustug
na rzecz domu i rodziny przez uczestnikéw Klubu ,, Blizej dziecka, blizej rodzicow™.

6. Nawigzanie pozytywnych relacji relacji interpersonalnych miedzy rodzicami a dzie¢mi

Miejsce realizacji projektu socjalnego: Swietlica Osrodka Pomocy Spolecznej
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Przewidywane efekty.

1) Uksztattowanie dobrych relacji z dzie¢mi oraz efektywnego ich stuchania.

2) Umiejetnos¢ akceptacji pogladéw innych ludzi i przestrzegania zasad i norm spotecznie
akceptowanych.

3) Nabycie umiejetnosci wlasciwych, stymulujgcych rozwdéj dziecka, efektywnych form spgdzania
czasu wolnego.

4) Nabycie umiejetnosci spotecznych, zwlaszcza zaspokajania potrzeb uczestnikéw projektu.

5) Uksztaltowanie postawy tworczego rozwigzywania probleméw, systematycznosci i konsekwencji
w dziataniu.

6) Zdobycie wiedzy oraz umiejetnosci rozwigzywania probleméw wychowawczych z dzie¢mi.

7) Umiejetnos¢ wykorzystania wiedzy przekazanej uczestnikom projektu przez zaproszonych
specjalistow - zwiekszenie §wiadomosci znaczenia zdrowego stylu zycia oraz profilaktyki
zdrowotnej, nabycie umiejetnosci oceny sytuacji zwigzanych z funkcjonowaniem w

spoleczenstwie, zdobycie umiejetnosci racjonalnej oceny wiasnej sytuacji zyciowej oraz wyboru
specjalistow dysponujacych wiedza niezbedna do tego, by udzieli¢ pomocy w sytuacjach tego
wymagajacych.

8) Nabycie dodatkowych umiejetnosci dbatosci o zdrowie, higieng, odzywianie i profilaktyke
zdrowotng.

9) Umiejetnos¢ prowadzenia gospodarstwa domowego i pozyskiwania uslug na rzecz domu
i rodziny.

10)Nabycie umiejetnosci planowania i efektywnego wykorzystania budzetu domowego.

11) Przezwyciezenie indywidualnych barier uczestnikow programu w kontaktach z innymi jego

uczestnikami.

W 2017 odbylo si¢ w ramach dziatalnosci Klubu spotkanie z psychologiem : ,,Z jesienng

chandrg na TY” oraz warsztat z potozng ,,Badz zdréw na wiosn¢ ,czyli jak dbac o higien¢ osobistg”.

Pojawiajace si¢ sytuacje stresowe moga nie wystgpowac, jesli dziecko ma $wiadomos¢ regut
i od przestrzegania ich nie ma zadnego odstepstwa. Funkcjonowanie dziecka wéréd norm jest lepsze
1 czuje si¢ ono bezpieczniejsze. Dziatania profilaktyczne w tym zakresie poprzez edukacj¢ rodzicow
winny wptynag¢ na poprawe sytuacji dziecka i rodzinny. NajczeSciej wystepuje nieswiadomos$¢
popelniania btedéw i brak intencji zaszkodzeniu dziecku. Nieuniknione jest popetnianie btedéw, ale

jezeli cztowiek zdaje sobie sprawe z problemu, i co go powoduje, ze jego dobre checi nie zawsze
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przynosza pozytywne skutki to juz duzy sukces. Wiedza o budowaniu pozytywnych relacji
w rodzinie oraz rozwijanie umiejetnosci wychowawczych w rodzinie moze wptyng¢ na relacje

w rodzinie.

Projekt ,,Streetworking w Gminie Strzelce Opolskie ,,

w okresie od 1.01.2016-31.12.2016

Projekt ,, Streetworking w Gminie Strzelce Opolskie” realizowany na podstawie Zarzadzenia
Nr 7/2016 Burmistrza Strzelec Opolskich z dnia 13 stycznia 2016 w sprawie realizacji projektu oraz
zawartego porozumienia pomiedzy Osrodkiem Pomocy Spolecznej a Stowarzyszeniem Pomocy
Wzajemnej ,,.Barka” majacego na celu poprawe jako$ci zycia i doprowadzenie do zmiany postawy
1 sposobu myslenia wsrdd oséb bezdomnych i1 zagrozonych bezdomnoscia.

Praca streetworkerow w Srodowisku os. bezdomnych
znajdujacych si¢ poza systemem pomocy instytucjonalnej
polegata przede wszystkim na nawigzywaniu kontaktu z tymi,
ktérzy z r6znych powodéw nie zdecydowali si¢
na skorzystanie z jakiejkolwiek dostepnej formy pomocy.
Streetworkerzy pracowali w miejscach niemieszkalnych
pokazujac przebywajacym tam osobom. mozliwo$¢ zmiany
wilasnej sytuacji zyciowej. Kontakty streetworkeréw z osobami
bezdomnymi stopniowo budowaty ich motywacje do zmiany

sytuacji zyciowej, wzbudzaty poczucie wtasnej wartosci oraz

uswiadamiaty konieczno$¢ podejmowania odpowiedzialnosci
za swoje zycie. Osoby bezdomne stopniowo korzystaty z form wsparcia instytucjonalnego, az do
momentu zamieszkania w domach dla os. Bezdomnych.
Waznym elementem pracy streetworkeréw byla stata wspétpraca z innymi stuzbami —OPS,
PCPR i instytucjami dziatajacymi w polu pomocy os. bezdomnym oraz zagrozonym wykluczeniem
spotecznym, Policja, Straza Pozarng, Pogotowiem Ratunkowym itp.
W ramach projektu $wiadczyto prace 2 streetworkeréw , ktérzy przepracowali Srednio
miesiecznie 70 godzin. Dzialajac juz w ramach streetworkingu posiadali dos§wiadczenie w pracy
z osobami bezdomnymi. Wyposazeni byli w odziez roboczg (kurtki) oraz narzgdzia pracy (plecaki,

latarki, apteczki itp.). W biurze streetworkingu pracownicy mieli mozliwos¢ sporzadzania
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dokumentacji, planowania dziatah i organizowania zebran zespolu w celu nadzoru i monitoringu.
Streetworkerzy ukonczyli kurs I pomocy przedlekarskie;.

W trakcie realizacji projektu streetworkerzy dysponowali pomieszczeniem spetniajacym
funkcje¢ biura streetworkeréw. Biuro to miescito si¢ w Strzelcach Opolskich przy ul. Marka Prawego
32a oferowano beneficjentom projektu nastepujace wsparcie:

e (dzialania dorazne: odziez, positek, mozliwosci zaspokojenia potrzeb higienicznych,
mozliwosci  krétkiego odpoczynku 1 ochrony przed niekorzystnymi warunkami

atmosferycznymi;

Celem gléwny projektu

Poprawa jakosci zycia i doprowadzenie do zmiany postawy oraz sposobu myslenia wsréd 0sob
bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscig

Gléwne zadania programu :

1.Szeroki dostep do informacji o mozliwo$ciach skorzystania z systemu pomocy spotecznej
2.Rozbudzanie zaufania i motywacji do korzystania z pomocy

3.USwiadomienie potrzeb jednostki

4.Stymulowanie spotecznie pozadanych zachowan

5.Szeroki dostep do narzedzi i instrumentéw reintegracji spotecznej i zawodowe
6.Systematyczne interdyscyplinarne wsparcie 0sOb nieobjetych dziataniami systemu pomocy
spoleczne]

7.Zwiekszenie czestotliwosci kontaktu z osobami z obszaru wykluczenia

8.Wilaczanie oséb do systemu pomocy spotecznej i innych instytucji polityki spoteczne;j
9.Zwigkszenie dostepnosci informacji, a przez to zwigkszenie skutecznosci wsparcia

10.Cyklicznos¢ kontaktow oraz monitorowanie i wzmacnianie postepow klienta

,»Najwainiejszy jest kontakt, kiedy masz kontakt, mozesz zrobi¢ wszystko”
,»Odmowa przyjecia pomocy nie zwalnia nas z obowiazku nieustannego ponawiania

oferty pomocy”
Misja streetworkera : docieranie do 0os6b bezdomnych i zagrozonych bezdomnos$cia, praca z nimi
w kierunku pozytywnych zmian, rozumianych jako ch¢¢ zmiany sposobu zycia, wspélpraca z osoba,

wykorzystujac jej zasoby 1 potencjal srodowiska lokalnego.

Sposoby pracy w ramach programu
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1. Praca z klientem — nawigzanie, podtrzymanie, rozwijanie i wygaszanie kontaktu
a) pierwszy kontakt — ocena sytuacji — potrzeba interwencji/nastawienie na prace
dtugofalowe

b) wzbudzenie zaufania

¢) rozbudzenie i u§wiadomienie potrzeb

d) zmiana z perspektywy ,.tu i teraz” na myslenie przysztosciowe

e) przekazywanie rzetelnej informacji o systemie pomocy

f) wspdlne ustalenie planu dziatania w oparciu o zasoby jednostki ze srodowiska —
urealnienie potrzeb

g) motywowanie do realizacji planu

h) przekazanie kontaktu

i) wlaczenie klienta do systemu pomocy

j) wspoétpraca klienta z systemem

k) monitoring sytuacji klienta

1) stopniowe wygaszanie kontaktu — usamodzielnianie od pomocy streetworkera
2. Praca z wlasciwymi instytucjami

a) ustalenie regut wspodipracy i kompetencji

b) wymiana i obieg informacji

¢) interwencja w sytuacji zagrozenia na zasadzie wspotpracy

d) uswiadomienie i pokazanie aktualnego obrazu problemu

e) wspdlna praca nad zmiana stereotypu osoby bezdomne;j

f) przekazywanie rzetelnej wiedzy spotecznosci lokalnej na temat pomocy osobom

bezdomnym

Miejsca, w ktoérych streetworker poszukiwal' 0séb bezdomnych to: dworce kolejowe i autobusowe

oraz ich okolice, tereny ogrodkéw dziatkowych, domki letniskowe ,garaze, kanaly 1 wezly

cieptownicze, ulice ,pustostany, budynki do rozbidrki, lasy i parki, miejsca na cmentarzach, klatki

schodowe, zsypy, piwnice, strychy, $mietniki, ztomowiska,

Harmonogram pracy streetworkerow.

W ramach pracy streetworkerow powstal harmonogram pracy Streetworkerzy mieli

wyznaczone dni w tygodniu na realizacj¢ pracy. Praca ta byla realizowana stacjonarnie
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w wyznaczonym do tego pomieszczeniu. Dzien pracy administracyjnej byl poswiecony takze
spotkaniom petnieniu dyzuru streetworkeréow, podczas ktérego mozna bylto zgtasza¢ potrzeby.
Numery telefonéw komérkowych streetworkeréw znane sg stuzbom 1 instytucjom wspétpracujacym

(m.in. Osrodkowi Pomocy Spotecznej Policji).

2.9. Dokumentacja streetworkingu

W ramach zespotu streetworkerow wypracowali wzory niezbgdnej dokumentacji. Dokumentacja
ta uwzglednia interesy trzech stron: ludzi bezdomnych, streetworkeréw oraz pracodawcéw.

Jednym z wymaganych dokumentéw, ktére dotyczg steetworkingu jest KARTA KONTAKTU
wypetniana kazdorazowo przy nowym kontakcie z osobg bezdomng. Przy tworzeniu dokumentacji
zachowana jest naczelna zasada, ze dokumentacja stuzy¢ ma przede wszystkim samej pracy
streetworkerow, nalezy ja zatem ograniczy¢ do niezbednego minimum. Zasada dokumentowania
pracy streetworkeréw jest uzytecznos$cig i daje mozliwos¢ jej wykorzystywania czy to do celéw

samej pracy, czy prowadzenia statystyk, nadzoru itp.

2.10. Kwestie zwigzane z zatrudnieniem
Formy zatrudnienia

Praca streetworkera realizowana byta w formie wolontarystycznej, umozliwiajac :

continuum pracy z ludzmi bezdomnymi;

lepsza wspotprace ze stuzbami i1 organizacjami wspierajagcymi streetworking;

wigkszg rozpoznawalno$¢ zar6wno na poziomie srodowiska ludzi bezdomnych, stuzb oraz

lokalnych spotecznosci;

przewidywalnos¢ funkcjonowania streetworkera;

Tryb pracy byl modyfikowany w zaleznoS$ci od potrzeb 1 zasobow srodowiska lokalnego.

Czas pracy

Streetworkerzy niezaleznie od miejsca pracy posiadali elastyczne godziny realizacji swojej pracy.
Godziny pracy powinny byly podyktowane przede wszystkim potrzebami srodowiska i warunkami
atmosferycznymi. Rekomendujemy zatem prace nie tylko w wymiarze dziennym, ale i nocnym,
wieczornym i wczesnoporannym. W takich warunkach pracy istniala konieczno$¢ swobodnego

i elastycznego przesuwania godzin pracy.
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Impreza integracyjna dla dzieci ,,Koniec wakacji juz....ostatnia szansa

na podroz dookota swiata”

s»sDziecko chce by¢ dobre .Jesli nie umie-naucz jesli wie-wyttumacz, jesli nie moze
- pomoz”

Ztote Mysli Janusza Korczaka

Impreza integracyjna ,, Koniec wakacji juz...ostatnia szansa na podréz dookota Swiata”
zorganizowana w ramach projektu socjalnego z inicjatywy pracownikéw Osrodka Pomocy
Spotecznej. Organizatorami imprezy byli Urzad Miejski, Osrodek Pomocy Spolecznej, GKRPA,
SDS w Strzelcach Opolskich. Impreza odbyta si¢ w dniu 25.08.2017 na boisku MOS ul. Strzelcéw
Bytomskich Udziat w niej wzigto 250 dzieci z rodzin dysfunkcyjnych wnioskowanych do udziatu
przez pracownikow socjalnych, wynikajacych z rozpoznania srodowiska.

Impreza miata charakter otwarty z uwagi na funkcje spedzania czasu wolnego, rozwinigcia
$wiatopogladu, motywacji do poprawy zmiany zachowania, ograniczenia zjawiska wykluczenia
spolecznego.

W trakcie imprezy odbyla si¢ zabawa z Wodzirejem , ktéry prowadzit liczne zabawy dla dzieci
z nagrodami. Warsztaty rekodzieta dla rodzicéw i dzieci ,, Zréb mi Mamo lalke szmaciankg”
prowadzone przez Srodowiskowy Dom Samopomocy oraz ,,Czym skorupka za mtodu...Babcia Cig
nauczy — prowadzone przez uczestniczki Klubu Seniora cieszyly si¢ wielkim zainteresowaniem.
Ponadto konkursy plastyczne, pokaz sprzetu policyjnego, tresura pséw 1 poczgstunek uatrakcyjnity

impreze
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Projekt Socjalny
.»» Miedzynarodowy Dzien Walki z Ubostwem ”’

W dniu 17 pazdziernika 2017 zorganizowano uroczyste obchody Migdzynarodowego

Dnia Walki z Ubéstwem w Strzeleckim Osrodku Kultury- sala widowiskowa pod hastem:

,» Zatrzymac¢ ubostwo”

Miegdzynarodowy Dzien Walki z Ubdstwem ustanowiony w 1992 r. przez Zgromadzenie Ogélne
ONZ .Dzien ten poswigcony jest osobo najubozszym jako wyraz hotdu dla ofiar nedzy na catym
$wiecie ,znak solidarnosci i braterstwa z najubozszymi oraz zaangazowania si¢ w poszanowanie

i przestrzeganie Praw Cztowieka. Uroczyste obchody tego dnia w naszej gminie miaty u§wiadomic
opinii publicznej konieczno$¢ likwidacji ubdstwa na calym $wiecie a walka z ubdstwem stata si¢
piorytetem na drodze rozwoju spoteczenstwa. Aby podkresli¢ range tego dnia w budynku Osrodka
Pomocy Spotecznej i Urzedu Miejskiego pojawity si¢ dekoracje i1 plakaty z sentencjami na temat
ubdstwa. W trakcie imprezy odbyty sie prelekcje nt. ,,Zatrzymac¢ ubdstwo” , ,, Nie marnowania
zywnosci ,,, ,, Pracy stretworkerow w gminie Strzelce Opolskie ”.Ponadto w wykonaniu grupy
zajmujacej si¢ profilaktyka rowiesnicza Teatru po drugiej stronie wykonano przedstawienie
»Audycja”. Wystep zespotu ,,Ogniste gwiazdeczki z Grodziska” dziatajace przy Ochotniczej Strazy

Pozarnej uswietnit uroczystosc.

Impreza odbyta si¢ dzigki wspétpracy Gminy Strzelce Opolskie, Osrodka Pomocy Spoteczne;,
Stowarzyszenia Pomocy Wzajemnej , Barka”, ATD Czwarty Swiat, Srodowiskowego Domu

Samopomocy ze Strzelec Opolskich.
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AKCIJA SPOLECZNA Bezpieczne zycie ,,KOPERTA ZYCIA”

Bezpieczne zycie ,,KOPERTA ZYCIA” skierowana do 0s6b w podesztym wieku i przewlekle
chorych . W ramach kampanii przygotowano ,, KOPERTY ZYCIA”, ktére mogg uratowa¢ komus
zycie gdyz zawieraja najwazniejsze informacje o przebytych 1 aktualnych chorobach,

przyjmowanych lekach oraz innych niezbednych informacjach np. o rodzinie.

Koperty Zycia sa dostepne w Oérodku Pomocy Spotecznej, Urzedzie Miejskim oraz u soltyséw.
Do konca grudnia 2017 wydano 1151 kopert.
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REALIZACJA POROZUMIENIA O WSPOLPRACY Z STOWARZYSZENIEM
QUISISANA DLA OSOB POKRZYWDZONYM PRZESTEPSTWEM

Projekt realizowany poprzez powierzenie zadania publicznego przez Ministerstwo Sprawiedliwosci
Stowarzyszeniu Quisisana w zakresie udzielania pomocy prawnej i psychologicznej osobom
pokrzywdzonym przestepstwem .Stworzono lokalny system pomocy osobom pokrzywdzonym
przestgpstwem i ich rodzinom oraz zwigekszono dostepnos¢ tych oséb do specjalistycznej pomocy.

Od maja 2017 udzielono porad bezptatnie
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e prawnik : w poniedziatki w godz.9.00-12.00 — 52 osobom
e psycholog: w $rody w godz.9.00-12.00 — 95 osobom

REALIZACJA PROGRAMU OPERACYJNEGO POMOC ZYWNOSCIOWA 2014-2020
EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU POMOCY NAJBARDZIE] POTRZEBUJACYM
REALIZOWANY W PODPROGRAMIE 2017

Celem Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014 — 2020 jest
dotarcie z pomocg zywnosciowa do grup os6b najbardziej potrzebujacych w catej Polsce. Od 01
sierpnia 2017 roku Osrodek realizuje Podprogramu 2017, w ramach ktérego osoby najbardziej
potrzebujace z terenu gminy korzystajg ze wsparcia w postaci zywnosci, jak réwniez mozliwosci
uczestniczenia w roéznych dziataniach wspierajacych, edukacyjnych 1 wilaczajacych. Program
Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014 — 2020 jest wspéfinansowany z Europejskiego Funduszu
Pomocy Najbardziej Potrzebujacym.
Do konca 2017 roku w Osrodku Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich, osoby ktére zostaty
zakwalifikowane do otrzymania pomocy, skorzystaly ze wsparcia w postaci zywnosci, ktéra
cyklicznie byla  dystrybuowana w formie paczek zywnosciowych co miesiac w dwoch

wyznaczonych dniach.

Précz wsparcia zywnosciowego, Osrodek Pomocy Spotecznej, realizowal dzialania towarzyszace.
Osoby korzystajace ze wsparcia Programu braty udzial w ciekawych warsztatach edukacyjnych
dotyczacych wzmacniania samodzielno$ci 1 kompetencji w zakresie prowadzenia gospodarstwa

domowego oraz warsztatach kulinarnych.

Pomoc zywnosciowa, w postaci paczki zywnosciowej moze by¢ przekazywana osobom
spetniajacych kryteria kwalifikowalnosci do statusu osoby najbardziej potrzebujacej, tj.: 0s6b
1 rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, spetniajacych kryteria okreslone w art. 7
ustawy o pomocy spotecznej i ktérych dochdd nie przekracza 200% kryterium dochodowego
uprawniajacego do skorzystania z pomocy spotecznej (1268 zt dla osoby samotnie gospodarujacej
1028 zt dla osoby w rodzinie), na podstawie zakwalifikowania przez tut. Osrodek Pomocy

Spoteczne;.
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W ramach realizacji programu odbyly si¢ warsztaty edukacji ekonomicznej w trakcie ,ktérych
beneficjenci programu mogli naby¢ wiedz¢ w zakresie prawidlowego gospodarowania srodkami

finansowemu dzigki wsparciu w formie produktéw zywnosciowych.
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Liczba przekazanych paczek
zywnosciowych (szt.) 2302,00
(wskaznik produktu)

Liczba przekazanych positkow 0
(szt.) (wskaznik produktu)

Laczna ilos¢ rozdysponowanej pomocy 15,1052 .
i s N w tym:
zywnosciowej - 5
-procentowy udziat artykutow spozywczych wspotfinansowanych przez FEAD w tacznej ilosci 109%
zywnosci dostarczonej przez OPL: °

2. Zestawienie liczby os6b objetych pomoca zywnosciowa w ujeciu wojewddzkim - poziom osiggniecia wspolnych wskaznikow dla
projektu (wskaznik rezultatu)

Liczba oséb objeta pomoca zywnosciowa

Ple¢ Wiek Grupy odbiorcow
Lp. Nazwa organizacji, wojewodztwo (Ogtl':{em | 65 lat " (
wskazni 15 lat . igranci (w tym
k Kobiety Mezczyzni lub lub . Pozostate Bezdomni Nlepelnt_)spraw spotecznosci Osoby 2 pozostatych
.. . | powyz osoby ni e grup
rezultatu ponizej ej marginalizowane)
)
1 | Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Op. 606 320 286 204 35 367 0 150 0 454

3. Zestawienie liczby oséb objetych pomoca zywnosciowa w podziale na wysokos¢ dochodu
W ujeciu wojewodzkim - poziom osiggniecia wskaznikow krajowych

Liczba os6b objeta pomoca
zywnosciowg w podziale na wysokos¢

i dochodu
Lp. Nazwa organizacji, wojewédztwo 100% -
do 100% o Ogoéte
kryterium AL m
kryterium
1 | Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Op. 320 286 606
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Ponadto Osrodek realizowal Umowe na przekazanie produktéw rolnych dla oséb potrzebujacych
otrzymano 5 ton jablek o wartoéci 7 700 zt oraz umowe zawarta z Bankiem Zywnoéci w Opolu

w ramach wspolpracy w programie ,,Nie Marnuj Jedzenia” - 11 851 kg artykuléw spozywczych

o facznej wartosci 59 161 zt.

VI Praca socjalna

Praca socjalna to dziatalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom

we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie
odpowiednich rdl spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

Jednym z gtéwnych zadan OPS w zakresie pomocy spotecznej jest praca socjalna. Praca
ta dotyczy mozna powiedzie¢ kazdej rodziny zglaszajacej si¢ do Osrodka. Jest to jedna
z bardzo waznych i pracochtonnych form pomocy, polegajaca przede wszystkim na dotarciu
do $wiadomosci klienta, ze pracownik socjalny jest osoba , ktéra moze mu poméc, pod warunkiem,
Ze z jego strony wystapi zaangazowanie si¢ w proces zmian. Pracownicy socjalni wplywaja
na zmiang¢ zycia indywidualnych os6b oraz rodzin, ktérym pomagaja w przypadkach naglych sytuacji
kryzysowych jak 1 codziennych, osobistych probleméw. Pracownik socjalny jest po czesci
prawnikiem, pedagogiem, psychologiem, pielegniarka, doradcg czy po prostu cierpliwym stuchaczem.

Praca socjalna jest ukierunkowana na przywrdcenie utraconej lub ograniczonej zdolnos$ci
samodzielnego funkcjonowania osoby lub rodziny. To dziatalno$¢ utatwiajgca klientom adaptacje
w zmieniajacych si¢ warunkach zycia. Jej celem jest umozliwienie osobom i rodzinom zdobycie

niezaleznosci w zabezpieczeniu warunkéw niezbednych dla prawidlowej egzystenciji.
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Pracownicy socjalni pomagaja w skompletowaniu dokumentéw w celu: uzyskania zasitku
pielegnacyjnego, dodatku mieszkaniowego, §wiadczen rodzinnych, ustalenia prawa do emerytury lub
renty. Umozliwiaja klientom bezptatng konsultacje z prawnikiem, psychologiem w zaleznosci
od potrzeb. Kieruja do Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej, Powiatowej Komisji ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci.
Wspétpracuja z pedagogami szkolnymi, sgdem rodzinnym, kuratorami zawodowymi i spotecznymi,
Policja, Zaktadami Karnymi, lekarzami.

Jedng z metod pracy socjalnej to kontrakt socjalny. W kontrakcie socjalnym opracowuje
si¢ ocen¢ sytuacji klienta oraz formutuje cele, ktére ma osiggna¢ dla przezwyciezenia trudnej sytuacji
zyciowej. Narzedzie to okresla rowniez uprawnienia i zobowiazania stron (pracownika socjalnego
oraz klienta ubiegajacego si¢ o pomoc), w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan.

Odmowa zawarcia lub niedotrzymanie jego postawien przez osobg¢ lub rodzing moze stanowic
podstawe¢ do odmowy przyznania $wiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu $wiadczenia lub
wstrzymania Swiadczen pieni¢znych z pomocy spoteczne]

Dzigki wzmozonej pracy socjalnej z osobami bezrobotnymi poprzez aktywizowanie klientow
do szukania pracy, wypelnianie kart aktywnos$ci zawodowej, utrzymywanie statlego kontaktu

z Powiatowym Urzedem Pracy.

VII PODSUMOWANIE DZIALALNOSCI OSRODKA
Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich na dzien 31.12.2017 r. zatrudniat

43 pracownikéw.
Kierownik — 1 osoba
Dzial pomocy Srodowiskowej:
11 - pracownikéw socjalnych, realizuje zadania wynikajagce z ustawy o pomocy spolecznej
miedzy innymi do zadan pracownika socjalnego nalezy:

— przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych w miejscu zamieszkania klientow Osrodka;

prowadzenie pracy socjalnej;

— udzielanie informacji, wskazowek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych
osobom, ktére dzigki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwigzywac problemy bedace
przyczyng trudnej sytuacji zyciowej; skuteczne postugiwanie si¢ przepisami prawa w realizacji
tych zadan;

— pomoc w uzyskaniu dla os6b bedacych w trudnej sytuacji zyciowej poradnictwa dotyczacego

mozliwosci rozwigzywania probleméw i udzielania pomocy przez wlasciwe instytucje

panstwowe, samorzadowe 1 organizacje pozarzagdowe oraz wspieranie w uzyskiwaniu pomocy;
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— pobudzanie  spotecznej  aktywnos$ci i inspirowanie  dzialah = samopomocowych
w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych oséb, rodzin, grup i sSrodowisk spotecznych;

— wspltpraca 1  wspoéldzialanie z innymi specjalistami w celu  przeciwdzialania
i ograniczania patologii 1 skutkéw negatywnych zjawisk spotecznych, tagodzenie skutkéw

ubdstwa;

Dzial ustug opiekunczych:

Realizuje zadania wlasne o charakterze obowigzkowym wynikajace z ustawy o pomocy
spolecznej, tj. organizuje i $wiadczy ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne w miejscu
zamieszkania oraz kieruje osoby wymagajace catodobowej opieki do domu pomocy spotecznej
1 ustala odptatno$ci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu. Zadnia realizowane sg przez
12 pracownikéw, w tym: 7 opiekunek wykonujacych prace w terenie (opieka nad osobami starszymi,
chorymi, niepetnosprawnymi), 2 Technikéw fizjoterapii — Swiadczg ustugi rehabilitacyjne w miejscu
zamieszkania podopiecznych, 1 Pielegniarka $wiadczaca ustugi specjalistyczne zlecone,

2 pracownikéw obstugi (w tym 1 pracownik socjalny)

Dziat Swiadczen Spolecznych ( zasitki rodzinne, fundusz alimentacyjny, stypendia socjalne):

Realizuje zadania zgodnie z ustawg o $wiadczeniach rodzinnych, o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, o postepowaniu wobec dluznikéw alimentacyjnych oraz zaliczce
alimentacyjnej, pomocy materialnej dla uczniéw uregulowanej w ustawie z dnia 7 wrzesnia 1991 r.
o systemie o$wiaty (Dz. U. z 2004r, Nr 256, poz. 2572 ze zm.) i w Regulaminie udzielania pomocy
materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie Gminy Strzelce Opolskie —
uchwalony Uchwatg Rady Miejskiej z dnia 27 kwietnia 2005r. W dziale pracuje 4 pracownikow.

Dzial dodatki mieszkaniowe:

1 — pracownik, realizuje zadnie wilasne gminy jakim jest pomoc w formie przyznawania dodatku
mieszkaniowego.

Sekcja Swiadczen:

Zatrudnionych jest 3 — pracownikéw, ktoérzy na podstawie przeprowadzonych wywiadow
srodowiskowych zgodnie z zatwierdzonym planem pomocy przez kierownika wydajg decyzje
administracyjne w sprawie przyznania lub odmowy §wiadczen z pomocy spotecznej, sporzadzaja
sprawozdania z dzialalno$ci Os$rodka, wudzielonych §wiadczen oraz inne sprawozdania
lub informacj¢. W dziale tym prowadzi si¢ rowniez wyptate §wiadczen zgodnie z harmonogramem
wyplat.

Asystent rodziny:

Zatrudnionych 2 asystentéw rodziny, ktérzy przyznawani byli rodzinom przezywajacym

trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Zadaniem asystenta jest utatwianie
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rodzicom wypelnianie r6l spolecznych aby doprowadzi¢ do osiagnigcia podstawowej stabilizacji
zyciowej 1 nie dopusci¢ do umieszczenia dzieci poza rodzinom w placowkach lub rodzinach

zastepczych. W roku 2017 r objetych pomoca asystenta byto facznie 24 rodziny.

Dzialy obstugi administracyjne;j:
Dzial Finansowo-Ksiegowy — 3 osoby
Samodzielne stanowiska

— Administrator — 1 osoba

— Kadry - ptace — 2 osoby

— Klub Seniora — 1 osoba

— pracownik sekretariatu i organizacji — 2 osoby

— pracownik gospodarczy — 1 osoba

Osrodek Pomocy Spotecznej w 2016 roku jak co roku zorganizowal spotkania optatkowe
w stotéwce Strzeleckiej Spotdzielni Socjalnej w Strzelcach Op. dla os6b samotnych i starszych
z terenu gminy Strzelce Opolskie. W spotkaniach tych wzigto udziat ok. 220 oséb. Natomiast osoby
samotne, nie mogace uczestniczy¢ w spotkaniach ze wzgledu na stan zdrowia otrzymaly paczki
$wigteczne . Paczki $wigteczne otrzymaly réwniez osoby korzystajace z ustug opiekunczych.

Osrodek Pomocy Spotecznej poprzez udzielanie wsparcia, okazujac szacunek, akceptacje,
zrozumienie 1 troske pomaga mieszkancom gminy Strzelce Opolskie odzyska¢ zaufanie we wiasne

mozliwosci 1 wiare w mozliwos¢ wyjscia z sytuacji kryzysowe;.

Osrodek Pomocy Spolecznej na rzecz mieszkancow gminy Strzelce Opolskie wykonywat
zadania, ktérych celem bylo to aby:

1) dzieci 1 milodziez szkolna, ktéra wymaga pomocy w formie gorgcego positku taka pomoc
otrzymata,

2) seniorzy mieli godng, radosng i aktywng staros¢,

3) osoby niepetnosprawne i osoby chore psychicznie nie byly marginalizowane przez spoteczenstwo
ale aktywnie uczestniczyly w zyciu, poprzez uczestnictwo w zajeciach organizowanych przez
Srodowiskowy Dom Samopomocy,

4) zapobiega¢ bezdomno$ci poprzez szybkie reagowanie ( kierowanie do Doméw Pomocy
Wzajemnej ,,BARKA”),

5) uslugi opiekuncze realizowane w srodowisku dla mieszkancow naszego miasta przedituzyty
im mozliwos¢ funkcjonowania w srodowisku lokalnym,

6) osoby ubogie i nieubezpieczone mialy dostep do bezptatnych $§wiadczen zdrowotnych

w przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia,
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7) osoby potrzebujace miaty zapewniony positek oraz niezbedne ubranie.

Z analizy dziatalnosci OPS wynika, ze wypracowane na przestrzeni ostatnich lat formy
pomocy i wspdtpracy z organizacjami pozarzagdowymi pozwolily na zminimalizowanie negatywnych
skutkéw przemian spoteczno — gospodarczych, a takze na realizacj¢ zadan postawionych przed
pomoca spoteczng, zardwno na poziomie lokalnym, jak rowniez i na poziomie rodziny 1 jednostki.
Takie rozwigzania maja na celu pomoc osobom w przezwyci¢zaniu trudnej sytuacji zyciowej
i doprowadzenie ich w miar¢ mozliwos$ci do usamodzielnienia. Praca w Osrodku nie jest typowa praca
biurowa, lecz pracg skoncentrowang gtéwnie na ludziach i ich problemach. Niejednokrotnie jesteSmy
swiadkami traumatycznych historii zyciowych i pomimo zaangazowania instytucji pomocy spolecznej
1 jej pracownikéw, nie zawsze udaje nam si¢ rozwigza¢ probleméw osob bedacych naszymi
podopiecznymi zgodnie z zamierzeniami. Niestety coraz czesciej korzystanie z pomocy materialnej
sprzyja tworzeniu postaw roszczeniowych i zjawisku uzaleznienia od instytucji pomocowej, polega
to miedzy innymi na zrzuceniu odpowiedzialnosci za los swoj 1 swoich bliskich na innych. Naszym
zadaniem jest wspieranie a nie wyrgczanie osOb 1 ich rodzin w wysitkach zmierzajacych
do zaspakajania podstawowych potrzeb zyciowych, umozliwiajac im zycie w warunkach
odpowiadajagcym godnosci cztowieka. Tylko wspdlne dziatanie wielu instytucji i os6b daje szans¢ na
kompleksowa i dlugo falowa pomoc osobom w trudnej sytuacji. Praca na rzecz oséb potrzebujacych
to nie tylko liczby przyznanych i wyplaconych $wiadczen. To pomoc w rozwigzywaniu wielu
skomplikowanych spraw zyciowych. Wazng role¢ w niesieniu pomocy odgrywajg osoby nie zwigzane
zawodowo z pomocg spoleczng. Sg to migdzy innymi sgsiedzi, sottysi, radni i wielu innych ludzi,
ktorzy potrafia dostrzec réznego rodzaju zagrozenia informujac o tym na biezaco Osrodek Pomocy

Spolecznej
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WNIOSKI

Pomoc w przezwyciezeniu trudnej sytuacji oséb i1 rodzin oraz dziatania majgce wptyw

na poczucie bezpieczenstwa socjalnego mieszkancéw stanowity gléwng przestanke w realizacji pracy

socjalnej. W celu realizacji zadan wtasnych gminy z zakresu pomocy spolecznej, proponuje si¢

przyjecie nastepujacych wnioskow:

Scista wspétprace z organizacjami pozarzadowymi w celu wszechstronnego udzielania
wsparcia, poradnictwa i pomocy osobom z réznorodnymi dysfunkcjami (osoby niewidome,
niedostyszace, diabetycy, bezdomni, niepetnosprawni, emeryci i rencisci itp.),

rozwinigcie ekonomii spotecznej poprzez wspieranie zatrudnienia socjalnego w formie
dofinansowania robdt publicznych, prac spotecznie — uzytecznych, kierowania do Centrum
Integracji Spotecznej oraz na szkolenia, wspieranie spotdzielczosci socjalnej,

podejmowanie dziatah majacych na celu zapewnienie ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla oséb, ktére przy pomocy réznych form moga pozosta¢c w s$rodowisku
lokalnym ( tym samym ograniczy¢ kierowanie do doméw pomocy spotecznej),

zwigkszenie dostepnosci do obiektow uzytecznosci publicznej dla os6b niepetnosprawnych,
wplyw na ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego,

praca w kierunku os6b zagrozonych wykluczeniem spolecznym,

interdyscyplinarny charakter oddziatywan spotecznych,

rozwinigcie alternatywnych form wsparcia skierowanych do okre§lonych grup beneficjentow,
oddzialywania do grup oséb wymagajacych czeSciowego wsparcia poprzez umozliwienie
pobytu w mieszkaniach chronionych,

rozwinigcie innowacyjnych form wsparcia poprzez realizacj¢ projektow dofinansowanych

ze srodkéw Unii Europejskie;.
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