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WSTEP

31 grudnia 2020 r. zostata zakonczona realizacja ,Strategii Rozwigzywania Problemow
Bezdomnosci w Gminie Strzelce Opolskie, na lata 2013-2020". Strategia byta przyjeta Uchwatg Nr
XL/312/13 Rady Miejskiej z dnia 27 listopada 2013 r., na podstawie art. 17 ust. 1 pkt 1 i art. 110 ust. 10
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.

Realizacje Strategii przewidziano na okres 7 lat. Bezposredni nadzér nad prawidtowym
procesem wdrazania Strategii powierzono Burmistrzowi Strzelec Opolskich, a koordynowanie,
monitorowanie i ewaluacje Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich. Gtownymi
adresatami i podmiotami Strategii byly osoby bezdomne i zagrozone bezdomnoscig w Gminie Strzelce
Opolskie. W realizacje zadan ujetych w Strategii zaangazowane byty rézne instytucje, a w szczegolnosci
Osrodek Pomocy Spotecznej, Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,Barka”, Urzad Miejski, Strzelecka
Spotdzielnia Socjalna, Centrum Integracji Spotecznej, Komenda Powiatowa Policji, Ochotnicza Straz
Pozarna.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Bezdomnosci jako dokument strategiczny, wyznaczata
gtéwne kierunki dziatah w odniesieniu do problemoéw bezdomnosci celem, ktérych byto:

¢ identyfikowanie i rozwigzywanie lokalnych probleméw zwigzanych z wykluczeniem spotecznym

i bezdomnoscia,

e budowanie spdjnego spotecznie S$rodowiska lokalnego, w ktérym kazdy obywatel ma

adekwatne do swoich potrzeb, warunki rozwoju osobistego i spotecznego.

Dziatania byty podejmowane i realizowane w ramach Partnerstwa Lokalnego. Partnerami Lokalnymi
(instytucjami) biorgcymi udziat w ,Strategii Rozwigzywania Probleméw Bezdomnos$ci w Gminie Strzelce
Opolskie, byli:

o Dom Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich

e Gminny Zarzad Mienia Komunalnego w Strzelcach Opolskich

¢ Komenda Powiatowa Policji w Strzelcach Opolskich

e Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelcach Opolskich

e Powiatowy Urzad Pracy w Strzelcach Opolskich

e Spoétdzielnia Mieszkaniowa w Strzelcach Opolskich

e Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,BARKA” w Strzelcach Opolskich

e Szpital Powiatowy w Strzelcach Opolskich

o Urzad Miejski w Strzelcach Opolskich

e Urzad Skarbowy w Strzelcach Opolskich

e Zakiad Karny Nr 1 w Strzelcach Opolskich

e Zaktad Karny Nr 2 w Strzelcach Opolskich

e Zaklad Ubezpieczenh Spotecznych w Strzelcach Opolskich

e Zarzad Miejsko — Gminny OSP w Strzelcach Opolskich



CELE | ZADANIA STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW BEZDOMNOSCI

Dziatania zaplanowane do realizacji w ramach strategii uwzgledniaty sytuacje demograficzna,
spofteczng, gospodarczg, mieszkaniowg, materialng i zdrowotng mieszkancéw Gminy. W Strategii

przyjeto cele szczegdtowe i zadania, poprzez realizacje ktdérych zatozono osiggniecie celu gtéwnego.

Cel gtéwny sformutowano, nastepujgco:
Zapobieganie i rozwigzywanie problemu bezdomnosci w gminie.
Cele operacyjne, to:
1. Sprecyzowanie przepiséw ubezpieczenia zdrowotnego pacjenta bezdomnego
2. Poprawa wspotpracy miedzyinstytucjonalnej.
3. Zwiekszenie swiadomosci mieszkancow o obowigzkach wynikajgcych z zamieszkiwania w
lokalu.
4. Zwiekszenie motywacji do zmiany swojego statusu przez osoby bezdomne i zagrozone
bezdomnoscia.
5. Podniesienie wrazliwosci spotecznej w stosunku do oséb bezdomnych.
Kierunki dziatan, dla celu operacyjnego 1:
e wnioskowanie 0 wszczecie procedury legislacyjnej w zakresie zmian ustawowych
e analiza dotychczasowego prawa miejscowego dot. bezdomnych i oséb zagrozonych
bezdomnoscig
e wnioskowanie do Rady Miejskiej i Rady Powiatu o podjecie procedur uchwatodawczych w
zakresie spraw dotychczas nie unormowanych — zapisanych w przedmiotowej strategii
Kierunki dziatan, dla celu operacyjnego 2:
e analiza dotychczasowych form i metod wspétpracy
e ewaluacja form wspétpracy
Kierunki dziatan, dla celu operacyjnego 3:
e informowanie spoteczenstwa o zagrozeniach, ktére doprowadzajg do utraty mieszkania
e wskazywanie mozliwosci wyjscia z sytuacji kryzysowych
e wnioskowanie 0 wszczecie procedury legislacyjnej w zakresie zmian ustawowych
Kierunki dziatan, dla celu operacyjnego 4:
e praca socjalna majgca na celu wyjscie z bezdomnosci
e diagnoza potrzeb, osoby bezdomnej lub zagrozonej bezdomnoscia , przez prace socjalng
e pobudzenie aktywnosci wiasnej osoby bezdomnej poprzez prace doradcy, psychologéw,
terapeutéw i innych specjalistéw
Kierunki dziatan, dla celu operacyjnego 5:
¢ informowanie spoteczenstwa o problemie bezdomnosci
e angazowanie instytucji, kosciotéw oraz lideréw lokalnych w prace na rzecz bezdomnych
e wigczenie do programoéw szkolnych szeroko rozumianej informaciji (problematyki) dot. zagrozen

bezdomnoscig i 0s6b bezdomnych



Wykonywanie zaplanowanych dziatari monitorowat upowazniony przez Partnerstwo Lokalne
Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich, na podstawie informacji uzyskiwanych od

podmiotdéw uczestniczgcych w realizacji.

CHARAKTERYSTYKA ZJAWISKA BEZDOMNOSCI W GMINIE

Bezdomnos¢ jako zjawisko spoteczne od dawna postrzegane jest jako wazne w dziataniach
pomocowych w obszarze pomocy spotecznej. Bezdomno$¢ jest kwestig ztozong i wielowymiarowg. Z
tego powodu, badanie przyczyn bezdomnosci jest procesem niezwykle skomplikowanym. Tym samym
wiec istnieje trudnos$é w dotarciu do gtéwnej przyczyny bezdomno$ci. Nie ulega watpliwosci, ze stan ten
na pewno jest uwarunkowany wieloczynnikowo, miedzy innymi poprzez zmniejszong zdolno$¢ do
samodzielnego zycia i radzenia sobie, poddania sie wymaganiom spoteczenstwa, niewielkg odpornosc¢
na sytuacje trudne, czy marginalizacje spoteczng. Powody bezdomnos$ci wedtug materiatéw rzgdowych
to przede wszystkim:

e rozpad rodziny,

o eksmisja,

e powr6t z zaktadu karnego bez mozliwosci zamieszkania,

e brak statych dochodéw,

e przemoc w rodzinie,

e brak tolerancji spotecznej,

e uzaleznienia,

e opuszczenie domu dziecka,

e powr6t ze szpitala psychiatrycznego.
Trzeba jednak zauwazyé, ze rzadko jedna przyczyna jest powodem bezdomnosci. Przyczyny te bardzo
czesto wzajemnie sie warunkujg i przeplatajg.

W zwigzku z powyzszym, w literaturze nie ma jednej definicji okreslajgcej ogét zjawisk zwigzanych
z bezdomnoscig. W Polsce funkcjonuje definicja okreslona w ustawie o pomocy spotecznej, wedtug
ktorej osobe bezdomng okresla sie jako ,0sobe niezamieszkujgcg w lokalu mieszkalnym w rozumieniu
przepisow o ochronie praw lokatorow i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowang na pobyt staty,
W rozumieniu przepiséw o ewidencji ludnosci, a takze osobe niezamieszkujgcg w lokalu mieszkalnym i
zameldowang na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwo$ci zamieszkania”.

Do podstawowych skutkéw bezdomno$ci naleza:

1. Wykluczenie spoteczne utrudniajgce lub uniemozliwiajgce petnienie wielu rél spotecznych.

2. Uzaleznienie od swiadczen i pomocy zewnetrznej rodzace w konsekwencji zaniki wlasnej

aktywnosci.

3. Uzaleznienia od alkoholu i innych $rodkdéw psychoaktywnych oraz zwigzane

z syndromem uzaleznienia konsekwencje.

4. Bezrobocie, a Scislej egzystencja w szarej strefie ekonomicznej, ktéra jesli nawet dostarcza
biezgcych dochoddéw, uniemozliwia uzyskanie uprawnien do wielu swiadczen i przysztego

zabezpieczenia spotecznego.



5. Przystosowanie do bezdomno$ci, pozwalajagce wprawdzie na egzystencje poza systemem ale
stygmatyzujgce, obnizajagce poczucie wiasnej wartosci i motywacje do powrotu do
spoteczenstwa.

6. Brak kontroli nad wtasnym zyciem, ograniczenie aktywnosci do zaspokajania biezgcych
potrzeb, bez dziatan w dtuzszej perspektywie.

7. Pogarszajgcy sie stan zdrowia.

8. Rozpad rodziny.

Skala zjawiska bezdomnosci jest trudna do oszacowania. Od 2009 roku z inicjatywy Ministerstwa
Rodziny i Polityki Spotecznej przeprowadzane jest ogdlnopolskie badanie liczby bezdomnych. Akcje
te organizuje sie we wszystkich wojewddztwach, co dwa lata w okresie zimy.

W 2013 r. to jest w pierwszym roku obowigzywania Strategii Rozwigzywania Probleméw
Bezdomnosci, w wyniku ogdélnopolskiego liczenia oséb bezdomnych, w Gminie Strzelce Opolskie
zostaly spisane 132 osoby (badanie sie odbyto w dniach 7-8 luty 2013 r.). Z tego:

e Zakiad Karny Nr 1 w Strzelcach Opolskich - 21 oséb

e Zaktad Karny Nr 2 w Strzelcach Opolskich - 13 os6b

o W domach wspdlnotowych Stowarzyszenia ,BARKA” (Doryszéw, Kaczorownia, Leopold) - 80

o0s6b w tym 68 mezczyzn, 7 kobiet, 5 dzieci. Z Gminy Strzelce Opolskie - 21 oséb

e Naulicy - 18 oséb, z czego z Gminy Strzelce Opolskie - 15 osoéb.
W wyniku ogdlnopolskiego liczenia os6b bezdomnych w dniach 13-14 luty 2019 r. w Gminie Strzelce
Opolskie zostaty spisane 142 osoby, z tego

o Zakilady Karne Nr 1i Nr 2 - 50 oso6b

e Dom Pomocy Wzajemnej ,Barka” — 66 osdb

e Schronisko zimowe ,Stajenka” — 10 os6b

¢ Na ulicy oraz w pustostanach - 16 osob.

Z powyzszego wynika, ze w Gminie Strzelce Opolskie nastagpit wzrost liczby bezdomnych o 10 oséb.
Z tym, ze wzrost jest odnotowany wsréd oséb, ktére przebywajg w zaktadach karnych. Jezeli chodzi o
bezdomnych przebywajgcych w miejscach niemieszkalnych (na ulicy), to jest spadek. W roku 2013 byto
ich na terenie Gminy — 18, a roku 2019 — 16.

Kolejny spis 0s6b bezdomnych powinien odby¢ sie w lutym 2021 roku, ale ze wzgledu na pandemie

nie zostat przeprowadzony.

REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH ZE STRATEGII

Na podstawie ustawy o pomocy spotecznej podejmowanie dziatan na rzecz wsparcia 0oséb
bezdomnych nalezy do zadan wtasnych gminy. Zgodnie z tymi przepisami na gminie cigzy obowigzek
zabezpieczenia elementarnych potrzeb ludzkich: schronienia, positkow, odziezy, opieki medycznej.
Osoba bezdomna dodatkowo moze zosta¢ objeta indywidualnym programem wychodzenia z
bezdomnosci, ktéry polega na wspieraniu osoby bezdomnej w rozwigzywaniu jej problemow zyciowych,

w szczegdlnosci rodzinnych i mieszkaniowych oraz pomocy w uzyskaniu zatrudnienia.
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Zadanie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym w Gminie Strzelce Opolskie, realizowane
jest gtéwnie przy pomocy Stowarzyszenia Pomocy Wzajemnej ,BARKA”. Ogoétlem w Domach
Stowarzyszenia ,Barka” na dzier 01-01-2020, byto 75 miejsc. W 2019 roku z pobytu w nich, skorzystato
178 os6b w tym 4 kobiety.

W roku 2020 byto 145 os6b w tym 1 kobieta (z Gminy Strzelce Opolskie - 23 osoby).

W 2002 r. w Warmatowicach, ,Barka” uruchomita zimowe schronisko dla mezczyzn "Stajenka",
ktére od pierwszych mrozéw do Swigt Wielkanocnych udziela jednorazowo schronienia 18 osobom. W
2019 r. ze schroniska skorzystato 39 oséb. W roku 2020 byto to 46 osob.

Domy wspdlnotowe ,Barki” majg charakter samopomocowy. Zamieszkujgce w nich osoby, pracujg
na swoje utrzymanie i na swoj rachunek, tj.: zajmujg sie gospodarstwem, uprawiajg pola, pracujg w
przydomowych warsztatach, prowadzg pszczelg pasieke oraz sklep rzeczy uzywanych. Mieszkancy
domoéw ,Barka” majg zapewniony dostep do specjalistéw (psycholog, terapeuta). Organizowane s3g
réwniez regularne, spotkania grupy wsparcia AA.

Pomoc, jakg zapewnia Stowarzyszenie obejmuje tez aktywizacje zawodowg. Mieszkancy ,Barki”
majg mozliwos¢ realizowania odptatnych praktyk w zaprzyjaznionych firmach, jak rowniez sg
uczestnikami zaje¢ w Centrum Integracji Spotecznej w Strzelcach Opolskich. Co roku, kilka oséb bierze
udziat w pracach spotecznie uzytecznych i robotach publicznych, organizowanych przez Osrodek
Pomocy Spotecznej w porozumieniu z Powiatowym Urzedem Pracy w Strzelcach Opolskich.

Oprocz pobytu w domach ,Barki”, Gmina Strzelce Opolskie w razie koniecznosci zapewnia
schronienie w Schroniskach, z ktérymi sg podpisane stosowne umowy. W 2019 roku osoby bezdomne
korzystaty ze schronienia, w:

e Schronisko dla Oséb Bezdomnych Markot, prowadzone przez Stowarzyszenie Monar, Lubliniec

ul. Kokotek 42 - 6 oséb;

e Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn prowadzone przez Koto Bielickie Towarzystwa Pomocy

im. Sw. Brata Alberta, tambinowice, Bielice 127 — 3 osoby;

e Miejski OSrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu, Opole ul. Popietuszki
18 — 1 osoba.

Niekonwencjonalng formg pomocy spotecznej w pracy z osobami bezdomnymi jest streetworking.
Streetworking to metoda pracy prowadzona przez odpowiednio przygotowanych i przeszkolonych
pracownikbw z osobg bezdomng, kidra pozostaje poza systemem pomocy instytucjonalnej i/lub
przebywajacg w miejscach niemieszkalnych /np. w opuszczonych budynkach, na dziatkach, na ulicy
itp./ Odbywa sie wiec w jej Srodowisku, dajgc w ten sposdb mozliwos¢ realizacji zadan z zakresu
profilaktyki, interwencji i integracji. Pomoc jest udzielana na akceptowalnych obustronnie zasadach, w
jej tempie i w oparciu o wspdlnie wypracowany plan.

Streetworking na terenie Gminy Strzelce Opolskie jest prowadzony od 2002 r. Przez okres
obowigzywania Strategii, na podstawie Zarzgdzenia Burmistrza Strzelec Opolskich Nr 177/2013 z dnia
14 sierpnia 2013 roku byt realizowany Projekt ,Streetworking w Gminie Strzelce Opolskie”. W ramach
projektu oraz porozumienia pomiedzy Osrodkiem Pomocy Spotecznej a Stowarzyszeniem Pomocy

Wzajemnej ,Barka”, prace streetworkera swiadczyta 1 osoba zatrudniana co roku na umowe zlecenia,



przez OPS. Biuro streetworkingu funkcjonowato w ,,Przytulisku”. Praca w Srodowisku os6b bezdomnych
i zagrozonych bezdomno$cig polegata przede wszystkim na nawigzywaniu kontaktu z tymi, ktérzy z
réznych powoddw nie zdecydowali sie na skorzystanie z jakiejkolwiek dostepnej formy pomocy. Jesli
osoba zdecydowata sie na skorzystanie z innych form pomocy, byta kierowana do Punktu ,Przytulisko”,
w ktérym byta oferowana pierwsza realna pomoc w postaci positku, odziezy, bielizny osobistej, obuwia,
mozliwosci kgpieli. Innym podejmowanym dziataniem byla pomoc informacyjno-doradcza, polegajgca
na pomocy w uzyskaniu roznego rodzaju swiadczen, motywowaniu do podjecia leczenia odwykowego,
pomocy w nawigzaniu kontaktu z osrodkami leczenia uzaleznien, wspieraniu oséb poddajgcych sie
terapii.

Waznym elementem pracy streetworkera byta stata wspotpraca z innymi stuzbami, gtéwnie z
Osrodkiem Pomocy Spotecznej, Policja, Pogotowiem Ratunkowym, Osrodkami Leczenia Odwykowego
itp. Jednym z podstawowych narzedzi streetworkera jest mapa miejsc niemieszkalnych, ktéra jest
aktualizowana na biezgco. Streetworkerzy odwiedzajg miejsca, w ktérych moga przebywaé osoby
bezdomne np. pustostany, opuszczone dziafki, altanki itp. Po odwiedzinach miejsca takie sg opisywane
jako niemieszkalne. Posiadana mapa daje m.in. szanse na state monitorowanie sytuacji osoéb
bezdomnych tam przebywajacych, motywowanie ich do zmiany swojej sytuacji zyciowej poprzez
przejscie do placéwki dla bezdomnych oraz udzielenie im doraznej pomocy. W przypadku ztych
warunkow atmosferycznych np. zimg, mapa utatwia dotarcie do tych oséb celem przeciwdziatania
zagrozenia zycia (zamarznigciu). Mapa miejsc niemieszkalnych na dzien 31 grudnia 2020 r. przedstawia

sie nastepujgco:



Rys. Mapa miejsc niemieszkalnych w Gminie Strzelce Opolskie
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Od wielu lat realizowane sg systematycznie w Polsce kolejne edycje Programu resortowego
pod ogodlng nazwg ,Bezdomnos¢”, ktérych celem jest dofinansowanie réznych form wsparcia,
kierowanych do os6b bezdomnych.

W Edycji 2018 - Pokona¢ bezdomnosé. Program pomocy osobom bezdomnym, brat udziat
Osrodek Pomocy Spotecznej i Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,Barka”. Gtéwnym celem Programu
byto inspirowanie i wspieranie dziatan nakierowanych na przeciwdziatanie i rozwigzywanie problemu
bezdomnosci z uwzglednieniem wdrazania nowych metod pracy z osobami bezdomnymi oraz
programow aktywizacji spotecznej i zawodowej tych osob.

Przedstawiciel Osrodka Pomocy Spotecznej oraz Stowarzyszenia ,Barka”, na jednej z
konferencji zorganizowanej pod patronatem MRPIiPS, zaprezentowali dobre praktyki w rozwigzywaniu
problemu bezdomnosci w Gminie Strzelce Opolskie. Efektem uczestnictwa byta publikacja dobrych
praktyk realizowanych na terenie Gminy w ksigzce wydanej przez Ogoélnopolskg Federacje na rzecz
Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci, pt. Pokonaé¢ bezdomnosé. Dobre praktyki w zakresie pomocy
osobom bezdomnym.

29 listopada 2018 roku odbyla sie Konferencja Centralna "Pokonaé bezdomnosé”,
zorganizowana przez Ogolnopolskg Federacje na rzecz Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci, pod
honorowym patronatem éwczesnej Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej - Elzbiety Rafalskiej,

na ktorej przedstawiciele OPS oraz Stowarzyszenia ,Barka” odebrali z rgk Pani Minister wyréznienie.

Udziat w tym, jak i innych programach wpisuje sie w realizowany cel operacyjny Strategii pn.
Poprawa wspofpracy miedzyinstytucjonalnej, w ktérym przewidywanym efektem miato by¢ miedzy
innymi wypracowanie wzorcow wspotdziatania i promowanie ich na szczeblu krajowym, celem zatozenia
.banku dobrych praktyk”. W ramach realizacji tego celu, zostato tez podpisane porozumienie o
wspotpracy pomiedzy Zaktadami Karnymi w Strzelcach Opolskich a Osrodkiem Pomocy Spotecznej w
Strzelcach Opolskich dotyczace wsparcia skazanych po opuszczeniu zaktadéw karnych.

Wykonywanie innych celdéw operacyjnych i zadan okreslonych w Strategii Rozwigzywania
Probleméw Bezdomnosci, byto realizowane miedzy innymi poprzez odpowiednio podejmowanie lub
organizacje takich przedsiewziec, jak:

o Urzadzanie na boisku Stowarzyszenia Pomocy Wzajemnej ,Barka” meczéw pitki plazowej
pomiedzy uczniami Centrum Ksztatcenia Ustawicznego ze Strzelec Opolskich a mieszkancami
Domoéw wspolnotowych ,, Barka”.

e Organizowanie przez Osrodek Pomocy Spotecznej z Partnerstwem Lokalnym i parafiami sw.
Wawrzynca i Podwyzszenia Krzyza Swietego obchodéw Swiatowego Dnia Ubogich
(dotychczas byty trzy edycje).

e Z myslg o bezdomnych przed kazdym okresem zimowym sg opracowywane plakaty ,Akcja
zima” oraz ulotki, ktére umieszcza sie w kazdych dostepnych miejscach uzytecznosci
publicznej, miejscach przebywania oséb bezdomnych tzw. miejscach niemieszkalnych. Ulotki
zawierajg informacje o adresach i telefonach instytucji, ktére zapewniajg pomoc bezdomnym i

innym potrzebujgcym osobom, w okresie zimy.



e Systematyczne monitorowanie - szczegdlnie w okresie zimowym - miejsc przebywania
bezdomnych, przez pracownika socjalnego i funkcjonariuszy Policji.

e Zapewnianie wsparcia w dziatalnosci ,,Przytuliska” m.in. poprzez zakup artykutéw spozywczych
do sporzadzania positkow dla bezdomnych.

e Organizowanie spotkan w ramach Partnerstwa Lokalnego, na ktérych sg omawiane problemy

dotyczgce bezdomnych, wypracowuje sie okreslone cele i ocenia ich rezultaty.

PODSUMOWANIE

Podsumowujgc problem bezdomno$ci w Gminie Strzelce Opolskie na przestrzeni lat 2013-2020
mozna stwierdzi¢, ze zjawisko bezdomnosci w Gminie nie ulegato znacznym wahaniom. Jezeli chodzi
o0 bezdomnych przebywajgcych w miejscach niemieszkalnych (na ulicy), to ich liczbe w kazdym roku,
szacuje sie na okoto 20. Ws$rdéd oséb bezdomnych zdecydowana wiekszosé to mezczyzni, kobiety
stanowig bardzo niewielki procent.

W ostatnich dwdch latach, tj. w roku 2019 i w roku 2020 roku byty realizowane po 4 programy
wychodzenia z bezdomnosci. /Indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, polega na
wspieraniu osoby bezdomnej w rozwigzywaniu jej probleméw zyciowych, w szczegdlnosci rodzinnych i
mieszkaniowych, oraz pomocy w uzyskaniu zatrudnienia. Program wychodzenia z bezdomnosci jest
opracowywany przez pracownika socjalnego osrodka pomocy spotecznej wraz z osobg bezdomng./
Wszystkie osoby objete programem, biorg udziat (lub braty udziat) w zajeciach Centrum Integracji
Spotecznej w Strzelcach Opolskich. Jednej osobie udato sie wyj$¢ z kregu bezdomnosci — podjeta
zatrudnienie i mieszka w lokalu mieszkalnym. Opracowywanie i realizacja indywidualnych programoéw
wychodzenia z bezdomnosci sg istotne gdyz dajg mozliwo$¢ wyjscia z kregu bezdomnosci. Z tego
powodu w kolejnych latach, nalezy dgzy¢ do zainteresowania nimi wigkszej grupy oséb bezdomnych.

W 2020 r. podpisano z bezdomnymi 10 kontraktéw socjalnych. W roku 2019 podpisano 9
kontraktéw. Kontrakt socjalny jest dokumentem w ktérym okresla sie zobowigzania stron umowy w
ramach wspdlnie podejmowanych dziatann majgcych na celu: przezwyciezenie trudnej sytuacji zyciowej
i przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

Do barier zewnetrznych utrudniajgcych proces usamodzielnienia oséb bezdomnych, mozna
zaliczy¢ w szczegdlnosci:

e malg ilos¢ lokali socjalnych, dla oséb wychodzacych z bezdomnosci,

e malg oferte wyspecjalizowanego wsparcia w placéwkach dla oséb bezdomnych, a szczegdinie

dla osob starszych, diugotrwale chorych, wymagajgcych statej opieki, niedoteznych i

uzaleznionych,

e ograniczone $rodki finansowe na pomoc i usamodzielnienie,

e brak zainteresowania pracodawcow zatrudnianiem oséb bezdomnych,

o stereotypy funkcjonujgce w spoteczenstwie dotyczgce oséb bezdomnych,

o brak konkretnej perspektywy uzyskania statego miejsca zamieszkania.

Do barier lezgcych po stronie oséb bezdomnych w procesie ich usamodzielniania sie

zwiekszania aktywnosci, mozna z kolei zaliczyé¢:



e uzaleznienia (alkohol, narkotyki) oraz brak checi wspétpracy w procesie leczenia uzaleznien,

e brak kwalifikacji zawodowych — trudnosci w znalezieniu zatrudnienia,

e brak checi wspétpracy z osrodkami pomocy spotecznej,

e bierna postawa bezdomnego, nieche¢ do zmiany swojej sytuacji zyciowej i do podjecia statego
zatrudnienia, niezaradno$¢ zyciowa, niska samoocena, brak motywacji,

e zerwane wiezi rodzinne, brak wsparcia najblizszych,

e obcigzenia alimentacyjne,

e problemy zdrowotne,

e o0soby bezdomne czesto nie chcg korzysta¢ z pomocy i opieki schronisk oraz noclegowni,
poniewaz nie chcg zaakceptowaé regulaminu organizacyjnego tych placéwek, a zwlaszcza

punktu dotyczacego zakazu spozycia alkoholu.

Z powodu powyzszych przyczyn, pomimo prowadzonej dziatalnosci profilaktycznej i stosujgc
réznorodne, okreslone przepisami formy pomocy spotecznej dla bezdomnych, istnieje petna
Swiadomosc¢ trudnosci w ograniczeniu czy minimalizowaniu zjawiska bezdomnos$ci. Nie mniej jednak
osoby bezdomne sg cztonkami spoteczenstwa i majg petne prawa, dlatego niezaleznie od tych trudnosci
Osrodek Pomocy Spotecznej wraz z Partnerstwem Lokalnym stara sie zapewni¢ bezdomnym potrzebne
wsparcie w opiece zdrowotnej, zatrudnieniu, schronieniu, ustugach spotecznych.

Warunkiem koniecznym do prowadzenia racjonalnych i skutecznych dziatan na rzecz wsparcia i
pomocy osobom bezdomnym jest opracowanie programu dziatan na rzecz bezdomnych. Dlatego w
zwigzku z zakonczeniem realizacji programu na lata 2013 — 2020, ktérego dotyczy niniejsze
sprawozdanie, zostat opracowany nowy dokument pn. Program Rozwigzywania Problemow
Bezdomnosci w Gminie Strzelce Opolskie na lata 2021-2025. Dokument zostat przyjety przez Rade
Miejskg w Strzelcach Opolskich Uchwatg Nr XXXI1/274/2021 z dnia 27 stycznia 2021 r., i jest

realizowany od 1 stycznia 2021 r.
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