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WSTEP

Z dniem 31 grudnia 2020 r. zostata zakonczona realizacja ,Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych w Gminie Strzelce Opolskie, na lata 2016-2020. Strategia byta przyjeta Uchwatg Nr
XVII/137/15 Rady Miejskiej z dnia 30 grudnia 2015 r., na podstawie art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Realizacje Strategii przewidziano na okres 5 lat. Bezposredni
nadzoér nad prawidiowym procesem wdrazania Strategii powierzono Burmistrzowi Strzelec Opolskich, a
koordynowanie, monitorowanie i ewaluacje Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich.
Gtéwnymi adresatami i podmiotami Strategii byli mieszkancy Gminy Strzelce Opolskie. W realizacje
zadan ujetych w Strategii zaangazowane byly rézne instytucje, a w szczegdlnosci Osrodek Pomocy
Spotecznej, Urzad Miejski, Srodowiskowy Dom Samopomocy, Strzelecka Spoétdzielnia Socjalna,
Centrum Integracji Spotecznej, Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,Barka”, Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie, Powiatowy Urzad Pracy, Komenda Powiatowa Policji oraz inne lokalne organizacje
pozarzgdowe.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych jako strategiczny dokument, okreslata
zasadnicze kierunki dziatania w odniesieniu do probleméw spotecznych i wyznaczata system dziatan w
tym zakresie, podejmowanych przez Gminge w partnerstwie z innymi podmiotami. Stanowita tez
dokument, w odniesieniu do ktérego konstruowane byty lokalne programy profilaktyczne i naprawcze

oraz projekty z zakresu polityki spofeczne;.

CELE | ZADANIA STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH

W ramach Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych przyjeto cele szczegotowe i

zadania, poprzez realizacje ktérych zatozono osiggnigcie celu strategicznego.

Misja Strategii, byta sformutowana nastepujgco:
Gmina Strzelce Opolskie stwarza mieszkancom mozliwos$¢é rozwoju, przeciwdziata zjawisku
marginalizacji i wykluczenia spotecznego.
Cel Gtéwny Strategii:
Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu i marginalizacji oraz wyréwnywanie poziomu zycia

mieszkancéw gminy.

Dla potrzeb realizacji celu gidwnego, ustalono trzy cele strategiczne. Kazdy cel strategiczny

zawierat z kolei cele operacyjne oraz kierunki dziatan.

Cel strategiczny | - Umocnienie warunkéw sprzyjajacych prawidtiowemu funkcjonowaniu rodziny
Cele operacyjne:

1. Pomoc w likwidacji przyczyn dysfunkcji oraz wspieranie i usprawnianie systemu wsparcia dla

rodziny, w tym przeciwdziatanie przemocy w rodzinie m.in. przez wsparcie psychologiczne,

prawne, socjalne, asystenta rodziny.



2.

3.

Zapewnienie dzieciom i miodziezy odpowiednich warunkéw do zycia i rozwoju zgodnie z ich
potrzebami i przystugujgcymi im prawami.

Wspétpraca z instytucjami i organizacjami zajmujgcymi sie opiekg i pomocg rodzinie.

Kierunki dziatan do celu operacyjnego 1:

1.

Zintensyfikowanie i rozwoj form pracy socjalnej, ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci ze
srodowisk niewydolnych wychowawczo, polegajgcej na: diagnozie deficytow w zakresie rol
rodzicielskich, wydolnosci opiekuhczo-wychowawczej, zaniedban wzgledem dzieci, ocenie
sytuacji dziecka w rodzinie, srodowisku szkolnym, réwiesniczym.

Szerszy dostep do specjalistycznego poradnictwa rodzinnego dla rodzin naturalnych,
zastepczych, a réwniez terapii rodzinne;.

Materialne wspieranie rodzin i os6b samotnie wychowujgcych dzieci z systemu pomocy
spofecznej i $wiadczen rodzinnych.

Zapewnienie rodzinom tego wymagajacym wsparcia asystenta rodziny i rodziny wspierajgce;j.
Opracowanie i realizacja ,Gminnego Programu Wspierania Rodziny”.

Opracowanie i realizacja ,Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar

Przemocy w Rodzinie."

Kierunki dziatan do celu operacyjnego 2:

1.

Rozwdj sieci $wietlic, dziatajgcych w poszczegdlnych miejscowosciach, oferujgcych pomoc
dzieciom z rodzin z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi poprzez: dozywianie, wtasciwg
opieke pedagogiczng, pomoc w rozwigzywaniu trudnosci szkolnych, mozliwosé
konstruktywnego spedzania czasu wolnego, nabywanie przez dzieci réznych umiejetnosci
spotecznych koniecznych do samodzielnego funkcjonowania w dorostym zyciu.

Zapewnienie bezptatnej lub taniej opieki nad dzieémi dla pracujacych oraz podnoszgcych swoje
kwalifikacje zawodowe os6b samotnie wychowujgcych dzieci — podjecie dziatan w kierunku
zwiekszenia dostepu do ztobkow.

Zabezpieczenie potrzeb bytowych dzieci i mtodziezy z rodzin ubogich poprzez: organizowanie
i finansowanie dozywiania w trakcie nauki w szkole, zapewnienie odziezy i wyposazenia w
artykuly szkolne, organizowanie i finansowanie wypoczynku letniego i zimowego oraz
organizowanie akcji charytatywnych dla pozyskiwania srodkéw na pomoc dzieciom.
Organizowanie dla rodzicéw i ich dzieci r6znych form edukacji z wykorzystaniem istniejgcego
systemu szkolnego oraz tworzenie systemu poradnictwa.

Wspieranie dziatah majacych na celu tworzenie na terenie gminy mieszkan przeznaczonych w
szczegolnosci dla rodzin w kryzysie, samotnych matek i oséb pozbawionych dachu nad gtowa.
Podejmowanie inicjatyw i nowatorskich rozwigzan na rzecz ochrony macierzyhstwa i dziecka w

rodzinie.

Kierunki dziatan do celu operacyjnego 3:

1.
2.

Podnoszenie kwalifikacji pracownikéw do pracy z rodzing.
Tworzenie interdyscyplinarnych zespotéw specjalistow do spraw interwencji w sytuacjach

zagrazajgcych dzieciom i mtodziezy.



Rozwdj nowych form dziatann ostonowo - aktywizujgcych na rzecz dzieci i mtodziezy
niepetnosprawne;.

Tworzenie i wdrazanie programéw w zakresie wyréwnywania szans edukacyjnych dzieci i
miodziezy.

Zapewnienie dzieciom i mtodziezy szerszego dostepu do alternatywnych form spedzania czasu
wolnego, m.in. zajecia pozalekcyjne i pozaszkolne, zwigkszanie dostepnosci istniejgcych na
terenie gminy obiektéw sportowych i ich doposazenie w sprzet sportowy.

Zacie$nienie wiezi pomiedzy sektorem publicznym a organizacjami spotecznymi w realizacji
pomocy dziecku i rodzinie.

Zintegrowanie dziatah na rzecz dziecka i rodziny ze Srodowiskiem lokalnym, w szczegdlnosci z
jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej, sadami i ich organami pomocniczymi,
instytucjami oswiatowymi, zaktadami opieki zdrowotnej, kosciotami i zwigzkami wyznaniowymi
oraz organizacjami spotecznymi.

Rozwdj réznych form integracji rodzin ze spotecznoscig lokalng wspieranie wypoczynku
rodzinnego, organizowanie imprez integracyjnych i kulturalnych, festynéw, spartakiad —
nawigzanie wspotpracy w tym zakresie z organizacjami pozarzadowymi i samorzgdowymi.

Upowszechnianie informacji o podmiotach $wiadczacych pomoc dziecku i rodzinie.

Cel strategiczny Il — Aktywizacja grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Cele operacyjne:

1.

Usprawnianie o0sob niepetnosprawnych i senioréw poprzez ich aktywizacje spoteczno-
zawodowag

Pomoc osobom dotknietym i zagrozonym problemami bezrobocia.

Rozwijanie systemu profilaktyki i rozwigzywania problemow uzaleznien.

Pomoc osobom bezdomnym - realizacja Strategii Rozwigzywania Probleméw Bezdomnosci w

Gminie Strzelce Opolskie.

Kierunki dziatan do celu operacyjnego 1:

1.

Monitoring i analiza potrzeb mieszkancow bedgcych w wieku poprodukcyjnym oraz osdéb
niepetnosprawnych.

Zapewnienie osobom starszym i niepetnosprawnym w miejscu zamieszkania petnego zakresu
wsparcia majgcego na celu utrzymanie tych oséb w ich srodowisku spotecznym poprzez:
propagowanie aktywnego i zdrowego stylu zycia, utatwienie kontaktu z placéwkami stuzby
zdrowia, rozwijanie bazy rehabilitacyjnej, uwrazliwienie spotecznosci lokalnej na potrzeby os6b
starszych i niepetnosprawnych, rozwijanie ustug opiekunczych, w szczegdlnosci poprzez
podnoszenie kwalifikacji kadry, co wplynie na jako$¢ swiadczonych ustug, oraz $swiadczenie
specjalistycznych ustug opiekunczych.

Rozwdj pracy socjalnej i dziatah na rzecz integracji spotecznej i partycypacji oséb starszych i
niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, m.in. poprzez opracowywanie projektéw socjalnych
promujgcych integracje spoteczna.

Wsparcie materialne dla os6b w podesztym wieku, samotnych i niepetnoprawnych.



Rozwijanie aktywnych form spedzania czasu wolnego przez osoby starsze i niepetnosprawne,
w tym organizowanie cyklicznych spotkan integracyjnych, zaspokajanie potrzeb kulturalno-
spotecznych, rekreacyjnych i edukacyjnych.

Budowa mieszkan wspomaganych.

Wsparcie oséb zaburzonych i chorych psychicznie w samodzielnym funkcjonowaniu na terenie
gminy w szczegolnosci poprzez opieke medyczng, poradnictwo socjalne i pomoc materialng.
W przypadku wyczerpania wszystkich mozliwosci zapewnienia opieki w $rodowisku,
umieszczenie os6b wymagajgcych catodobowej opieki w zaktadach opiekunczo-leczniczych lub

w domach pomocy spoteczne;.

Kierunki dziatan do celu operacyjnego 2:

1.

Wplyw na zmniejszanie negatywnych skutkéw bezrobocia poprzez systematyczne wsparcie
finansowe i rzeczowe Osrodka Pomocy Spotecznej.

Swiadczenie pracy socjalnej dla 0séb bezrobotnych (ze szczegéinym oddziatywaniem na
bezrobotne kobiety), zachecajace do poszukiwania zatrudnienia. W szczegodlnosci nalezy dgzy¢é
do udzielenia im wszechstronnej pomocy w zakresie: poradnictwa i zapoznania z aktywnymi
technikami poszukiwania pracy.

Rozwijanie nowych form wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie monitorowania
zjawiska bezrobocia na terenie gminy, obejmujgcej m.in. upowszechnianie ofert pracy i
informacji o wolnych miejscach pracy, ustugach poradnictwa zawodowego oraz szkoleniach i
kursach umozliwiajgcych zmiane kwalifikacji zawodowych, organizowanie stazow
absolwenckich i przygotowania zawodowego, robét publicznych i prac spotecznie uzytecznych.
Systematyczne doksztatcanie pracownikéw socjalnych w zakresie wdrazania instrumentéow w
pracy socjalnej — kontraktéw socjalnych.

Tworzenie na terenie gminy sprzyjajgcego klimatu dla potencjalnych inwestoréw tworzgcych
nowe miejsca pracy.

Pogtebienie sprzyjajgcego klimatu dla organizacji pozarzgdowych mogacych utworzyé
spotdzielnie socjalne itp.

Wspétudziat w programach realizowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Monitoring ofert programowych majgcych na celu rozwigzywanie problemu bezrobocia, w

szczegolnosci wsrdd kobiet | oséb diugotrwale bezrobotnych.

Kierunki dziatan do celu operacyjnego 3:

1.
2.

Ograniczanie i zmiana struktury spozycia napojéw alkoholowych.

Zmiana zachowan i postaw mieszkancéw w sytuacjach dotyczacych naduzywania alkoholu,
narkotykow.

Zwiekszenie stosownych form profilaktyki alkoholowej i narkotykowej kierowanej w
szczegolnosci do dzieci i mtodziezy.

Budowanie skutecznych form kontroli prawnej i spoftecznej nad szkodliwymi formami
postepowania oséb naduzywajgcych alkoholu i innych substancji uzalezniajgcych.
Zwiekszanie swiadomosci spotecznosci lokalnej, w szczegdlnosci oséb miodych, odnosnie

zagrozen wynikajgcych ze stosowania uzywek.



Cel strategiczny Il — Rozwdj spoteczenstwa obywatelskiego.

Cele szczegébtowe:

1.
2.

Profesjonalizacja stuzb spotecznych jako czynnik integracji lokalne;.
Rozszerzanie wspotpracy pomiedzy grupami spotecznymi i organizacjami pozarzgdowymi a

instytucjami rzgdowymi i samorzgdowymi.

Kierunki dziatan do celu operacyjnego 1:

1.
2,
3.

4,

Systematyczna diagnoza i monitoring istniejgcych probleméw spotecznych.

Systematyczne doksztalcanie pracownikéw socjalnych.

Doskonalenie systemu informacyjnego o mozliwosciach udzielania pomocy spotecznej i
wsparcia mieszkaricom gminy, m.in. poprzez Internet.

State i systematyczne doskonalenie jakosci pracy osrodka pomocy spotecznej

Kierunki dziatan do celu operacyjnego 2:

1.
2.

Propagowanie idei samopomocy i obywatelskiego uczestnictwa w zyciu spotecznosci lokalnej.
Rozwijanie ruchu pozarzgdowego na terenie gminy poprzez uczestnictwo w szkoleniach dla
liderow.

Rozwdj wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi o dziatalnosci ponadiokalnej i
ogolnopolskiej poprzez zaprezentowanie im waloréw i mozliwosci samorealizacji na terenie
gminy.

Udzielanie wsparcia organizacyjnego, lokalowego powstajgcych i istniejacych organizacji
pozarzgdowych oraz swiadczenie poradnictwa dla organizacji pozarzagdowych w zakresie
pozyskiwania grantow i dotacji, Srodkéw finansowych z innych zrédet niz samorzgdowe.
Zwiekszenie koordynacji dziatan organizacji pozarzgdowych juz funkcjonujgcych na terenie
gminy poprzez systematyczny przeptyw informacji o podejmowanych inicjatywach, regularne
spotkania oraz wymiane doswiadczen.

Promowanie idei wolontariatu i pozyskiwania wolontariuszy do wspotpracy w realizowaniu

zadan dotyczacych rozwigzywania problemoéw spotecznych.

WSKAZNIKI REALIZACJI ZADAN STRATEGII

Efekt i poziom zrealizowanych celéw i zadah podlega ocenie za pomocg ustalonych wskaznikéw

odzwierciedlajgcych wartosci zaktadane do osiggniecia. Wskaznikami takimi sg miedzy innymi:

1.

2.

3.

W kwestii dotyczacej ludnosci:
e przyrost naturalny na 1.000 osdb,
e saldo migracji na 1.000 oséb.
W kwestii rynku pracy:
e udziat zarejestrowanych bezrobotnych w ogélnej liczbie czynnych zawodowo,
e udziat bezrobotnych do 30. roku zycia w ogdlnej liczbie bezrobotnych.
W kwestii dochodéw i wydatkéw ludnosci:
e dochody na 1 osobe w podstawowych typach gospodarstw domowych,

e odsetek 0sbb zyjgcych w ubdstwie,



udziat gospodarstw domowych oceniajgcych swojg sytuacje jako ztg lub bardzo zig.

4. W kwestii oswiaty i wyksztafcenia:

liczba ludnosci z wyksztatceniem wyzszym na 1.000 os6b w wieku 25 lat i wiecej,
liczba ludnosci z wyksztatceniem co najmniej srednim na 1.000 osob w wieku 20 lat i

wiece;.

Instrumenty polityki spotecznej i wskazniki, za pomocg ktérych cele mogg by¢ osiggniete lub

ktére mogg wspomagac procesy osiggania celéw. Sg to m.in. procentowe wskazniki :

liczby osdb dotknietych problemami alkoholowymi korzystajgcych z pomocy w tym
zakresie w stosunku do oséb dotknietych innymi problemami,

liczby mtodziezy wyedukowanej w zakresie zagrozen alkoholowych w stosunku do
0golnej liczby mtodziezy w gminie,

liczby mtodziezy wyedukowanej w zakresie zagrozen zwigzanych z narkotykami w
stosunku do ogdlnej liczby miodziezy w gminie,

liczby osob dotknietych problemami narkomanii korzystajgcych z pomocy w tym
zakresie w stosunku do 0s6b dotknietych innymi problemami,

liczby oséb dotknietych problemami ubdstwa korzystajacych z pomocy w tym zakresie
w stosunku do ogdlnej liczby mieszkancow,

liczby oséb dotknietych problem niepetnosprawnosci korzystajgcych z pomocy w tym

zakresie w stosunku do ogodlnej liczby osdb dotknigtych tymi problemami.

Wymienione wskazniki sg w wiekszosci dostepne w zbiorach statystyki publicznej oraz w

zasobach informacyjnych pomocy spoteczne;.

Wskaznik przyrostu naturalnego
Liczba ludno$ci w latach 2016 - 2020:

2016 r.-29 516

2017 r.- 29 288

2018 r. - 29 085

2019 r. - 28 840

2020 . - 28 453

Rok Liczba zgonéw Liczba urodzen Przyrost naturalny
2016 358 285 -73
2017 370 282 -88
2018 378 288 -90
2019 366 282 -84
2020 469 240 -229

Zrédito: dane Urzedu Miejskiego w Strzelcach Opolskich



Przyrost naturalny w Gminie Strzelce Opolskie jest na bardzo niskim poziomie. Od kilku lat
przyjmuje wartosci ujemne. Zdecydowany spadek przyrostu naturalnego nastgpit w roku 2020.
Niewatpliwie jest on skutkiem duzej umieralno$ci oséb z powodu pandemii COVID-19. Utrzymywanie

sie tego trendu, moze mie¢ w przysztosci negatywne skutki gospodarcze, jak i spoteczne.

Wskaznik rynku pracy (zrédto: dane Powiatowego Urzedu Pracy w Strzelcach Opolskich)

Liczba os6b bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy, dla gminy Strzelce
Opolskie na koniec 2020 r. wynosita 684 osoby w tym 352 kobiety. W 2019 r. byto 606 bezrobotnych w
tym 343 kobiety.

Udziat zarejestrowanych bezrobotnych w ogdlnej liczbie mieszkancéw w 2020 r. wynidst — 2,40
% (684 bezrobotnych, 28453 mieszkancow). W roku 2019 byto to 2,15 % (620 bezrobotnych, 28840
mieszkancow).

Dokonujgc analizy bezrobotnych wedlug wieku nalezy stwierdzi¢, iz w koncu 2020 roku
najwieksza liczba bezrobotnych w Gminie byta w wieku 25-34 lat. Jest to 175 oséb, co stanowi 25,58 %
0go6tu bezrobotnych. Réwniez niekorzystnie wyglada sytuacja ludzi w wieku 35-44 lat. Stanowig oni
22,95 % ogotu bezrobotnych. Liczby bezwzgledne oraz udziat procentowy bezrobotnych wedtug wieku
przedstawia sie nastepujgco:

- zarejestrowani bezrobotni w wieku 18-24 r.z. — 83, co stanowi 12,13 % ogotu bezrobotnych
- zarejestrowani bezrobotni w wieku 25-34 r.z. — 175, co stanowi 25,58 % ogotu bezrobotnych
- zarejestrowani bezrobotni w wieku 35-44 r.z. — 157, co stanowi 22,95 % ogoétu bezrobotnych
- zarejestrowani bezrobotni w wieku 45-54 r.z. — 123, co stanowi 17,98 % ogoétu bezrobotnych
- zarejestrowani bezrobotni w wieku 55- 59 r.z.- 92, co stanowi 13,45 % ogétu bezrobotnych

- zarejestrowani bezrobotni w wieku 60 r.z. i wiecej — 54, co stanowi 7,89 % ogotu bezrobotnych

Wskaznik dochodow i wydatkow

Na dzien 31-12-2018 przecietne miesieczne wynagrodzenie w Gminie Strzelce Opolskie
wynosito 4.050 zt, i bylo mniejsze w stosunku do wojewddztwa opolskiego (4.379 zt) i mniejsze w
stosunku do kraju (4.835 zi).

Z przeprowadzanych ankiet wynika, ze mieszkancy Gminy, w skali: bardzo dobra, dobra, zia,
bardzo zta, w zdecydowanej wiekszosci swojg sytuacje dochodowg oceniajg jako dobrg. Sytuacje jako
ztg i bardzo ztg, ocenity tylko osoby z gospodarstw domowych utrzymujgcych sie z niezarobkowych
zrédet dochodu.

Wsréd osob pozostajgcych w rodzinie utrzymujgcych sie z pracy zarobkowej, najwiekszg grupe
stanowig pracownicy osiggajacy dochody od 1.501 zt do 2.500 zt.

Wsrod oséb samotnych utrzymujgcych sie z pracy zarobkowej najwiekszg grupe stanowig
pracownicy osiggajacy dochody powyzej 2.501 zt.

Wsréd oséb pozostajgcych w rodzinie, utrzymujgcych sie ze swiadczen emerytalno-rentowych
najwiekszg grupe stanowig emeryci i rencisci osiggajgcy dochody na osobe w przedziatach od 1.001 z
do 1.500zt (okoto 30 %) i od 1.501zt do 2.500zt (okoto 30 %).



Wsréd osdb pozostajgcych w rodzinie, utrzymujgcych sie z gospodarstwa rolnego najwiekszag
grupe stanowig rolnicy osiggajgcy dochody na osobe w przedziatach od 801 zt do 1.000 zt, i powyzej
3.001 z.

Wsréd oséb pozostajgcych w rodzinie, utrzymujgcych sie z niezarobkowych zrédet dochodu
najwiekszg grupe stanowig respondenci osiggajgcy dochody na osobe w przedziatach 515 zt — 800 zt i
do 514 zi.

Wskaznik oswiaty i wyksztalcenia

Wedtug stanu na koniec grudnia 2018 roku 6 172 mieszkancéw Gminy Strzelce Opolskie byto
w wieku potencjalnej nauki (3-24 lata) (w tym 3032 kobiet oraz 3140 mezczyzn). Jak wynika natomiast
z Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 roku 11,5% ludno$ci Gminy Strzelce Opolskie posiada
wyksztatcenie wyzsze, 1,9% wyksztatcenie policealne, 8,7% Srednie ogolinoksztatcace, a 16,5% Srednie
zawodowe. Wyksztatceniem zasadniczym zawodowym legitymuje sie 32,2% mieszkancow,
gimnazjalnym 5,6%, natomiast 22,6% podstawowym ukonczonym. 1,1% mieszkancow zakonczyto
edukacje przed ukonczeniem szkoty podstawowej. W poréwnaniu do catego wojewddztwa opolskiego

mieszkancy Gminy Strzelce Opolskie majg nizszy poziom wyksztatcenia.

Inne procentowe wskazniki:

e liczba os6b dotknietych problemami alkoholowymi korzystajgcych z pomocy w stosunku do
0s0b dotknietych innymi problemami — 3,41 %.

e liczba mtodziezy wyedukowanej w zakresie zagrozen alkoholowych w stosunku do ogdlnej
liczba miodziezy w gminie — 66,89 %.

¢ liczba mtodziezy wyedukowanej w zakresie zagrozen zwigzanych z narkotykami w stosunku do
0golnej liczby miodziezy w gminie — 63,62 %.

e liczba os6b dotknietych problemami ubéstwa korzystajgcych z pomocy w tym zakresie w

stosunku do ogdlnej liczby mieszkancéw — 0,27%.
WYNIKI ANKIET PRZEPROWADZONYCH WSROD MIESZKANCOW GMINY

Dla potrzeb monitorowania realizacji Strategii byty corocznie przeprowadzane ankiety wsréd
mieszkancow Gminy. Ostatnie badania przeprowadzono w IV kwartale 2020 r.

Wybrane pytania zawarte w ankiecie oraz udzielone odpowiedzi, przedstawiajg ponizsze grafiki.

Pytanie 1. Jak ocenia Pani/Pan aktualne warunki zycia mieszkarcéw gminy?

llo$¢ udzielonych odpowiedzi

bardzo dobrze 6
dobrze 80
przecietnie 112
Zle 7
nie mam zdania 5



nie mam bardzo dobrze
zdania (2%) (3%)

#le (3%)

M bardzo dobrze M dobrze W przecietnie MZle M nie mam zdania

Pytanie 2. Jakie problemy spoteczne dotykajgce rodzin, uwaza Pani/Pan za najwazniejsze na terenie
gminy? (prosze wybra¢ minimum dwie odpowiedzi)

llo$¢ udzielonych odpowiedzi

utrata pracy 90
ubostwo 32
rozpad wiezi rodzinnych 100
przemoc w rodzinie 44
nieche¢ do uczestnictwa w zyciu spotecznym 87
dtugotrwata choroba 47
niepetnosprawnos¢ 34
wykluczenie spofeczne 27
27 (6%)

34 (7%) utrata pracy

B ubdstwo

o rozpad wiezi rodzinnych

W przemoc w rodzinie

M niechec do uczestnictwa w Zyciu spotecznym
M diugotrwata choroba

M niepetnosprawnosc

B wykluczenie spoteczne

Pytanie 3. Czy wedtug Pani/Pana gminny system pomocy spotecznej przeciwdziata wykluczeniu
spotecznemu rodzin i oséb?

llo$¢ udzielonych odpowiedzi

tak 58
nie 50
nie mam zdania 102



nie mam
 zdania (49%)

mtak Mnie ™ nie mam zdania

Pytanie 4. Czy w Pani/Pana najblizszym otoczeniu znajdujg sie rodziny, osoby wymagajgce pomocy i
wsparcia?

llo$¢ udzielonych odpowiedzi

wiem o takich rodzinach i osobach 147
nie znam takich rodzin i oséb 50
nie interesuje mnie to 13

nie interesuje mnie to (6%)

nie znam takich
rodzini osoh

(24%)
wiem o takich

rodzinach i osobach
(70%)

M wiem o takich rodzinach i osobach
M nie znam takich rodzin i oséb
[l nie interesuje mnie to

Pytanie 5. Jakie wsparcie w Pani/Pana opinii moze pomadc rodzinie i osobom bedgcym w kryzysie?

llo$¢ udzielonych odpowiedzi

finansowe 57
rzeczowe 59
psychologiczne 76
spoteczne, (kontakt z innymi osobami, pomoc sasiedzka) 62
medyczne 48
rehabilitacyjne 43
inne (prosze podac jakie)* 4
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4(1%)

finansowe

57 (16%) W rzeczowe
M psychologiczne
w spoteczne (kontakt z innymi osobami,

pomoc sasiedzka)
B medyczne
62 (18%) o rehabilitacyjne

Winne (prosze podac jakie)

*Inne, wymieniane przez respondentéw formy wsparcia:

llo$¢ udzielonych odpowiedzi

doradztwo i aktywne prowadzenie rodzin do momentu wyjscia z kryzysu 1
znalezienie pracy 1
wizytowanie i monitorowanie w terenie, a nie zza biurka 1
zobowigzywac ludzi do pracy 1

Pytanie 6. Jakie zdaniem Pani/Pana sg przyczyny ubdstwa wsrdd rodzin i oséb w gminie? (prosze
wybra¢ minimum dwie odpowiedzi)

llos¢ udzielonych odpowiedzi

bezrobocie 77
uzaleznienia 114
bezradnos¢ 108
problemy spoteczne 37
rozpad rodziny 58
wielodzietnos¢ 25
przewlekta choroba 60
niepetnosprawnosc¢ 45
inne* 17
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17 (3%)
45 (8%)
77 (14%)

60 (11%)
bezrobocie

114 (21%)

M uzaleznienia
bezradnosc

i problemy spoteczne

25 (5%) M rozpad rodziny

B wielodzietnos¢

W przewlekta choroba

M niepetnosprawnos¢

Hinne

o

37 (7%)

108 (20%)

*Inne, wymieniane przez respondentéw przyczyny ubostwa:

llos¢ udzielonych odpowiedzi

niskie place/wynagrodzenia 2

nieche¢ do pracy

niezaradnos$¢ zyciowa

pokoleniowe nierébstwo

liczenie na pomoc innych bez wtasnego zaangazowania

lenistwo

wyuczona bezradnosé

RN gl k| R e s

brak dostepu do urzedu pracy, stuzby zdrowia, PKS

Pytanie 7. Kto wedtug Pani/Pana najczesciej doswiadcza przemocy w rodzinie?

llo$¢ udzielonych odpowiedzi

zona/partnerka 95
maz/partner 8

dzieci 118
nie interesuje mnie to 11
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nie interesuje

mnie to (5%) zona/partnerka
(41%)
dzieci (51%) )
maz/partner (3%)

M zona/partnerka W maz/partner i dzieci B nie interesuje mnie to

Pytanie 8. Z jakimi problemami najczesciej w Pani/Pana opinii spotykajg sie¢ osoby starsze i
niepetnosprawne w naszej gminie?

llo$¢ udzielonych odpowiedzi

samotno$¢ 119
ubostwo 36
choroby wieku podesztego 65
niepetnosprawnosc¢ 27
utrudniony dostep do ustug medycznych 84
utrudniony dostep do ustug opiekurnczych 26
utrudniony dostep do ustug rehabilitacyjnych 43
brak wsparcia ze strony rodziny 37
bariery architektoniczne 19
ograniczona mozliwo$¢ spedzania czasu wolnego 15
inne (brak komunikacji PKS) 3
15 (3%) 3(1%) samotnosé
19 (4%) B ubéstwo

m choroby wieku podesztego
37 (8%)
119 (25%)

@ niepetnosprawnosc

M utrudniony dostep do ustug medycznych

m utrudniony dostep do ustug opiekuriczych

W utrudniony dostep do ustug rehabilitacyjnych
brak wsparcia ze strony rodziny

M bariery architektoniczne

M ograniczona mozliwos¢ spedzania czasu wolnego

27 (6%)

minne (brak komunikacji PKS)
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Pytanie 9. Jakie dziatania w Pani/Pana opinii mogtyby poprawi¢ sytuacje oséb starszych?

llo$¢ udzielonych odpowiedzi

dalszy rozwdj ustug medycznych 80
dalszy rozwdj ustug rehabilitacyjnych 64
dalszy rozwdj ustug opiekuniczych 78
pomoc sasiedzka i wolontariuszy 38
oferta spedzania wolnego czasu adresowana do osob starszych 57
(domy seniora, domy dziennego pobytu, Swietlice Srodowiskowe)

inne (poprawa dostepu dla osob ze Srodowisk wiejskich) 1

1(0,3%)

78 (25%)

W dalszy rozwdj ustug medycznych

M dalszy rozwéj ustug rehabilitacyjnych

i dalszy rozwdj ustug opiekunczych

M pomoc sgsiedzka i wolontariuszy

m oferta spedzania wolnego czasu adresowana do 0s6b
starszych (domy seniora, domy dziennego pobytu,
Swietlice Srodowiskowe)

M inne (poprawa dostepu dla 0séb ze srodowisk wiejskich)

Pytanie 10. Jakie dziatania w Pani/Pana opinii mogtyby poprawi¢ sytuacje oséb niepetnosprawnych?

llo$¢ udzielonych odpowiedzi

szerszy dostep do rynku pracy 67
poprawa dostepnosci do specjalistow 81
pomoc psychologiczna 31
wieksza dostepno$¢ do placéwek rehabilitacyjnych 98
likwidacja barier architektonicznych 33
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M szerszy dostep do rynku
pracy

M poprawa dostepnosci do
specjalistow

98 (32%) W pomoc psychologiczna

" wieksza dostepnoéé do
placowek rehabilitacyjnych

u likwidacja barier
architektonicznych

Pytanie 11. Czy Pani/Pan czuje sie bezpiecznie w miejscu zamieszkania?

llos¢ udzielonych odpowiedzi

tak 46
raczej tak 124
raczej nie 26
nie 9

nie mam zdania

nie (4%) nie mam zdania (2%)

raczej nie (12%) tak (22%)

raczej tak (59%)

Wtak Mraczejtak W®raczejnie Mnie M nie mam zdania

Pytanie 12. Czy znane sg Pani/Panu osoby bedgce bez pracy i trwale bezrobotne?

llo$¢ udzielonych odpowiedzi

znam takie osoby 162
nie znam takich oséb 32
nie interesuje mnie to 16
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nie interesuje mnie to (8%)

nie znam takich
o0sob (15%)

znam takie osoby (77%)

B znam takie osoby M nie znam takich oséb @ nie interesuje mnie to

Pytanie 13. Czy osoby niepracujgce w Pani/Pana opinii sg zainteresowane zatrudnieniem i aktywnie
poszukujg pracy?

llo$¢ udzielonych odpowiedzi

tak 39
nie 122
nie mam zdania 49

Htak Mnie & nie mam zdania

Pytanie 14. Czy wedtug Pani/Pana oferta wsparcia ze strony Osrodka Pomocy Spotecznej jest
wystarczajgca?

llos¢ udzielonych odpowiedzi

tak 62
nie 57
nie mam zdania 91
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Htak Mnie & nie mam zdania

Pytanie 15. Jakg wedtug Pani/Pana forme wsparcia powinien oferowa¢ Osrodek Pomocy Spotecznej?

llo$¢ udzielonych odpowiedzi

wsparcie finansowe 37
wsparcie rzeczowe 42
doradztwo 68
praca socjalna 62
ustugi opiekuncze a7
aktywizacja bezrobotnych 71

B wsparcie finansowe

W wsparcie rzeczowe

® doradztwo

W praca socjalna

u ustugi opiekuncze

W aktywizacja bezrobotnych

Pytanie 16. Jak Pani/Pan ocenia prace pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej?

llo$¢ udzielonych odpowiedzi

bardzo dobrze 20
dobrze 101
Zle 22
nie mam zdania 67
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bardzo dobrze
(10%)

nie mam zdania
(32%)

dobrze (48%)

#le (10%)

M bardzo dobrze W dobrze mile nie mam zdania

Pytanie 17. Jakie dziatania wedlug Pani/Pana powinna podja¢ gmina, aby ogranicza¢ obszary
probleméw spotecznych?

Pytanie miato charakter otwarty co sprawito, ze respondenci wymienili az 76 obszaréw ale
znaczna ich czes¢é nie miesci sie w kategorii probleméw spotecznych. Wskazane obszary, mieszczace
sie w kategorii problemoéw spotecznych, to m. in.:

¢ budowanie mieszkan socjalnych, zaktadéw opiekunczo-leczniczych,

e praca z bezdomnymi,

e pomoc osobom opiekujgcym sie osobami niepetnosprawnymi,

e lepszy dostep do przychodni, lepszy dostep do specjalistéw medycyny,

e pomoc w poszukiwaniu pracy dla os6b diugo bezrobotnych,

e pomoc rodzinom dotknietym problemem alkoholowym,

e rozwdj mieszkalnictwa,

e wieksza liczba wyszkolonych pracownikdédw co przetozy sie na czas, zaangazowanie i jakos¢
pomocy $wiadczonej potrzebujgcym,

o starac sie o mieszkancéw gminy szczegdlnie na wioskach gdyz tam mieszka najwiecej ludzi
ubogich starszych potrzebujgcych pomocy finansowej medycznej jak i bezpieczenstwa,

e szerszy dostep do specjalistéw i placowek medycznych,

e aktywizacja bezrobotnych,

e pomoc osobom starszym schorowanym (czesto bagatelizuje sie ich dolegliwosci zrzucajac
wszystko na podeszty wiek),

e problem depresji oséb starszych osamotnionych pozostawionych samym sobie, czesto takie
osoby nie wiedzg gdzie szuka¢ pomocy,

e czestsze wywiady i faktyczne oceniane sytuacji finansowych mieszkancéw w szczegdélnosci
rodzin z osobami niepetnosprawnymi i chorujgcymi przewlekte a nastepnie ocenienie jaka forma
pomocy bytaby najbardziej przydatna tejze konkretnej grupie oséb. Jak réwniez organizowanie

wiecej wolontariatéw,
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wspiera¢ mate miejscowosci i ich mieszkancow, zwiekszy¢ dostep do ustug rehabilitacyjnych i
medycznych,

rozszerzenie rynku pracy,

wsparcie opiekuicze dla oséb niepetnosprawnych i samotnych,

doswietlenie ulic na wsi, zwigkszenie dostepu do ustug medycznych na wsi,

ogolnie pojeta edukacja spoteczna od przedszkolaka do staruszka w temacie wspoétzycia
spofecznego i rodzinnego,

pomoc na wszystkich ptaszczyznach osobom potrzebujgcym np. samotnej matce, darmowe
przedszkole i przede wszystkim miejsce w tym przedszkolu dla jej dziecka by mogta péjs¢ do

pracy.

PODSUMOWANIE

Wyniki przeprowadzanych badan odzwierciedlaty zakres realizacji celéw Strategii. Osrodek Pomocy

Spotecznej jak i inni wykonawcy Strategii, podejmowali rozne dziatania majgce na wzgledzie realizacje

zatozonych celéw operacyjnych. Do dziatah tych nalezy zaliczy¢:

Wspieranie i usprawnianie systemu wsparcia dla rodziny, w tym przeciwdziatanie przemocy w
rodzinie m.in. przez wsparcie psychologiczne, prawne, socjalne, asystenta rodziny.
Zapewnienie dzieciom i mtodziezy odpowiednich warunkdéw do zycia i rozwoju zgodnie z ich
potrzebami i przystugujgcymi im prawami.

Zapewnienie dzieciom i mtodziezy szerszego dostepu do alternatywnych form spedzania czasu
wolnego.

Rozwdj réznych form integracji rodzin ze spotecznoscig lokalng, wspieranie wypoczynku
rodzinnego, organizowanie imprez integracyjnych i kulturalnych.

Pomoc dla oséb niepetnosprawnych i senioréw.

Pomoc osobom dotknietym i zagrozonym problemami bezrobocia.

Rozwijanie systemu profilaktyki i rozwigzywania problemdw uzaleznien.

Zwiekszanie swiadomosci spotecznosci lokalnej, w szczegolnosci oséb mitodych, odnosnie
zagrozen wynikajgcych ze stosowania uzywek.

Rozwdj pracy socjalnej i dziatah na rzecz integracji spotecznej i partycypacji oséb starszych i
niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, m.in. poprzez opracowywanie projektéw socjalnych
promujgcych integracje spoteczna.

Poszerzanie wspotpracy pomiedzy grupami spotecznymi i organizacjami pozarzgdowymi a
instytucjami samorzgdowymi.

Doskonalenie systemu informacyjnego o mozliwosciach udzielania pomocy spotecznej i
wsparcia mieszkancom gminy.

Systematyczna diagnoza i monitoring istniejgcych probleméw spotecznych.

Systematyczne doksztatcanie pracownikdw pomocy spotecznej.
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Z prowadzonego monitoringu i ewaluacji wynika, ze realizacja Strategii Rozwigzywania Problemow

Spotecznych w latach 2016-2020 przebiegata prawidtowo. Jej zastuga jest miedzy innymi, ze:

Rodziny tego wymagajgce, majg zapewnione wsparcie asystenta rodziny. Liczba rodzin objeta
asystenturg waha sie w granicach 30.

Punkt Konsultacyjno-Informacyjny znajdujgcy sie w budynku Srodowiskowego Domu
Samopomocy, na biezgco udziela wsparcia osobom potrzebujgcym, w formie: porad
psychologicznych, porad terapeutycznych dot. uzaleznien, porad dla oséb do$wiadczajgcych
przemocy, porad prawnych. tacznie w ciggu roku, udziela sie porad w przedziale od 660 do
730.

W ramach realizacji wieloletniego programu rzgdowego ,Positek w szkole i w domu” pomocag
obejmuje sie co roku ponad 200 oséb (w 2020 r. byto to 239 oséb, w roku 2019 — 274 osoby),
z tego dzieci i ucznidw (przedszkola i szkoty) korzystato z Programu w roku 2020 — 83, a w roku
2019 - 100.

Ze swiadczen rodzinnych srednio na miesigc korzysta okoto 1.250 rodzin.

Wsparciem w ramach programu 500+, objetych jest okoto 4.800 dzieci.

Ze wsparcia w formie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych oraz
specjalistycznych ustug dla os6b z zaburzeniami psychicznymi korzysta okoto 100 oséb.
Aktywnie dziata Klub ,Senior+”. Z r6znorodnych zaje¢ korzysta okoto 45 senioréw.

Corocznie realizowane sg prace spotecznie uzyteczne. Bierze w nich udziat kazdorazowo okoto
35 — 40 osbb bezrobotnych, ktére wypracowujg w ciggu roku okoto 7.000 godzin.

Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej sg objeci systemem doksztatcenia, dzieki czemu co
roku wielu pracownikéw bierze udziat w licznych szkoleniach.

Istnieje rozwinieta wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi, wsréd ktérych dominujgcy jest
wspéipraca ze Stowarzyszeniem Pomocy Wzajemnej ,Barka”. W ramach wspotpracy i
Partnerstwa Lokalnego sg organizowane rozne przedsiewziecia. Zaliczy¢ do nich mozna m. in.
organizacje Swiatowego Dnia Ubogich. Imprezy mogg sie odbywaé dzieki wsparciu
przedsiebiorcow i ludzi, ktérym nie jest obojetny los potrzebujacych.

Od wielu lat (wytgczajgc rok 2020 ze wzgledu na pandemie COCID-19) organizowane sg
bozonarodzeniowe spotkania optatkowe, spotkania z okazji Swigt Wielkanocnych, $wieta Dnia
Babci i Dziadka, Swieta Biatej Laski itp.

Realizowane byly programy edukacyjne, jak na przyktad: ,Zachowaj trzezwy umyst’ oraz
.Postaw na rodzing”.

Na terenie gminy dziatajg Klub Terapeutyczny "Arka” oraz Swietlica ,Zrédetko” dla dzieci szkét
podstawowych. Swietlica ,Przedwio$nie” dla miodziezy.

Organizowane byly pétkolonie w okresie letnim i zimowym oraz wyjazdy na obozy

terapeutyczne, i festyny dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych.

Mozna uznaé, ze realizacja celéw ujetych w ,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych

w Gminie Strzelce Opolskie”, ktéra obowigzywata w latach 2016-2020, i podejmowane w ich ramach

dziatania wzgledem rodziny, oséb starszych, niepetnosprawnych, bezrobotnych, samotnych, i innych
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wymagajgcych wsparcia czyli rozwigzywanie problemdéw spotecznych dotykajgcych dane grupy
spoteczne, byly skuteczne. Nie mniej jednak dalsze dziatania na rzecz rozwigzywania problemoéw
spotecznych mieszkancédw Gminy sg konieczne, dlatego bedg one z jednej strony kontynuowane ale z
drugiej tez poszerzane ze wzgledu na nowe wezwania, a ich wyznacznikiem bedzie realizacja Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Strzelce Opolskie na lata 2021-2026, kiéra zostata

przyjeta przez Rade Miejskg w Strzelcach Opolskich Uchwatg Nr XXXII/273/2021 z dnia 27 stycznia
2021r.
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