Projekt druk nr 1

z dnia 24 sierpnia 2021 r.
Zatwierdzony przez .........cccocovenen.

UCHWALA NR ...covvinniiinens
RADY MIEJSKIEJ W STRZELCACH OPOLSKICH

z dnia 2 wrzesnia 2021 r.

w sprawie uchwalenia projektu ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Strzelce Opolskie”

Na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie Gminy Strzelce
Opolskie” (zwany dalej ,,Projektem™), stanowiacy zatacznik do uchwaly.

§ 2. Projekt przekazuje si¢ do zaopiniowana Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospdoarki Wodnej
w Gliwicach Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Strzelec Opolskich.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zalgcznik do uchwaly Nr.....ccocveeieaen.
Rady Miejskiej w Strzelcach Opolskich

z dnia 2 wrzesnia 2021 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w na terenie gminy Strzelce Opolskie

Rozdzial I.,
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin niniejszy okresla prawa i obowigzki Przedsigbiorstwa oraz Odbiorcéw w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg izbiorowego odprowadzania $ciekow, ktore sg realizowane na terenie Gminy Strzelce
Opolskie.

§ 2. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,ustawie” nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia 7 czerwea 2001r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020r. poz. 2028).

Rozdziatl 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWOWODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DQSTARCZANIA wWODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. llos¢ wody dostarczanej Odbiorcom oraz ilo$¢ odprowadzanych $ciekéw, atakze minimalne ciénienie
utrzymywane w miejscu pofaczenia przylacza wodociggowego z wewnetrzng instalacja wodociggowa okresla
umowa. Umowa moze réwniez ustalaé¢ dopuszczalny poziom zanieczyszczen $ciekéw wprowadzanych przez
Odbiorcéw. W umowie Przedsiebiorstwo moze zaniecha¢ ustalen dotyczacych minimalnego cisnienia, jezeli
w wydanych warunkach przytaczenia do sieci zalecono Odbiorcy wyposazenie instalacji w urzadzenie do
lokalnego podnoszenia ci$nienia.

§ 4. 1. Przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewni¢ w zakresie dostarczania wody nastepujacy minimalny poziom
$wiadczonych ustug:

[) cisnienie wody na przylgczu wodociggowym, mierzone przy zaworze za wodomierzem gléwnym, nie moze by¢
nizsze niz 0,10 MPa, co odzwierciedla¢ beda wydane warunki techniczne przylaczenia,

2) jakos¢  wody powinna odpowiada¢ jakosci wody do spozycia przez ludzi, okreslonych
w obowigzujgcych przepisach io parametrach nieprzekraczajacych wymienionych wartosci: pH - 6,5+9,5;
przewodnosc elektryczna < 2500 uS/cm; zelazo < 200 pg/l; metnosé < 1,0 NTU; bakterie grupy coli — 0 jtk/100
ml; Escherichia coli — 0 jtk/100 ml, Enterokoki - 0 jtk/100 ml oraz ogélna liczba mikroorganizmow w temp.
22 °C < 100 jtk/1 ml,

3) dostaw Odbiorcy ustug wymaganej ilosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w ilosci
co najmniej 0,1 metra szesciennego na dobe/osobg oraz 36,6 metra szeéciennego na rok/osobe.

2. Przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewni¢ w zakresie odprowadzania $ciekéw nastepujacy minimalny
poziom $wiadczonych ustug:
1) odbiera¢ od Odbiorcy Scieki na podstawie pisemnej umowy o tresci ustalonej wedlug zasad okreslonych
przepisami obowiazujacego prawa,
2) przyjmowac do sieci kanalizacyjnej $cieki od Odbiorcy wilosci co najmniej 0,1 metra szesciennego
na dobg/osobg oraz co najmniej 36,6 metra szesciennego na rok/osobe,

3) przepustowo$¢ posiadanego urzadzenia kanalizacyjnego, powinna pozwalaé na odprowadzanie $ciekow
w ilosci i jakosci okreslonej w wydanych warunkach technicznych.

Rozdzial 3.,
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wodg¢ iodprowadzania Sciekow odbywa sie w oparciu
0 pisemng umowe zawartg miedzy Przedsigbiorstwem a Odbiorca, zgodnie z art. 6 ustawy.
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2. Umowa, oktérej mowa w§ 5ust. | moze by¢ zawarta wlokalu Przedsiebiorstwa lub poza nim.
W przypadku zawarcia umowy poza lokalem Przedsiebiorstwa, Odbiorcy ustug bedagcemu konsumentem
przystuguje prawo odstapienia od takiej umowy w terminach i na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 30 maja
2014r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2020 r. poz. 287).

3. Wniosek o zawarcie umowy powinien zawierac:
1) imig, nazwisko lub nazwe, adres zamieszkania lub siedziby Wnioskodawcy,
2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej Wnioskodawca chce zawrzeé umowe,

3) oswiadczenie Wnioskodawcey czy nieruchomosé jest podtaczona do sieci wodociagowej Przedsiebiorstwa, czy
tez posiada wilasne ujecie wody,

4) oswiadczenie czy nieruchomos¢ jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej Przedsiebiorstwa, czy tez wprowadza
Scieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni $ciekow,
5) oswiadczenie Wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywatl dostarczang wode,

6) oswiadczenie Wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez Whnioskodawce
na podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe).

4. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali znajdujacych sie w budynku wielolokalowym
na wniosek wiadciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych, po spelnieniu

warunkow okreslonych w ustawie.

5. Przedsigbiorstwo sporzadza i przedktada Wnioskodawcy projekt umowy w terminie 30 dni od dnia zlozenia
kompletnego wniosku o zawarcie umowy.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OKRESLONE W TARYFACH

§ 6. I. Rozliczenia za uslugi zaopatrzenia w wode iodprowadzania $ciekow sa prowadzone
przez  Przedsigbiorstwo ~ zOdbiorcg  woparciu  oceny  istawki oplat  okreslone w Taryfie
dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania éciekéw w Gminie Strzelce Opolskie.

2. Taryfa, o ktérej mowa ust. I jest dostepna w siedzibie Przedsiebiorstwa oraz na jego stronie internetowe;.

§ 7. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie
wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza

zainstalowanego na koszt Odbiorcy ustug.

§ 8. Odczyt wodomierza gléwnego, dodatkowego lub urzadzenia pomiarowego nastepuje w okresach
rozliczeniowych wskazanych w umowie.

§ 9. 1. Podstawg do obcigzenia Odbiorcy naleznoscia za ustugi $wiadczone przez Przedsigbiorstwo
jest faktura.

2. Date, formg isposdb zaptaty Przedsigbiorstwo okresla w fakturze, zgodnie zzawarta umowsg
o0 zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajgce
z poszczegblnych lokali, Przedsigbiorstwo wystawia odrgbna fakture zarzadcy lub wiascicielowi takiego budynku
wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali.

§ 10. 1. Podstawg ustalenia ilosci dostarczonej wody lub odprowadzonych $ciekéw stanowia:
1) wskazania wodomierza gloéwnego,
2) wskazania wodomierza dodatkowego,
3) wskazania urzadzenia pomiarowego,
4) przecigtne normy zuzycia (w przypadku braku wodomierza gtéwnego),
5) ilosci ustalone w umowie.

2. W przypadku braku urzadzenia pomiarowego ilos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sig jako roéwna ilosci
wody dostarczonej lub okreslonej w umowie.
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Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 11. 1. Warunki przytgczenia do sieci zawieraja:

1) miejsce i sposob przylgczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej,

2) parametry techniczne przytgcza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego,

3) ilos¢, rodzaj i jakos¢ odprowadzanych sciekow,

4) dane szczegolowe dotyczace: Srednicy imiejsca lokalizacji wodomierza gléwnego wraz z zaworami,
wodomierzy przy punktach czerpalnych iwodomierzy dodatkowych, parametréw imiejsca lokalizacji
urzadzenia pomiarowego iparametrow innych urzadzen technicznych wynikajacych z dokumentacji
projektowe;j.

2. Przed przytgczeniem do sieci Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru wykonanego przytacza zgodnie

z uregulowaniami zawartymi w Rozdziale 7.

Rozdzial 6.
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJIJNYCH

§12. 1. Dostep do uslug Przedsigbiorstwa wyznaczaja techniczne mozliwoéci istniejacych urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych, techniczne mozliwosci §wiadczenia ustug oraz lokalizacja nieruchomosci.

2. Ustala sig techniczne warunki okreslajgce mozliwosé¢ dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych:

1) przytacze  wodociggowe  nalezy wykona¢  zrur PE o $rednicy nominalnej zgodne;
z zapotrzebowaniem obiektu budowlanego, lecz nie mniejszym niz 32 mm,

2) w miejscu wlaczenia do sieci nalezy zamontowa¢ zawor odcinajacy, a obudowe zasuwy wyposazyé w skrzynke
uliczna,

3) przyigcza kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PCV o $rednicy minimalnej 160 mm,
3. Przy projektowaniu przyfacza nalezy uwzglednic:

1) poprowadzenie przylacza najkrotszg droga,

2) posadowienie przylagcza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarznigciem lub  zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarznigciem,

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

§ 13. Informacje o mozliwosci dostgpu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych mozna uzyskaé
w  Przedsigbiorstwie. Przedsigbiorstwo udostgpnia bezptatnie do wgladu studium  uwarunkowan
i kierunkow zagospodarowania przestrzennego Gminy Strzelce Opolskie, miejscowy Plan zagospodarowania oraz
niniejszy Regulamin.
Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO — KANALIZACYJNE
ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 14. 1. W ramach prac zwiazanych z odbiorem przylacza, Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac z wydanymi przez Przedsigbiorstwo ,Warunkami przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub
kanalizacyjnej” i/lub z uzgodniong pisemnie dokumentacjg przylacza.

2.Po zgloszeniu przez osob¢ ubiegajaca sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci gotowosci
do odbioru przylacza, Przedsigbiorstwo uzgadnia jego termin na nie pézniej niztrzy dni robocze
po dacie zgloszenia.

3. Okreslone w warunkach przytaczenia proby i odbiory czeSciowe oraz koficowe sg przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron i potwierdzane przez strony w sporzadzonych protokotach.

4. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przyltacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace czesciowemu
zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do Przedsigbiorstwa celem odbioru wykonywanych robét przed
zasypaniem.
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§ 15. 1. Osoba ubiegajaca sig¢ o odbiér przylacza do nieruchomosci sklada Przedsiebiorstwu wniosek, ktory
powinien zawierac:

1) dane identyfikujace osobg ubiegajaca sie o podtaczenie iadres do korespondencji oraz adres przylaczanej
nieruchomosci,

2) termin odbioru proponowany przez osobe ubiegajgca sie o podlgczenie.
2. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawierac:
1) nazwg osoby ubiegajacej sie o podiaczenie i adres podtgczanej nieruchomoscei,
2) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ($rednica, material, dlugosé, elementy uzbrojenia),
3) rodzaj odprowadzanych $ciekow dla przylacza kanalizacyjnego,
4) skiad i podpisy czlonkéw komisji dokonujacej odbioru,
5) uwagi dotyczace réznic pomiedzy projektem a realizacja przylacza,
6) date odbioru przytacza.

§ 16. Wigczenie doptywu wody z sieci wodociggowej lub wiaczenie odbioru $ciekéw do sieci kanalizacyjnej
dokonywane jest przez Przedsigbiorstwo niezwlocznie po dokonaniu odbioru technicznego przyltacza oraz zawarciu
UMOWY.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUGI
ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH
DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 17. 1. Przedsigbiorstwo informuje Odbiorcow ustug o przewidywanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody oraz przewidywanym obnizeniu jej jako$ci wsposob zwyczajowo  przyjety
(np. na stronie internetowej Przedsigbiorstwa, rozplakatowanie informacji na afiszach ogtoszeniowych) co najmniej
na dwa dni przed planowanym terminem.

2. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin, Przedsiebiorstwo zapewni zastgpczy punkt
poboru wody i poinformuje Odbiorcéw o jego lokalizacji w analogiczny sposéb, jak w ust.1.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZA'LATV\’/IANIA RE’KLA'MACJI
ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZI;GOLNQSCI ZAKLOCEN
W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 18. 1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielenia ogélnodostepnych informacji dotyczacych realizacji
ustug, wysokosci obowigzujacych cen i stawek optat oraz warunkow ich stosowania.

2. Zakresem powyzszym nie sg objete informacje, ktorych przedstawienie wymaga dodatkowego nakladu
pracy, przekraczajacego zakres prowadzonej dokumentacji.

§ 19. 1. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
1) obowigzujaca na terenie Gminy Taryfa stosowana przez Przedsiebiorstwo,
2) Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Strzelce Opolskie,
3) Ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow,
4) aktualne wyniki z przeprowadzonych analiz jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

5) aktualny ,Wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych na
terenie Gminy Strzelce Opolskie™.

§20. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez Przedsigbiorstwo umowy, w szczegélnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokosci optat za te
ustugi.
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2. Reklamacje dotyczgce ustug mozna zglasza¢ niezwlocznie, lecz nie pozniej niz w terminie 14 dni
od zaistnienia zdarzenia skutkujacego koniecznoscig jej zgloszenia w siedzibie Przedsigbiorstwa osobiscie do
protokotu lub w formie pisemnej na jego adres lub w postaci elektronicznej na adres e-mail wskazany przez
Przedsigbiorstwo na stronie internetowe;j.

3. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, jednak w terminie
nie dluzszym niz 14 dni od dnia jej doreczenia lub zlozenia w siedzibie Przedsiebiorstwa.W uzasadnionych
przypadkach termin ten moze zosta¢ przedtuzony o dalsze 14 dni, o czym Przedsigbiorstwo powinno pisemnie
poinformowac¢ Odbiorce.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 21. |. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci wodociggowe] bedacej
w posiadaniu Przedsigbiorstwa sa jednostki ochrony przeciwpozarowe;.

2. Jednostki ochrony przeciwpozarowej zobowigzane sg do:

1) prowadzenia biezacej ewidencji miejsc, w ktorych zostata pobrana woda oraz ilosci pobranej wody z urzadzen
Przedsigbiorstwa,

2) sktadania Przedsigbiorstwu w terminie do 7 dni po uplywie miesiaca, miesigcznych sprawozdan dotyczacych
miejsc poboru wody i iloici pobranej wody z urzadzen przedsiebiorstwa na cele przeciwpozarowe.
§ 22. W przypadku pobrania przez jednostki ochrony przeciwpozarowej wody na cele przeciwpozarowe
z instalacji Odbiorcy, jednostki te sg zobowiazane przekazaé Przedsigbiorstwu informacje o ilosci pobranej wody
w terminie do 14 dni od dnia jej pobrania.

Id: 716624F6-296E-4D35-B50D-39C7CEA3799D. Projekt Strona 5



