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ORGANIZACJA DZIALALNOSCI OSRODKA

Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich jest jednostkq organizacyjng gminy,
dziata na podstawie: Statutu uchwalonego Uchwatq Ny XLIX/409/2018 Rady Miejskiej w Strzelcach
Opolskich z dnia 25 lipca 2018 r. w sprawie statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Strzelcach
Opolskich, Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spolecznej oraz aktow prawnych
wydanych przez Rade Miejskq w Strzelcach Opolskich, Burmistrza Strzelec Opolskich i Kierownika
Osrodka.

Misja Osrodka Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich

., Tworzymy instytucje przyjazng, swiadczqc profesjonalnie pomoc na rzecz integracji mieszkancow

Gminy Strzelce Opolskie i wzrostu ich jakosci Zycia”

Swiadczymy réznorodne formy pomocy osobom i rodzinom, ktére z réznych przyczyn sq niezdolne
do samodzielnego rozwigzywania problemow zZyciowych, a w szczegolnosci osobom samotnym
starszym, niepetnosprawnym, bezdomnym, zagrozonym wykluczeniem spotecznym ,pozbawionym
srodkow do Zycia ,ubogim i bezradnym zZyciowo .Celem Osrodka jest rowniez ksztattowanie postaw
spotecznych sprzyjajgcych bezposredniemu uczestnictwu w dziataniach na rzecz osob

potrzebujgcych lub wspierania dziatan.

Osrodek realizuje zadania wynikajace bezposrednio z ustaw z dnia:

1) 12 marca 2004r o pomocy spotecznej ( Dz. U. z 2018 r., poz.1508 z p6zn. zm.),

2) 28 listopada 2003t o $wiadczeniach rodzinnych ( Dz. U. 2018 r., poz. 2220 z pdzn. zm. ),

3) 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentoéw ( Dz. U. z 2018 r., poz. 554 z
pozn. zm. ),

4) 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci ( Dz. U. z 2018 r. poz. 2134 ),

5) 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu o0sob
niepetnosprawnych ( Dz. U. z 2018 r., poz. 511 z pézn. zm. ),

6) 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych
(Dz. U.z2018 1., poz. 1510 z pdzn. zm.),

7) 27 sierpien 2009 r. o finansach publicznych ( Dz. U. 2017 r. poz. 2077 z p6zn. zm.),

8) 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego ( Dz. U. 2018 r. poz.
11530 z p6zn. zm.),

9) 29 stycznia 2004 r. o prawie zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 z p6zn. zm.),
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10) 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych
(Dz. U. 2018 r., poz.1270, z pdzn. zm.),

11) 13 pazdziernika 1998 r., o systemie ubezpieczen spotecznych ( Dz. U. z 2017 r., poz. 1778 z
pézn. zm. ),

12) 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego ( Dz. U. 2018 poz. 1878 z p6zn. zm.),

13) 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym ( Dz. U. 2019 poz. 217),

14) 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy ( Dz. U. z 2018 r.
poz.1265, z pdzn. zm.),

15) 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych ( Dz. U. 2017 r. poz. 180, z p6zn. zm. ),

16) 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ( Dz. U. z 2015 r. poz. 1390 ),

17) 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc Panstwa w zakresie
dozywiania” ( Dz. U. z 2005, Nr 267, poz. 2259 z p6zn. zm.),

18) 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii ( Dz. U. 2018 r. poz. 1030, z p6zn. zm. ),

19) 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwos$ci 1 przeciwdziataniu alkoholizmowi
(Dz.U.z2018 1. poz.2173, z podzn. zm. ),

20) 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej ( Dz. U. z 2018 r. poz. 998,
Z pozn. zm.),

21) oraz innych aktow prawnych wynikajacych z realizacji zadan z zakresu pomocy spoteczne;.
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II  WYDATKI BUDZETOWE REALIZOWANE PRZEZ OSRODEK
W 2018 r. wydatki Osrodka Pomocy Spotecznej zamknely sie¢ kwota 31928 518,29 zl,

Z czego:
1) na zadania wtasne

w tym dofinansowanie do zadan wlasnych:

- zasitki okresowe

- zasilki state

- program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
- stypendia socjalne

- sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

- utrzymanie OPS

- asystenci rodziny

- realizacja Programu Wieloletniego ,,Senior+”

2) na zadania zlecone

w tym:

- $wiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz
sktadki na ubezpieczenia spoteczne, Za zyciem, w tym koszty obstugi — 3%

- $wiadczenia wychowawcze, w tym koszty obstugi — 1,5 %

- $wiadczenia ,,Dobry start”, w tym koszty obstugi — 10 zt za jedng decyzje
- specjalistyczne ustugi opiekuncze (zlecone)

- wydawanie decyzji w sprawach $wiadczeniobiorcow innych niz
ubezpieczonych

- sktadki na ubezpieczenia zdrowotne

- dodatki energetyczne, w tym utrzymanie 2%
- wynagrodzenie opiekuna prawnego, w tym utrzymanie 1,5 %

- Karta Duzej Rodziny

3) projekt ,,Blizej rodziny i dziecka” wsparcie rodzin przezywajacych
problemy opiekunczo-wychowawcze oraz wsparcie pieczy zastepczej
wspotinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego

8287 979,49 zi
1277 058,20 zt
156 666,72 zt
532 794,48 zt
130 000,00 zt
28 300,15 zt
59 794,74 zt
327 000,00 zt
18 050,00 zt

24 452,11 zt

23 627 899,46 zi

7 895 447,63 zt

14 638 608,93 zt
958 830,00 zt
33 860,00 zt

1 742,00 7k

72 348,21 zt
15 262,17 zt
11 088,38 zt

712,14 zt

12 639,34 71

Srodki na pomoc spoleczng pochodzace z budzetu gminy Strzelce Opolskie to kwota

7 010 921,29 z1, co daje 21,96 % ogdtu wydatkow.
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Tabela Wykonanie budzetu Osrodka Pomocy Spolecznej za 2018 r. (w poréwnaniu 7 2017 r.)

Lp. Rozdzial 2017 2018 Dymaniika
1. | 85153/1 Zwalczanie narkomanii 9 354,88 10 500,00 112,24
2. | 85154/1 Przeciwdziatlanie alkoholizmowi 36 483,75 32 182,64 88,21
3. | 85195/2 Pozostala dziatalnosé 1 206,00 1 742,00 144,44
4. | 85202/1 Domy pomocy spotecznej 0,00 1910 182,10 -
5. | 85205/1 Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie 24 895,10 23 002,27 92,40
6. | 85213/1 Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne OPS+CIS 20% 0,00 0,00 -
7. | 85213/2 Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne SR 62 047,62 72 348,21 116,60
8. | 85213/3 Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne(OPS+CI1S)80% 66 097,99 59 794,74 90,46
9 85214/1 Zasiiki’ okresowe, cel.owe i pomoc w naturze oraz sktadki 2180 570,93 496 656,51 2278

na ubezpieczenie emerytalne i rentowe

10. 85214/3 Zasiiki. okresowe, ce{awe i pomoc w naturze oraz sktadki 160 314,30 156 666,72 97,72

na ubezpieczenie emerytalne i rentowe
11. |85215/1 Dodatki mieszkaniowe 1 066 508,95 916 071,00 85,89
12. | 85215/2 Dodatki energetyczne 15 985,52 15 262,17 95,47
13. | 85216/1 Zasitki state 20% 0,00 0,00 -
14. | 85216/3 Zasitki state 80% 590 098,86 532 794,48 90,29
15. | 85219/1Utrzymanie OPS 1162 091,48 1353 380,12 116,46
16. | 85219/2 Wynagrodzenie opiekuna prawnego 0,00 11 088,38 -
17. | 85219/3 Utrzymanie OPS 351 000,00 327 000,00 93,16
18. | 85220/1 Mieszkania chronione 273 127,08 664 785,47 243,40
19. | 85228/1Ustugi opiekuncze 642 335,45 648 940,62 101,03
20. | 85228/2 Specjalistyczne ustugi opiekuncze 36 300,00 33 860,00 93,28
21. | 85230/1 Pomoc w zakresie dozywiania 95 903,50 90 000,00 93,84
22. | 85230/3 Pomoc w zakresie dozywiania 136 000,00 130 000,00 95,59
23. | 85295/1 Pozostata dziatalnos¢ 540 009,93 501 579,69 92,88
24. | 85295/1 Pozostala dzialalnosc - Projekt 40 699,32 12 639,34 31,06
25. | 85295/4 Pozostata dzialalnosc - Senior+ 149 188,03 24 452,11 16,39
26. | 85415/1 Stypendia (Gmina) 12 400,66 7 075,04 57,05
27. | 85415/3 Stypendia 49 602,67 28 300,15 57,05
28. | 85501/2 Swiadczenia wychowawcze 14 891 228,20 14 638 608,93 98,30
85502/1 Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu

29. | alimentacyjnego oraz skiadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe, 0,00 179,37 -
Za Zyciem
85502/2 Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu

30. | alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe, 7 784 387,74 7 895 447,63 101,43
Za zyciem

31. | 85503/2 Karta Duzej Rodziny 534,66 712,14 133,19

32. | 85504/1 Wspieranie rodziny 66 546,77 104 194,77 156,57

33. | 85504/2 Swiadczenie "Dobry start” 0,00 958 830,00 -

34. | 85504/3 Wspieranie rodziny 7 069,95 18 050,00 255,31

35. | 85508/1 Rodziny zastepcze 193 237,38 223 009,51 115,41

36. | 85510/1 Dzialalnosé placowek opiekuriczo-wychowawczych 36 409,32 29182,18 80,15

Zadania wtasne OPS (srodki budzetu gminy) 6 339 875,18 7010921,29 110,58
Zadania wiasne (Srodki z dofinansowania) 1509 371,80 1277 058,20 84,61

Zadania zlecone OPS (srodki z dofinansowania) 22791 689,74 23 627 899,46 103,67
85295 Projekt "Blizej rodziny i dziecka"” 40 699,32 12 639,34 31,06

/1 — srodki gminy, /2 — zadania zlecone fin. z budzetu panstwa, /3 — zadania wilasne dofin. przez budzet panstwa

Zrédlo: Dane statystyczne Osrodka Pomocy Spolecznej

Zrédlo: Dane statystyczne Osrodka



Udzial procentowy poszczegolnych srodkow finansowych w budzecie OPS

w latach 2017 -2018

ROK 2017

ROK 2018

40 699,32; 6339
Oﬁ 875,18;
21% 1 509
371,80; 5%

22791
689,74;
74%

B Zadania wtasne OPS($rodki budzetu gminy)
B Zadania wtasne ($rodki z dofinansowania)
I Zadania zlecone OPS(srodki z dofiansowania)

M Projekt"Blizej rodziny i dziecka"

12 639,34; 7010
0% 921,29; 22%

1277
058,20; 4%

23627
899,46; 74%

B Zadania wtasne OPS(srodki budzetu gminy)

B Zadania wtasne ($rodki z dofinansowania)

m Zadania zlecone OPS(srodki z dofiansowania)

M Projekt"Blizej rodziny i dziecka"
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RODZINY OBJETE POMOCA SPOLECZNA BEZ WZGLEDU NA RODZAJ I FORME POMOCY:

580

570

560

550

540

530

520

575

m 2017

Liczba Rodzin

m 2018

Tabela Nr 2 - RODZINY OBJETE POMOCA SPOLECZNA-MATERIALNA
BEZ WZGLEDU NA RODZAJ I FORME POMOCY W STOSUNKU

DO LICZBY MIESZKANCOW

Rok 2017
Ilo$¢ rodzin I1o$¢ 0s6b w rodzinie Wskaznik procentowy
575 935 3,19%
*liczba mieszkancow gminy Strzelce Op. — 29 289 (zrédlo UM Strzelce Op.)
Rok 2018
Ilo$¢ rodzin I1o$¢ 0s6b w rodzinie Wskaznik procentowy
543 885 3,04%

*liczba mieszkancéw gminy Strzelce Op. — 29 085 (Zzrédlto UM Strzelce Op.)

Tabela Nr 3 - RODZINY OBJETE POMOCA NIEMATERIALNA W STOSUNKU

DO LICZBY MIESZKANCOW

Rok 2017
Ilo$¢ rodzin Ilo$¢ 0s6b w rodzinach Wskaznik procentowy
270 426 1,45%
*liczba mieszkancow gminy — 29 289 (zrodlo UM)
Rok 2018
Ilo$¢ rodzin Ilo$¢ 0s6b w rodzinach Wskaznik procentowy
271 436 1,49%

*liczba mieszkancow gminy — 29 085 (zrodlo UM)
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Sytuacje zyciowe rodzin w latach 2017-2018- poréwnanie -

400
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300 +
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200 +
155
147
150 142
100
50
0
2017 2018
B Rodziny wielodzietne W Bezrobocie
@ Uposledzenie fizyczne i umystowe W Dtugotrwata choroba
W Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych B Rodzina niepetna
@ Alkoholizm Narkomania E Trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zakt. karnego
O Rodziny emerytéw i rencistéw B Kleska zywiotowa lub ekologiczna - losowe
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IIT SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNEJ I ICH REALIZACJA

»Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spolecznej panstwa, majacq na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych
nie sa one w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.”

(art.2 ust. 1 ustawy z dnia 12 maca 2004 r. o pomocy spolecznej tekst jednolity (Dz. U.
z 2018 roku, Nr 175, poz. 1508 ze zmianami)

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2018 r. w gminie Strzelce Opolskie zamieszkiwato
29 085 mieszkancow. Osrodek Pomocy Spotecznej w 2018 r. udzielit wsparcia 543 rodzinom
— liczba 0s6b w tych rodzinach to 885 oséb. Wsparcie systemem pomocy spotecznej objeto
3,04 % ogo6tu mieszkancow.

Rok 2017 — 575 rodzin

m0-100 zt

H 101-200zt

m 201-300zt

H 301-400zt

m 401- 500 z+

m 501 - powyzej

Rok 2018 — 543 rodzin

m0-100 zt

m 101-200zt

m 201-300zt

H 301-400zt

M 401- 500 zt

m 501 - powyzej
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LICZBA RODZIN KORZYSTAJACYCH Z POMOCY MATERIALNEJ A WIEK SWIADCZENIOBIORCOW

32%

16%

8%

4% m 2017
m 2018
2%

1%

70i
powyzej

Z powyzszych tabel wynika, iz najliczniejsza liczbg rodzin sg rodziny z dochodem
powyzej 501 zl na osobeg, s3 to osoby pobierajace $wiadczenia emerytalno-rentowe oraz
osoby prowadzace gospodarstwa jednoosobowe, ktorych zrodlem dochodu jest emerytura lub
renta a wydatki zwigzane z kosztami utrzymania w znaczny sposob obcigzajg budzet rodziny.
Nie odnotowano wzrostu w grupach korzystajacych ze §wiadczen pomocy spoleczne; w
przedziale wiekowym 50 — 59 lat, ktére z uwagi na wiek i1 niskie kwalifikacje utracity
zatrudnienie a jednocze$nie majg trudnosci w podjeciu nowego zatrudnienia. Obserwuje si¢
minimalny wzrost liczby 0oséb w przedziale wieckowym powyzej 70 lat. Sg to osoby w wieku
emerytalnym, ktore sg objete pomoca w formie ustug opiekunczych 1 specjalistycznych ustug
opiekunczych oraz obiadéw w stotdéwce OPS. Osoby te korzystaja rowniez z zasitkow
celowych specjalnych z przeznaczeniem na koszty leczenia oraz wydatki zwigzane z
utrzymaniem mieszkania.

W celu ustalenia  sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej, mieszkaniowej
1 dochodowej o0so6b i1 rodzin ubiegajacych si¢ i korzystajacych z pomocy spotecznej,
pracownicy socjalni zobowigzani s3 do przeprowadzania wywiadow $rodowiskowych.
W 2018 roku pracownicy socjalni przeprowadzili 2423 wywiadéw, w tym réwniez na

potrzeby innych osrodkéw pomocy spotecznej oraz Powiatowych Centréw Pomocy Rodzinie.

Wydano 3417 decyzji administracyjnych.
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ZASILKI I POMOC W NATURZE Z ZAKRESU ZADAN WELASNYCH

Pomoc w formie zasitkow statych, okresowych i1 celowych to zadanie wlasne gminy
o charakterze obowigzkowym. Zasitki state i okresowe finansowane s3 z dotacji do zadan
wiasnych.
Zgodnie z art.. 8 ustawy o pomocy spotecznej pomoc przystuguje:
1) osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty 634 zi,
zwane] "kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej", 701 zi od 01

paZdziernika 2018

2) osobie w rodzinie, w ktorej dochdd na osobg nie przekracza kwoty 514 zi,

zwanej "kryterium dochodowym na osobe¢ w rodzinie", 528 zf od 01 paZdziernika 2018

- przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednego z powodoéw wymienionych w art. 7
wymienionej ustawy tj.:

1) ubdstwa;

2) sieroctwa;

3) bezdomnosci;

4) bezrobocia;

5) niepetnosprawnosci;

6) dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;

7) przemocy w rodzinie;

7a) potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

8) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci;

9) bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;

10) (uchylony);

11) trudnos$ci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrong uzupetiajaca;

12) trudno$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

13) alkoholizmu lub narkomanii;

14) zdarzenia losowego 1 sytuacji kryzysowej;

15) kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Pomoc spoteczna udzielana jest ze wzgledu na trudne sytuacje zyciowe. Ustawa nie
konkretyzuje tych sytuacji, wymienia jedynie najczgstsze powody ich powstawania. Osoba,

ktora znalazta si¢ w trudnej sytuacji zyciowej innej niz wymienione w ustawie, ma rowniez

12



Sprawozdanie z dzialalnosci
Osrodka Pomoc Spolecznej w Strzelcach Opolskich za 2018r

prawo zwrocenia si¢ do Osrodka Pomocy Spotecznej o udzielenie pomocy. Zawarty
w ustawie katalog 0sob uprawnionych do uzyskania pomocy oraz sytuacji w jakich pomoc
moze by¢ udzielona, nie jest katalogiem zamknigtym. Obowigzkiem klienta przy udzielaniu
pomocy jest jego wspotudzial w rozwigzywaniu swojej trudnej sytuacji zyciowej. Zmusza to
osoby wymagajace wsparcia do zmiany postawy, na ogot z biernej i roszczeniowej,
na postawe aktywng w rozwigzywaniu wlasnych probleméw. W swoich zatozeniach pomoc
spoleczna powinna bowiem, w miar¢ mozliwosci doprowadzi¢ osoby z niej korzystajace do

zyciowego usamodzielnienia si¢ 1 petnej integracji ze spoteczenstwem.

Jezeli osoba lub rodzina marnotrawi przyznane $§wiadczenia, celowo je niszczy lub
korzysta w sposob niezgodny z przeznaczeniem badz nienalezycie wykorzystuje wlasne
zasoby finansowe, moze nastgpi¢ ograniczenie $wiadczen lub odmowa ich przyznania.
W przypadku odmowy przyznania albo ograniczenia wysoko$ci lub rozmiaru $wiadczenia
z pomocy spotecznej uwzglednia si¢ sytuacje osob bedacych na utrzymaniu osoby ubiegajace;j
si¢ o pomoc lub korzystajacej z pomocy (dobro dzieci). W uzasadnionych przypadkach
ustawa o pomocy spotecznej daje mozliwo$¢ przyznania pomocy w formie $wiadczenia

niepieni¢znego np. goracego positku itp...

Pomoc w formie w/w zasitkOw przeznaczona byla gtéwnie na zakup zywnosci, opatu,

lekow 1 kosztow leczenia, odziezy, oplat za energi¢ elektryczna, gaz i czynsz.

W  szczegblnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach

przekraczajacych kryterium dochodowe moze by¢ przyznany:

e specjalny zasitek celowy w wysokos$ci nieprzekraczajacej odpowiednio
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny, ktory nie
podlega zwrotowi. Za szczeg6lne przestanki, ktore kwalifikujg dang osobe lub
rodzing do otrzymania pomocy w formie zasitku celowego specjalnego uwaza
sie: dlugotrwatg chorobe, niepetnosprawnos¢, zdarzenie losowe oraz duze
wydatki zwigzane z kosztami leczenia.

Z tej formy pomocy najcze¢sciej korzystaja gtownie osoby samotne, emeryci

rencisci.
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Tabela Zasitkii pomoc w naturze w ramach zadan wlasnych w 2018 r.

Liczba 0sob, ktorym

rzyznano
Forma pomocy pray .
Swiadczenie
Zasilek okresowy z tego: 116
srodki witasne 0
dotacja 116
Sprawienie pogrzebu 2
Zasitki celowe, celowe specjalne i w
naturze (wtym dofinansowanie do positkéw dla oséb nie 337
kwalifikujgcych sie¢ do Programu Pomoc Panstwa w zakresie
dozywiania)
Zasitki celowe na pokrycie wydatkéw powstatych w 2

wyniku zdarzenia losowego

Zrédlo: Dane statystyczne Osrodka Pomocy Spolecznej.

Liczba Kwota swiadczen
Swiadczen wzt
523 156 667
0 0
523 156 667
2 4 500
X 252 932
3 55 000

Do zadan gminy o charakterze obowigzkowym nalezy takze wyptata zasitkow statych.

Zasitek staty przystuguje:

1) pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku

lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium

dochodowego osoby samotnie gospodarujacej;

2) petnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku

lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak rowniez dochdd na osobg

w rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie

W ramach tego zadania Os$rodek Pomocy Spotecznej udzielit pomocy na

kwote 532 794 zk.

Tabela Udzielona pomoc w formie zasitkow stalych w 2018 r.

Forma pomocy Liczba 0sob, ktorym
przyznano decyzjq
Swiadczenie
104
Zasitki stale ogotem
w tym 7 przeznaczeniem dla: X
-osoby samotnie gospodarujgcej 94
-osoby pozostajqgcej w rodzinie 12

Zrédlo: Dane statystyczne Osrodka Pomocy Spolecznej.
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Osrodek Pomocy Spotecznej wydat w 2018 r. 7 decyzji o odmowie przyznania

swiadczen (nie wydano decyzji odmownej z powodu braku S$rodkéw finansowych).

Tabela Decyzje odmowne

@tz Zadania
wlasne
Liczba rodzin ogélem 7
Glowna przyczyna odmowy przyznania swiadczenia X
0
Marnotrawstwo srodkow finansowych
Przekroczone kryterium dochodowe 3
Brak wspolpracy 7 pracownikiem socjalnym, odmowa zltoZenia oswiadczenia o
dochodach, )
Odmowa lub niewywiqzanie si¢ 7 ustalen kontraktu socjalnego 1
Inne 1

Zrédlo: Dane statystyczne Osrodka Pomocy Spolecznej.

Pod pojeciem inne przyczyny odmowy przyznania §wiadczenia nalezy rozumie¢:
1) brak szczegolnie uzasadnionej okolicznos$ci do udzielenia pomocy w trybie art. 41 ustawy
0 pomocy spoltecznej,
2) zaspokojenie zgtoszonej potrzeby z wlasnych srodkéw finansowych,
3) mozliwo$¢ zapewnienia ustug opiekunczych w przypadku osob ubiegajacych sie
o skierowanie do domu pomocy spoteczne;j,

4) $wiadczenie juz przyznane.

PROGRAM WIELOLETNI ,,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA”

Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spolecznej do zadan wlasnych gminy
o charakterze obowigzkowym nalezy mig¢dzy innymi dozywianie dzieci oraz zapewnienie
positku osobom go pozbawionym. Osrodek Pomocy Spolecznej jak co roku realizowat
Rzadowy Program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. W tym celu Gmina Strzelce
Opolskie zawarla Porozumienie z Wojewoda Opolskim w sprawie udzielenia dotacji na
dofinansowanie w/w programu. Na realizacj¢ Programu gmina moze otrzymac dotacje, jezeli

udzial srodkow wilasnych gminy wynosi nie mniej niz 40 % przewidywanych kosztow
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realizacji programu o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie

dozywiania”.

Tabela Otrzymane Srodki finansowe na realizacje Programu:

w tym:
Kwota . . Srodki
e Srodki .
Wyszczegolnienie w zt budzetu
. wlasne ,
ogotem min panstwa
gminy (dotacja)
Otrzymane $rodki na realizacj¢ Programu w 2018r.
(razem dotacja i $rodki wlasne gminy), 236.330 106.330 130.000
z tego.
koszt u@me}ema pomocy w forrme posﬂkp i sw1,a(.iczen1a 220.000 90.000 130.000
pienigznego na zakup positku lub zywnosci
koszt dowozu positkow 16.330 16.330 0
Dane statystyczne dziatu Swiadczen Osrodka Pomocy Spolecznej
160 000 zt
140 000 zt
120 000 zt
100 000 zt -
80000 zt - m 2017
60000zt - " 2018
40000 zt -
20000 zt -
0zt -
Srodki Gminne Srodki z budzetu parstwa

Dane porownawcze wydatkow na realizacj¢ programu 2017-2018r.

Osrodek Pomocy Spotecznej wykonywal zadania wynikajace z realizacji Programu
poprzez zapewnienie goracego positku dla o0s6b dorostych oraz dzieci w szkotach
1 przedszkolach oraz przyznanie zasitku celowego na zakup zywnosci.

Pomoc w zakresie dozywiania moze by¢ przyznana nieodptatnie osobom i rodzinom,
jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujacej lub dochéd na osobe w rodzinie nie przekracza
150 % kryterium dochodowego, o ktorym mowa odpowiednio w art. 8 ust. 1 pkt 1 1 2 ustawy
0 pomocy spolecznej.

W ramach realizacji Programu pomoca w formie gorgcego positku lub zasitku

na zakup Zzywno$ci objeto 262 mieszkancéw gminy Strzelce Op. Z pomocy w formie
positkow w ramach w/w programu korzystato 129 oséb, w tym 56 dzieci w szkotach

1 przedszkolach, natomiast z zasitku celowego na zywnos$¢ 179 osob .
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Realizacja Programu ,Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania” pozwolita
na ograniczenie zjawiska niedozywienia wsrod dzieci i miodziezy, oséb starszych, chorych

1 niepelnosprawnych.

PRAWO DO SWIADCZEN OPIEKI ZDROWOTNEJ
Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze S$rodkéw publicznych (D.U. z 2018 rokupoz. 1510 z pdzn. zm.)
do zadan zleconych gminy nalezy wydawanie decyzji, o ktérych mowa w art. 54 tej ustawy
(potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej przez okres 90 dni), w sprawach
swiadczeniobiorcOw innych niz ubezpieczeni spetniajacych kryterium dochodowe, o ktorym
mowa w art. 8 ustawy o pomocy spoteczne;j.
Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej przyznawane na podstawie decyzji, o ktorej mowa,
przystuguje przez okres 90 dni od dnia okreslonego w decyzji, ktorym jest:
1) dzien ztozenia wniosku,
2) w przypadku udzielania §wiadczen w stanie naglym - dzien udzielenia $wiadczenia -
chyba, ze w tym okresie §wiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem zdrowotnym.
W celu ustalenia sytuacji dochodowej i majatkowej $wiadczeniobiorcy, o ktérym
mowa, przeprowadza si¢ rodzinny wywiad srodowiskowy w trybie 1 na zasadach okreslonych
W przepisach o pomocy spoteczne;.
W 2018 r. Osrodek Pomocy Spotecznej otrzymal dotacje z budzetu panstwa
na sfinansowanie kosztow realizacji zadania w kwocie 1.742,00 zt, ktora wykorzystano w 100
%. W 2018 r. wydano 27 decyzji w sprawie potwierdzenia prawa do wyzej wymienionych
swiadczen. Liczba osob uprawnionych do tej pomocy wynika niewatpliwie ze zwigckszenia

swiadomosci spoteczenstwa oraz dziatan realizowanych w ramach pracy socjalne;.

PROGRAM OSLONOWY W ZAKRESIE WSPIERANIA RODZIN
WIELODZIETNYCH W PONOSZENIU KOSZTOW ZWIAZANYCH
7. OPLATA ZA GOSPODAROWANIE ODPADAMI KOMUNALNYMI
Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich od 01.05.2014 realizuje
»Program oslonowy w zakresie wspierania rodzin wielodzietnych w ponoszeniu kosztow
zwigzanych z optatg za gospodarowanie odpadami komunalnymi”
Celem programu jest wspieranie rodzin wielodzietnych poprzez pomoc finansowg
w zakresie ponoszenia kosztéw zwigzanych z oplatami za gospodarowanie odpadami

komunalnymi. Beneficjentami programu sg rodziny wielodzietne (w tym réwniez rodziny
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zastepcze) spokrewnione lub niespokrewnione pozostajace w faktycznym zwiagzku, wspolnie
zamieszkujace 1 gospodarujace, majace na utrzymaniu troje i wigcej dzieci w wieku do 18
roku zycia lub do 25 roku zycia w przypadku gdy dziecko uczy si¢ lub studiuje, a 26 roku
zycia jesli przypada on w ostatnim roku studiow, do ich ukonczenia.

Dziatania programu ostonowego polegaja na pelnym przejeciu przez gmine Strzelce
Opolskie wydatkéw osdb uprawnionych z tytulu optat za odbidr odpadéw komunalnych.
Pomoc ta udzielana jest ze srodkéw wilasnych budzetu gminy w ramach zadan witasnych
Gminy na podstawie art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy o pomocy spotecznej. Pomocy udziela si¢ na
wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgoda
osoby zainteresowanej. Pomoc ta przyznawana jest na okres 6 miesiecy za trzecie i kolejne
dziecko w rodzinie.

W okresie od 01.01.2018 do 31.12.2018 z w/w pomocy skorzystaty 191 rodziny z
czego 123 rodzin zamieszkalych na wsi. Koszt realizacji programu w 2018 roku wynidst

29 046 zl.

Tabela Charakterystyka rodzin korzystajacych z programu oslonowego

Ogotem liczba Rodziny z tréjka Rodziny z czworka | Rodziny z piatka
rodzin dzieci dzieci i wigcej dzie¢mi
191 154 25 12

Dane statystyczne dziatu swiadczen Osrodka Pomocy Spotecznej

Program oslonowy w zakresie wspierania rodzin wielodzietnych w ponoszeniu
kosztow zwigzanych z optatg za gospodarowanie odpadami komunalnymi jest konkretnym
wsparciem finansowanym dla rodzin wielodzietnych, ktérych problemy bytowe byly
przedstawiane jako istotny czynnik depopulacji wystepujacej na terenie wojewodztwa
opolskiego i gminy Strzelce Opolskie. Realizacja programu jest jednym z elementéw budowy
przyjaznego klimatu dla rodziny wielodzietnej w realizacji konsekwentnych dzialan
wspierajacych rodzicielskie aspiracje mieszkancow, a jednocze$nie winien zapobiegaé i

przeciwdziata¢ procesom depopulacji.
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REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O WSPIERANIU

RODZINY I SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZE]

W dniu 1 stycznia 2012 r. weszta w zycie ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r.

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Ustawa wprowadzila szereg nowych zadan

wlasnych dla gmin, ktorymi sa:

opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny oraz rodzin
zastepczych spokrewnionych;

tworzenie mozliwos$ci podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny;

tworzenie oraz rozwo6j systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia
dziennego oraz praca z rodzing przezywajaca trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych przez:

zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

tworzenie 1 organizacj¢ zespotow interdyscyplinarnych wspierajacych rozwigzywanie
problemoéw na rzecz dobra dziecka i rodziny,

organizowanie szkolen i tworzenie warunkow dla dziatania rodzin wspierajacych,
prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;
zapewnienie dzieciom przebywajacym w rodzinach zastgpczych spokrewnionych
wlasciwej opieki 1 wychowania;

organizowanie szkolen dla rodzin zast¢pczych spokrewnionych;

wspieranie procesu usamodzielnienia oraz prowadzenie 1 zapewnienie miejsc
w mieszkaniach socjalnych i1 mieszkaniach chronionych dla oséb opuszczajacych
spokrewnione rodziny zastepcze;

Jednym z zadan wlasnych gminy stato si¢ finansowanie:

swiadczen pieni¢znych dotyczacych dzieci z terenu gminy, umieszczonych w rodzinach
zastepczych spokrewnionych na jej terenie lub na terenie innej gminy,

pomocy dla os6b usamodzielnianych opuszczajacych rodziny zastgpceze,

kosztow szkolen dla rodzin wspierajacych, kandydatow do petnienia funkcji rodziny
zastepcze] spokrewnionej oraz rodzin zastepczych spokrewnionych,

podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,

kosztow dojazdu czlonkéw zespotu interdyscyplinarnego, zwigzanych z udziatem

w pracach zespotu,
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f) kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktorej mowa w art. 30 ust. 2, ponoszonych
przez rodziny wspierajace oraz wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastgpczej
niezawodowej, rodzinie zastepczej zawodowej, rodzinnym domu dziecka lub placowce
opiekunczo-wychowawcze;.

W dniu 20 czerwca 2012 r. Uchwala Nr XXIV/159/2012 Rady Miejskiej

w Strzelcach Opolskich wyznaczono do realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie

pieczy zastepczej Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich.

Jednym z zadan ustawy jest zatrudnienie asystenta rodziny. Asystentura rodziny polega
na towarzyszeniu rodzinie z dzieémi w poszukiwaniu rozwigzan trudnej sytuacji zyciowej
z wykorzystaniem mocnych stron czlonkdéw rodziny, zasobow rodziny pochodzenia i rodziny
dalszej, spotecznosci lokalnej 1 zasobow instytucjonalnych. Gtownym celem asystentury jest
podniesienie umiejetnosci opiekunczo — wychowawczych, prowadzenia gospodarstwa
domowego, radzenia z sytuacjami dnia codziennego rodzicéw lub opiekundow dzieci. Efektem
powinno by¢ odzyskanie przez osoby przyjmujace pomoc kontroli nad wiasnym Zyciem,
ktore pozwala im by¢ samodzielnym oraz tak wypetia¢ role rodzica, aby s$rodowisko
rodzinne sprzyjato bezpieczenstwu i rozwojowi dzieci. Efekt ten jest mozliwy do osiagnigcia,
przy wspoéludziale rodziny na kazdym etapie metodycznego dziatania: od oceny wstepne;j,
przez ukladanie planu pracy i jego realizacj¢ po ocen¢ koncowa, dostosowanie pracy
do mozliwosci 1 kontekstu zycia.

Do funkcji asystenta rodziny zaliczono funkcje wsparcia psychiczno — emocjonalnego,
diagnostyczno — monitorujaca, opiekuncza, doradcza, mediacyjng, wychowawcza,
motywujaco — aktywizujaca, koordynacji dziatan skierowanych na rodzing. Zakres zadan
asystenta rodziny obejmuje cztery obszary: bezposrednig prace z rodzicami, bezposrednig
prace z dzie¢mi, dzialania posrednie realizowane na rzecz dziecka i rodziny, organizacje
wlasnego warsztatu pracy.

Zadania asystenta rodziny okresla art. 15 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastegpczej:

1) opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspotpracy z cztonkami rodziny
1 w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2) opracowanie, we wspolpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastgpczej, planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastgpczej;

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu

umiej¢tnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;
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4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych;

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow psychologicznych;

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi;

7) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

8) motywowanie cztonkdw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

10) motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu
ksztaltowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich 1 umiejetnosci psychospotecznych;

11) udzielanie wsparcia dzieciom, w szczego6lnosci poprzez udzial w zajeciach edukacyjnych;

12) podejmowanie dzialan interwencyjnych 1 zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin;

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow 1 dzieci;

14) prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing;

15) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co p6t roku;

16) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing;

17) sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

18) wspotpraca z jednostkami administracji rzadowej 1 samorzadowej, wlasciwymi
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujagcymi si¢ w
dziataniach na rzecz dziecka i rodziny;

19) wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa robocza lub innymi podmiotami,

ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbgdna.

Zgodnie z artykulem art. 15. ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze] liczba rodzin, z ktorymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie
prowadzi¢ prace, jest uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie
moze przekroczy¢ 15 rodzin.

Proces przydzielania asystenta do rodziny zostal doprecyzowany w art. 1 ust. 1 pkt 1,
lit. b ustawy z dnia 27 kwietnia 2012 r. o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej oraz niektorych innych ustaw. W przypadku, gdy o$rodek pomocy
spotecznej powezmie informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza w tej rodzinie wywiad
srodowiskowy, na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spoleczne;.

Po przeprowadzeniu wywiadu pracownik socjalny dokonuje analizy sytuacji rodziny.

Jezeli z tej analizy wynika koniecznos$¢ przydzielenia rodzinie asystenta rodziny, pracownik
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socjalny wystepuje do kierownika osrodka pomocy spotecznej z wnioskiem o jego
przydzielenie. Po otrzymaniu wniosku kierownik osrodka pomocy spolecznej przydziela
rodzinie asystenta rodziny.

Celem gléwnym pracy asystenta jest pomoc rodzinom w dostrzezeniu i u§wiadomieniu
im wlasnych mozliwosci oraz posiadanych zasobdéw i odpowiednim ich wdrozeniu.

Celem szczegotowym jest natomiast:
— zmiana stosunku os6b w rodzinie do wlasnej sprawnosci,
— zwigkszenie ich poczucia wptywu na wlasne zycie,
— podniesienie ich samooceny,
— rozwd6j kompetencji poszczegdlnych cztonkéw rodziny,
— osigganie wyznaczonych przez nich celow,
— wzbudzenie w nich wiary w swoje mozliwosci,
— motywowanie do podejmowania dziatan,
— usamodzielnienie i pozostawienie dzieci w rodzinie.

Metody dzialania asystenta w o$rodku, oparte byly na idei empowermentu —
wzmacniania z zastosowaniem elementow podejscia skoncentrowanego na rozwigzaniach.
Asystent rodziny nie przeprowadzal treningu, nie uzywal konfrontacji, perswazji, nie
moralizowal, i jak najmniej doradzat. Staratl si¢ nie dziata¢ z pozycji eksperta. Praca
realizowana byta indywidualnie z poszczegdlnym czlonkami rodziny, zbiorowo z catg
rodzing, a takze odbywaly si¢ spotkania o charakterze konsultacyjno - superwizyjnym czyli
omawiano sytuacje rodziny oraz analizowano uzyteczno$¢ danych technik w postepowaniu z
danym klientem na zasadach ewaluacji i badania w dziataniu (obserwacja, refleksja,
dziatanie).

Tut. Osrodek w roku 2018 zatrudniat 2 asystentow rodziny, z tego do 31 marca 2018 r.
1 asystenta w ramach partnerskiego projektu pn. ,,Blizej rodziny i dziecka” - wsparcie rodzin
przezywajacych problemy opiekunczo - wychowawcze oraz wsparcie pieczy zastepcze]
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego na lata 2014-
2020 O$ priorytetowa VIII Integracja Spoteczna, wspoétfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego, jako Partner Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Opolu.
Zgodnie z zawarta umowg w ramach projektu refundowane jest wynagrodzenie asystenta
wraz z pochodnymi. Wsparciem asystentow rodziny w roku 2018 objetych bylo tacznie 32

rodziny z terenu miasta i gminy Strzelce Opolskie.
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W roku 2018 r. Ministerstwo Pracy i1 Polityki Spotecznej ogtosito konkurs w ramach
Programu asystent rodziny i koordynator pieczy zastepczej na rok 2018 na pokrycie
wydatkéw zwigzanych z zatrudnieniem asystenta rodziny (koszty wynagrodzenia). Gmina
Strzelce Opolskie zakwalifikowata si¢ do otrzymania dotacji w ramach tego programu.
Otrzymano dotacje¢ w lacznej kwocie 25 149,00 zl, ktora wykorzystano w caloSci.

Do 31.12.2018 byl realizowany Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2016-
2018 uchwalony Uchwatg Rady Miejskiej w Strzelcach Opolskich z dnia 30 grudnia 2015r.

Zadaniem gminy, ktore nalozyta ustawa jest rowniez uczestniczenie w kosztach pobytu
dzieci w pieczy zastepczej. Gmina wilasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka
przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastepczej poniosta w 2018 za dziecko
wydatki w wysokos$ci 10 % w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej — 8 dzieci,
w drugim roku 30% - 4 dzieci, w nastepnych latach 50% - 22 dzieci. Laczne wydatki
na realizacj¢ pieczy zastepczej w 2018 wyniosty - 252 191,69 zt a w 2017 — 229 646,70 zt.
Powodem zwigkszenia kwoty wydatkowanej na piecze¢ zastepcza jest przede wszystkim okres
pobytu dzieci, ktéry w wigkszosci przekracza okres 3 lat a takze pobyt zgodnie

z wyrokiem sgdowym 3 dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych.

REALIZACIA ZADAN WYNIKAJACYCH ZE WSPARCIA W FORMIE USLUGOWE)

USLUGI OPIEKUNCZE

Do zadan wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy organizowanie
1 $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych w miejscu zamieszkania,
z wylaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi, ktore zadaniem zleconym.
Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej
osobie samotnej, ktéra z powodu wieku,

choroby lub innych przyczyn wymaga

pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona,
przystuguje pomoc w formie ustug
opiekunczych lub specjalistycznych ushlug opiekunczych. Ustugi opiekuncze Ilub
specjalistyczne ustugi opiekuncze mogg by¢ przyznane réwniez osobie, ktora wymaga

pomocy innych oséb, a rodzina i takze wspolnie z nig zamieszkujacy: matzonek, wstepni,
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zstepni nie moga takiej pomocy zapewnié. Ustugi opiekuncze kierowane sa do os6b majacych
trudno$ci zwigzane z poruszaniem si¢, samoobstuga, kontaktami z otoczeniem oraz
funkcjonowaniem w S$rodowisku przede wszystkim ze wzgledu na wiek lub cigzkie
1 przewlekte choroby. Ustlugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspakajaniu codziennych
potrzeb zyciowych (np. zakupy, przygotowanie positku, sprzatanie), opieke higieniczna,
zlecong przez lekarza pielggnacje oraz w miar¢ mozliwosci rowniez zapewnienie kontaktow
z otoczeniem. Osrodek Pomocy Spotecznej przyznajac ustugi ustala ich zakres, okres
1 miejsce §wiadczenia.

Osrodek Pomocy Spotecznej $wiadczy ustugi opiekuncze osobom starszym w miejscu ich
zamieszkani. Ustugi te $wiadczone sg w nastgpujacych rodzajach:

- ustugi opiekuncze

- ustugi opiekuncze specjalistyczne (rehabilitacja)

- specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (zadania zlecone)

W roku 2018 uslugami opiekunczymi i specjalistycznymi ustugami (zadania wlasne
1 zlecone) objeto tagcznie 111 0s6b z ktorych 99 - to osoby mieszkajace w miescie, zas 12 - to
osoby zamieszkujace na trenach wiejskich. Do wykonywania powyzszych rodzajow ustug
w ramach zar6wno zadan wtasnych jak i zleconych w 2018 roku O$rodek Pomocy Spotecznej
zatrudniat 8 opiekunek Srodowiskowych, 1 pielegniarke ustug specjalistycznych,
2 rehabilitantéw, 1 opiekunke na podstawie umowy zlecenia oraz 2 terapeutéw ustug
specjalistycznych, ktorzy swiadczyli prace w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;.
Tabela
OGOLNA LICZBA OSOB OBJETYCH POMOCA W FORMIE USLUG
OPIEKUNCZYCH 1 SPECJALISTYCZNYCH Z PODZIALEM NA SYTUACJE
RODZINNA W LATACH 2017 —2018

OSOBY
OSOBY SAMOTNIE OSOBY W .
LATA RODZAJE USLUG SAMOTNE GOSPODA- RODZINIE OGOLEM
RUJACE
2017 Uslugi opiekuncze 16 32 8 56
Uslugi opiekuncze
specjalistyczne 2 20 24 46
Uslugi specjalistyczne 3 4 1 8
- Zlecone
Ogolem 21 56 33 110
2018 Uslugi opiekuncze 15 43 8 66
Uslugi opiekuncze 2 22 27 51
specjalistyczne
Uslugi specjalistyczne
- zlecone 3 6 4 13
Ogolem 20 71 39 130
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W 2018roku rzeczywista liczba osob korzystajgcych z roznych rodzajow ustug opiekunczych

wyniosta 111 0s6b. Ilos¢ osob wykazana w powyzszej tabeli ( tj. 130) wynika z tego, iz:

- 1 osoba korzystata z trzech rodzajow ustug opiekunczych

- 18 0s0b korzystato z dwoch rodzajow ustug opiekunczych.

(130 - 19 osoby korzystajgce wiecej niz z jednego rodzaju ustug = 111 osob - faktyczna

liczba 0sob, ktore zostaly objete pomocg).

Tabela

OGOLNA LICZBA OSOB OBJETYCH POMOCA W FORMIE USLUG

OPIEKUNCZYCH I SPECJALISTYCZNYCH A RODZAJ ODPLATNOSCI W

LATACH 2017 -2018

Ustugi Ustlugi czesciowo Ustugi Ogotem
Lp. Lata
bezplatne odplatne pelnoplatne 0s0b
1. [2017 15 26 69 110
2. (2018 17 36 77 130

Zrédlo: dane statystyczne dziatu ustug opiekuriczych

Powyzsza tabela obrazuje, iz u 17 0s6b ustugi $wiadczone byly bezptatnie. Osoby te

byly zwolnione z ponoszenia odptatnosci za wykonywane ustugi ze wzgledu na:

niski doch6éd — 3 osoby (tj. do kwoty 634,00z1. kryterium dochodowego dla osoby
samotnie gospodarujgcej obowigzujaca od stycznia do wrze$nia 2018r. i do kwoty
701,00zt. obowigzujaca od pazdziernika do grudnia 2018r.)

faze opieki terminalnej — 2 osoby (zgodnie z Uchwala Rady Miejskiej Nr
XVIII/145/08 z dnia 27.02.2008 r. w sprawie okreslania szczegdélowych zasad
przyznawania i odplatnos$ci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze,
z wylaczeniem specjalistycznych ushug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczegdtowych zasad czesciowego lub catkowitego zwolnienia od
tych optat, jak rowniez trybu ich pobierania zmienionej Uchwatg Rady Miejskiej NR
XIV/101/2015 z dnia 28.10.2015 w sprawie okreslenia szczegdtowych zasad
przyznawania i odplatno$ci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze,
z wylaczeniem specjalistycznych ushlug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczegotowych zasad czesciowego lub catkowitego zwolnienia od
tych optat, jak rowniez trybu ich pobierania),

korzystanie co najmniej z dwoch rodzajow ustug - 9 oséb (zgodnie z w/w Uchwatg

Rady Miejskiej)
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— szczegblne zastugi 1 zaangazowanie w propagowanie historii i rozwoju Gminy oraz
wzorowg postawe 1 w zwigzku z tym nadanie jej Honorowego Obywatela Gminy
Strzelce Opolskie (Uchwata Nr XXXIV/230/00 Rady Miejskiej w Strzelcach
Opolskich z dnia 20.12.2000 r.) — 1 osoba

— wyliczong kwot¢ odptatnosci za specjalistyczne ushugi dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, ktora jest nizsza od kwoty zasitku okresowego — 2 osoby (zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22.09.2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych)

36 os6b ponosi odptatnos¢ czesciowa za wykonywane ustugi zgodnie z tabelg wynikajaca
z Uchwaty Nr XVIII/145/08 Rady Miejskiej z dnia 27.02.2008 r. w sprawie okre$lania
zasad szczegotowych przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuficze i1 specjalistyczne
ustugi opiekuncze, z wyltaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegdélowych zasad czeSciowego lub catkowitego
zwolnienia od tych opftat, jak rowniez trybu ich pobierania zmienionej Uchwalg Rady
Miejskiej NR XIV/101/2015 z dnia 28.10.2015 w sprawie okreslenia szczegdétowych
zasad przyznawania 1 odplatnosci za ushugi opiekuncze 1 specjalistyczne ushugi
opieckuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegdlowych zasad czg$ciowego lub catkowitego
zwolnienia od tych optat, jak rdwniez trybu ich pobierania oraz Rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22.09.2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.
77 os0b ponosi pelng odptatnos¢ - sa to osoby posiadajace wysokie dochody
nie uprawniajace do skorzystania z ulgi wynikajacej z uchwaty i osoby, ktore zobowigzaly

si¢ do ponoszenia petnej odptatnos$ci.

Tabela

WYKONANIE GODZINOWE USLUG OPIEKUNCZYCH I SPECJALISTYCZNYCH
W LATACH 2017-2018

Ilo$¢ godzin Ogolem
Uslugi Uslugi
Lp. Lata opiekuncze specj.
(rehabilitacja
)
1. 2017 11 428,5 2991,0 14 419,5
2. 2018 12 776,5 3 054,0 15 830,5
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Powyzsza tabela przedstawia, ze w 2018 r., wykonano 15 830,5 godzin ustug. Oznacza to
wzrost 0 9,79 % w stosunku do ilo$ci godzin wykonanych w roku 2017. Wzrost ten wynika

ze zwigkszonej liczby korzystajacych osob.

Tabela

ODPLATNOSC PODOPIECZNYCH W LATACH 2017 - 2018 ZA USLUGI

OPIEKUNCZE
I SPECJALISTYCZNE
Lp |Lata Ustugi Ustugi Ogotem
opiekuncze specjalistyczne
(rehabilitacja)
Zadania wlasne Zadania wlasne Zadania
wlasne
1. 2017 59 604,30 41 626,35 101,230,65
2. 2018 57 904,45 42 685,20 100 589,65

Zrédlo: dane statystyczne dziatu ustug opiekuriczych

Jak wynika z powyzszej tabeli ogolna odptatnos¢ w kwocie 100 589,65 zt w roku
2018, oznacza spadek o okoto 0,64 % w stosunku do roku 2017r. Spadek odptatnosci za
ustugi wynika z podwyzszenia kryterium dochodowego na cztonka rodziny, co wigze si¢ z
mniejszymi oplatami 0sOb uiszczajacych czeSciowa odptatnosé. Odptlatnosci za ustugi
opiekuncze sg na biezaco przekazywane na konto gminy. Odptatnosci te sg ponoszone przez
podopiecznych w zalezno$ci od posiadanego dochodu na czilonka rodziny. Odptatno$¢ za
ustugi ustala si¢ na podstawie wspomnianej juz wyzej Uchwaly Nr XVIII/145/08 Rady
Miejskiej z dnia 27.02.2008 r. w sprawie okre$lania zasad szczegdlowych przyznawania i
odptatnosci za ushugi opiekuncze 1 specjalistyczne uslugi opiekuncze, z wylaczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz
szczegbtowych zasad czgsciowego lub catkowitego zwolnienia od tych oplat, jak réwniez
trybu ich pobierania zmienionej Uchwala Rady Miejskiej NR XIV/101/2015 z dnia
28.10.2015 w sprawie okreslenia szczegdlowych zasad przyznawania i odptatnosci za ustugi
opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegdtowych zasad czeSciowego
lub catkowitego zwolnienia od tych optat, jak rowniez trybu ich pobierania U rodzin oso6b

korzystajagcych z pomocy w formie ustug opiekunczych zobowigzanych do alimentacji

27



Sprawozdanie z dzialalnosci
Osrodka Pomoc Spolecznej w Strzelcach Opolskich za 2018r

przeprowadza si¢ wywiady alimentacyjne. Zaznaczy¢ nalezy, ze zapewnienie i realizacja
pomocy w formie ustlug opiekunczych nalezy do waznych zadan realizowanych przez
Osrodek Pomocy Spotecznej. Osoby pozbawione w/w pomocy czg¢sto nie miatyby
mozliwosci  funkcjonowania w miejscu dotychczasowego zamieszkania. Objgcie
systematyczng pomoca ustugowa w wielu przypadkach umozliwia takze szybsza reakcje w

sytuacjach kryzysowych oraz zapobiega wielu dramatycznym sytuacjom.

SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE (ZADANIA ZLECONE)

W 2018 r. w ramach zadan zleconych Os$rodek Pomocy Spotecznej realizowat
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Ustugi te s3 jedna
z form wsparcia spotecznego dla oséb, ktére z powodu choroby psychicznej lub uposledzenia
umystowego majg trudno$ci w zyciu codziennym, zwlaszcza w ksztaltowaniu swoich
stosunkdéw z otoczeniem. Specjalistyczne ustugi opiekuncze sa dostosowane do szczegodlnych
potrzeb i mozliwosci klientéw, wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci.
Swiadczone sa przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem. Dziatania podejmowane
w ramach uslug maja na celu miedzy innymi zminimalizowanie skutkow niepetnosprawnosci
w sferze zdrowia psychicznego, poprawg jako$ci zycia oraz nabycie umiejg¢tnosci spotecznego
funkcjonowania w $rodowisku rodzinno-spotecznym. Specjalistyczne ustugi opiekuncze
realizowane sg w obszarach wynikajacych z Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z

dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych tj. :

— uczenie 1 rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia,

— pielegnacja jako wspieranie procesu leczenia,

— rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu,

— pomoc mieszkaniowa.

— zapewnienie dzieciom i1 mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajgé
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych w wyjatkowych sytuacjach, jezeli
nie majg mozliwosci uzyskania dostgpu do zaje¢ o ktorych mowa w ustawie o

ochronie zdrowia psychicznego.

Niezbednym dokumentem do przyznania pomocy w formie specjalistycznych ustug

opiekunczych jest zaswiadczenie lekarza specjalisty wskazujace pomoc w formie w/w ustug.
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Tabela

LICZBA OSOB, GODZIN I ODPLATNOSC OSOB ZA WYKONANE SPECJALISTYCZNE USLUGI

OPIEKUNCZE.
. . liczba os6b w . . Whiesiona
L.p lata Liczba rodzin rodzinach liczba godzin odplatnosé
1 2017 8 13 1 815,0 10 831,20
2 2018 13 21 1693,0 11,429,60

Zrédlo: dane statystyczne dziatu ustug opiekuriczych

Odptatno$¢ jest ustalona na podstawie § 4 ust.3 w/w Rozporzadzenia w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych, aktualnie z uwzglednieniem Rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 11 lipca 2018 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz
kwot $wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej oraz Zarzadzenia Kierownika Os$rodka
Pomocy Spotecznej Nr 9/2015 z dnia 01.07.2015 r. w sprawie odplatnosci za 1 godzing
specjalistycznych ushlug opiekunczych. Odptatnosci na biezgco byty przekazywane za

posrednictwem Urzgdu Miejsckiego na konto Urzedu Wojewodzkiego w Opolu.

DoMY POMOCY SPOLECZNEJ
Zgodnie z art.17 ust.1 pkt 16 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wlasnych gminy
o charakterze obowigzkowym nalezy: kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie

odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu.

Do domu pomocy spotecznej kierowane sa osoby wymagajace calodobowej opieki
z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnos$ci nie mogace samodzielnie funkcjonowaé
w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug

opiekunczych.

Osoby, o ktorych mowa wyzej, kieruje si¢ do domu pomocy spotecznej
odpowiedniego profilu, zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby
kierowanej. W przypadku gdy przewidziany termin oczekiwania na umieszczenie w domu
pomocy spotecznej danego profilu zlokalizowanego najblizej miejsca zamieszkania osoby
kierowane] wynosi ponad 3 miesigce, po uzyskaniu zgody tej osoby lub przedstawiciela

ustawowego kieruje si¢ ja do innego domu.
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Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny. Zobowigzani do wnoszenia optaty za

pobyt sa w kolejnosci:

l.
2.

mieszkaniec domu, nie wiecej jednak niz 70% swojego dochodu,

matzonek, zstepni przed wstepnymi — zgodnie z zawartg umowa w trybie art. 103 ust.2

ustawy o pomocy spotecznej

a) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli dochod jest wyzszy niz 300%
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, jednak kwota dochodu
pozostajaca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300% tego kryterium,

b) w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochdd na osobe jest wyzszy niz
300% kryterium dochodowego na osobe w rodzinie, z tym ze kwota dochodu
pozostajaca po wniesieniu oplaty nie moze by¢ nizsza niz 300% kryterium
dochodowego na osobe w rodzinie.

gmina, z ktorej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — w wysokosci

réznicy migdzy kosztem utrzymania w domu pomocy spolecznej a oplatami

wnoszonymi przez osoby o ktorych mowa w pkt a 1 b. Optate za pobyt w domu

pomocy spolecznej moga wnosi¢ osoby nie wymienione w pkt 2.

W 2018 r. optata gminy za mieszkancow w domu pomocy spotecznej wyniosta

1910 182,10zl

Whplata os6b zobowigzanych zgodnie z zawarta umowa w trybie art. 103 ust. 2 ustawy

0 pomocy spotecznej wyniosta 154 946,62zl

Sredni miesigczny koszt utrzymania przez gming¢ mieszkanca w domu pomocy spotecznej

w 2018r. wyniost 1 421,27zk.

Na dzien 31.12.2018 r. w domach pomocy spotecznej przebywato 112 oséb (przyjetych od
2004 r. — 2018 1.), z tego:

- 66 0sob - Dom Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich z filig w Le$nicy 1 Szymiszowie

dla 0sob o profilu: przewlekle somatycznie chorych, niepetnosprawnych fizycznie, oséb

w podesztym wieku. Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 148,70zL.

- 2 osoby - Dom Pomocy Spotecznej w Klisinie z filig w Kietrzu , Branicach, Boboluszkach

o profilu: dla oséb przewlekle psychicznie chorych. Koszt utrzymania w/w domu wynosi

3 238,94z1.
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- 2 osoby - Dom Pomocy Spotecznej w Proszkowie o profilu dla osoéb przewlekle
somatycznie chorych 1 dorostych niepelosprawnych intelektualnie. Koszt utrzymania

mieszkanca wynosi 3080,00zL.

- 2 osoby - Dom Pomocy Spotecznej w Lublincu dla oséb przewlekle psychicznie chorych.

Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 000,96z1.

- 2 osoby - Dom Pomocy Spolecznej w Jedrzejowie o profilu: dla oséb dorostych

niepetnosprawnych intelektualnie. Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 554,67z1.

- 2 osoby - Dom Pomocy Spotecznej w Stegnie o profilu: dla osob w podesztym wieku. Koszt

utrzymania mieszkanca wynosi 3 543,00 zi.

- 1 osoba - Dom Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie — Kozlu o profilu: dla oséb dorostych

niepetnosprawnych intelektualnie. Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 395,004z1.

- 1 osoba - Dom Pomocy Spoltecznej w Pielgrzymowicach o profilu: dla dzieci 1 mlodziezy

niepetnosprawnej intelektualnie. Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 2 987,51z1.

- 3 osoby - Dom Pomocy Spotecznej w Druzykowe;j o profilu : dla 0s6b w podesztym wieku

1 przewlekle somatycznie chorych. Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 2 800,00 zi.

- 7 os6b - Dom Pomocy Spotecznej w Woli Czaryskiej o profilu : dla oséb przewlekle

psychicznie chorych . Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 2 800,00 zt.

- 1 osoba — Dom Pomocy Spotecznej w Kopernikach o profilu: dla oséb przewlekle

somatycznie chorych. Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 2 915,08zL.

- 2 osoby - Dom Pomocy Spotecznej w Kadlubie o profilu : dla os6b dorostych

niepetnosprawnych intelektualnie. Koszt utrzymania mieszkarnca wynosi 3 200,00 z{.

- 1 osoba - Dom Pomocy Spolecznej w Krakowie o profilu : dla oséb uzaleznionych

od alkoholu . Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 5 041,00z1.

- 1 osoba - Dom Pomocy Spotecznej w Kietrzu o profilu : dla dzieci i mlodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie. Koszt utrzymania mieszkarnca wynosi 3 116,63z1.
- 1 osoba — Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw w Opolu o profilu : dla osoéb

w podesztym wieku Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 463,70z1.
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- 6 0s6b— Dom Pomocy Spolecznej w Jakubowicach o profilu : dla 0s6b w podesztym wieku
i przewlekle somatycznie chorych. Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 198,95z1.

- 1 osoba — Dom Pomocy Spotecznej w Zawadzkiem o profilu : dla oséb dorostych
niepetnosprawnych intelektualnie oraz dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie
Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 081,28z1.

- 1 osoba — Rezydencja Seniorow ,,Ztote Borki’> w Jarnottéwku o profilu : dla osob
wymagajacych wzmozonej pielegnacji .Koszt utrzymania mieszkanca wynosi 3 600,00zL.

- 10 oséb — Rezydencja Seniorow ,,Ztote Borki’’> w Jarnoltéwku o profilu : dla oséb
przewlekle somatycznie chorych i oséb w podesztym wieku. Koszt utrzymania mieszkarnca
wynosi 3 200,00z1.

W roku 2019 r. przewidywany jest wzrost kosztow utrzymania mieszkanca w domu pomocy
spotecznej o 10% w stosunku do roku 2018 r. Z analizy Osrodka Pomocy Spolecznej wynika,
iz gmina ponosi coraz wigksze koszty utrzymania mieszkancow w domach pomocy
spotecznej. Wynika to z corocznego podwyzszenia §redniego kosztu utrzymania mieszkanca

1 wiekszej 1losci 0sob starszych-samotnych kierowanych do domoéw pomocy spoteczne;.

SWIADCZENIE W FORMIE POBYTU W TYMCZASOWYM MIEJSCU
SCHRONIENIA W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH

Zarzadzeniem Nr 16 / 2018 Burmistrza Strzelec Opolskich z dnia 10 stycznia 2018 r.
upowazniono Kierownika Os$rodka Pomocy Spotecznej do gospodarowania cze¢scig
nieruchomosci stanowigcej wlasno$¢ Gminy Strzelce Opolskie potozonej przy ul. Kardynata
Wyszynskiego 10, celem realizacji zadan statutowych zwigzanych z zapewnieniem
pomieszczen tymczasowych w sytuacjach kryzysowych. Zadaniem wlasnym gminy
o charakterze obowigzkowym jest udzielenie schronienie przez przyznanie tymczasowego
miejsca schronienia. Zarzadzeniem Nr 49 / 2018 Burmistrza Strzelec Opolskich z dnia
21 lutego 2018 r. ustalono miesigczny koszt utrzymania tymczasowego miejsca schronienia
w sytuacjach kryzysowych, ktory w 2018 roku wynidst - 360 zt.

Nieodptatnie miejsce schronienia przystuguje osobom, ktérych dochdd netto nie przekracza
kryterium dochodowego, wynikajacego z ustawy o pomocy spolecznej. Osoby nie spetniajace
warunku kryterium dochodowego, ponosza odptatnos¢ procentowa za schronienie

uzalezniong od wysokosci dochodu.
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W 2018 r. z pomieszczen tymczasowych w sytuacjach kryzysowych korzystaty 4 osoby z

eksmisji.

SWIADCZENIE W FORMIE WSPARCIA POBYTU - W MIESZKANIU

CHRONIONYM
Zarzadzeniem Nr 36 / 2012 Burmistrza Strzelec Opolskich z dnia 15 lutego 2012 r.
w sprawie upowaznienia Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich
do gospodarowania nieruchomo$cia stanowigca wilasno$¢ Gminy Strzelce Opolskie
przekazano do gospodarowania cze$¢ budynku przy ul. Stefana Wyszynskiego 10, w ktérym
zostaly wyodrebnione mieszkania
chronione w celu realizacji zadan

statutowych.

Budynek w ktérym usytuowane sa
mieszkania chronione

Strzelce Opolskie ul. Wyszynskiego 10

Zadaniem wlasnym gminy o charakterze

obowigzkowym jest zapewnienie osobie
potrzebujacej pobytu w mieszkaniu chronionym. Zgodnie z art. 53 Ustawy o pomocy
spotecznej ,, Osobie petnoletniej, ktora ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowq, wiek,
niepetnosprawnosc lub chorobe potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym Zyciu,
ale nie wymaga ustug w zakresie Swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki, w
szczegolnosci osobie z zaburzeniami psychicznymi, osobie opuszczajqcej piecze zastepczg w
rozumieniu przepisow o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, mtodziezowy osrodek
wychowawczy, zaktad dla nieletnich, a takze cudzoziemcowi, ktory uzyskat w Rzeczypospolitej
Polskiej status uchodzcy, ochrone uzupetniajgcq lub zezwolenie na pobyt czasowy, moze byé
przyznane wsparcie w mieszkaniu chronionym. Mieszkanie chronione jest formg pomocy
spolecznej przygotowujgcg pod opiekq specjalistow osoby tam przebywajgce do prowadzenia
samodzielnego Zycia lub wspomagajqcq te osoby w codziennym funkcjonowaniu.”.
Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r.
w sprawie mieszkan chronionych (Dz. U. 2018 poz. 822) okreslito rodzaj

1 zakres wsparcia w mieszkaniach chronionych oraz warunki kierowania i1 pobytu

w mieszkaniach chronionych.
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Rodzaj i1  zakres wsparcia s3 uzaleznione od indywidualnych  potrzeb
1 mozliwosci psychofizycznych osdb korzystajacych ze wsparcia. Wsparcie $wiadczone

w mieszkaniach chronionych obejmuje m.in.:

pracg socjalng;

— poradnictwo specjalistyczne;

— nauke lub utrzymywanie posiadanego poziomu sprawnosci w zakresie: samoobstugi,
samodzielno$ci zyciowej, rozwijania kontaktow spolecznych, pelnienia 16l
spotecznych;

— pomoc w realizacji kontaktéw spotecznych, zagospodarowania czasu wolnego,

ubieganiu si¢ o uzyskanie mieszkania z zasobéw komunalnych.

Decyzja o przyznaniu wsparcia w formie pobytu w mieszkaniu chronionym wydawana
jest po dokonaniu uzgodnien pomiedzy pracownikiem socjalnym a osobg ubiegajacg si¢ do
korzystania ze wsparcia. Rodzaj i zakres $wiadczonego wsparcia mogg ulega¢ zmianie w
zalezno$ci od oceny sytuacji osoby korzystajacej ze wsparcia w mieszkaniu chronionym,
dokonywanej co najmniej raz na trzy miesigce. Oceny dokonujag wspolnie pracownik
socjalny, osoba korzystajgca ze wsparcia oraz osoba odpowiedzialna za jego realizacje —
opiekun mieszkan chronionych.

Do zakresu czynnosci Opiekuna mieszkan chronionych nalezy m.in.:

1. opracowywanie indywidualnego planu wsparcia mieszkanca i1 czuwanie nad jego
realizacja;

2. weryfikacja planu przy wspotpracy z pracownikiem socjalnym oraz mieszkancem,;

3. prowadzenie spraw zapisanych w regulaminie mieszkania chronionego w zakresie
przestrzegania zawartych postanowien przez mieszkancow;

4. sprawowanie pieczy nad wlasciwym uzytkowaniem mieszkania przez uzytkownikow

5. mediacje w przypadku konfliktow pomig¢dzy mieszkancami;

6. udzielanie pomocy i wskazywanie sposobow zatatwiania biezacych spraw urzedowych
1 osobistych;

7. udzielanie pomocy w integracji ze srodowiskiem;

8. nauka ponoszenia konsekwencji wiasnych decyzji i dziatan poprzez rozw6j umiejetnosci
prawidlowego wchodzenia w relacje spoteczne, z uwzglednieniem tolerancji na réznice
kulturowe;

9. pomoc w rozwijaniu umiej¢tnosci wihasciwego planowania i1 wykorzystania czasu

wolnego.
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Uchwata Nr XVIII/110/2011 Rady Miejskiej w Strzelcach Opolskich z dnia 21 grudnia
2011 r. w sprawie ustalenia szczegdétowych zasad ponoszenia odptatno$ci za pobyt
w mieszkaniu chronionym ustalono warunki jej ponoszenia. Zarzadzeniem Nr 50 / 2018
Burmistrza Strzelec Opolskich z dnia 21 lutego 2018 r. w sprawie miesi¢cznego kosztu

utrzymania mieszkania chronionego, ustalona odptatnos¢ za pobyt wynosi 1100,00 zt.

Na koniec grudnia przebywato w mieszkaniach 24 osoby. Na realizacj¢ zadania
wydatkowano w2018 r. kwote 272 209,63zt co stanowi koszty state zwigzane
z utrzymaniem mieszkania (koszty zatrudnienia opiekuna mieszkan chronionych, obstuga
systemu przyzywowego, energia elektryczna, gaz, woda, itd.) oraz niezbedne wyposazenie.

Dochody z tytutu wptat mieszkancow wyniosty 89 386,00 zi.

Mieszkania chronione stanowig alternatywng form¢ wsparcia w stosunku do ushug
swiadczonych przez Domy Pomocy Spotecznej. Co najmniej potowa mieszkancéw mieszkan
chronionych wymaga wsparcia w formie ustug opiekunczych. Koszty pobytu w mieszkaniach

chronionych sg relatywnie nizsze co uzasadnia §wiadczenie pomocy tej grupie osob.
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OBSLUGA SYSTEMU PRZYZYWOWEGO

MIESZKANIE CHRONIONE :WIDOK NA POKOJ EAZIENKE I KUCHNIE
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Sala do éwiczen ogolnorozwojowych

SWIADCZENIE W FORMIE WSPARCIA POBYTU - W MIESZKANIU
CHRONIONYM ,,ZA ZYCIEM”

W dniu 5 lutego 2018 r. odbyto si¢ uroczyste otwarcie nowych mieszkan chronionych
przy ul. Wyszynskiego 10 w Strzelcach Opolskich. W ramach realizacji Programu
kompleksowego wsparcia dla rodzin ”Za zyciem” Dzialanie 4.7. Tworzenie mieszkan

chronionych 1 mieszkan wspomaganych dla niepelnosprawnych - zostalo utworzonych 12
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mieszkan. Catkowita warto$¢ przedsigwzigcia wyniosta 1985 624 zt., dofinansowanie
976 024 zi. a $rodki wlasne Gminy wyniosty 1009 600 zt. Mieszkancami sg osoby
wymagajace czesciowego wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Uchwatg Nr XLIII/358/2018 Rady Miejskiej w Strzelcach Opolskich z dnia 31 stycznia
2018 r. w sprawie ustalenia szczegdtowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt
w mieszkaniu chronionym ustalono warunki jej ponoszenia. Zarzadzeniem Nr 51 / 2018
Burmistrza Strzelec Opolskich z dnia 21 lutego 2018 r. w sprawie miesi¢cznego kosztu
utrzymania mieszkania chronionego ,,Za Zyciem”, odptatnoéé za pobyt ustalono w kwocie
1300,00 zt. od osoby ( do 3 0s6b w mieszkaniu.)

Na koniec grudnia przebywalo w tych mieszkaniach 11 osob. Na realizacje zadania
wydatkowano w 2018 r. kwotg 267 656,23 zt co stanowi koszty stale zwigzane z

utrzymaniem mieszkania (koszty obstugi systemu przyzywowego, energia elektryczna, gaz,

woda, itd.) oraz wyposazenie. Dochody z tytutu wptlat mieszkancow wyniosty 30 933,10 zt.
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KLUB ,,SENIOR +”

W zwiazku z ogloszonym konkursem Ministerstwa Rodziny Pracy i1 Polityki
Spotecznej Gmina Strzelce Opolskie otrzymata dofinansowanie w ramach Programu
Wieloletniego ,,Senior+” na lata 2015-2020 Modul II Edycja 2018 Zapewnienie
funkcjonowania Klubu ,,Senior+”. W ramach realizacji zadania organizowano wyjazdy
rekreacyjno-integracyjne, zaj¢cia  rekreacyjno-sportowe oraz  spotkania  kulturalne
W oparciu o rozpoznanie potrzeb srodowiska senioralnego.

Prowadzone zajecia warsztatowe promujace aktywne spedzanie wolnego czasu: decoupage,
qulling, origami, wyplatanie ozddb z wikliny papierowej, malowanie akwarelami, nauke
podstaw szycia, rgkodzieto artystyczne: wykonywanie koronek na szydetku, wykonywanie
kwiatow z kolorowej bibuty. Ponadto w pomieszczeniach klubowych czgsto organizuje si¢
imprezy integracyjne a pomieszczenie do rehabilitacji wspiera sprawno$¢ fizyczng.

Dodatkowo oferte Klubu stanowig pogadanki, odczyty.
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Budynek z zewnatrz

Pomieszczenie Klubowe
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Klub ,,Senior +” — pomieszczenie do rehabilitacji ruchowej, lazienka.
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Pomieszczenie z aneksem kuchennym.

Dziatalno$¢ Klubu Senior +, §cista wspolpraca z organizacjami pozarzagdowymi oraz
szereg innych dziatah socjalnych, poprzez bezposredni udziatl oséb niepelnosprawnych,
starszych, samotnych, w roznego rodzaju imprezach wpltywa pozytywnie na kondycje
psychiczng i fizyczng osob starszych, i umozliwiajac jednocze$nie pracownikom socjalnym

postawienie wiasciwej diagnozy socjalnej oraz podj¢cie dziatan ze strony Osrodka .

ORGANIZACJE POZARZADOWE MAJACE SWOJE SIEDZIBY W BUDYNKU
OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W budynku Os$rodka Pomocy Spolecznej w Strzelcach Opolskich na podstawie
bezptatnych umoéw uzyczenia swoje siedziby majg nastepujace organizacje pozarzadowe:
1. Polski Zwigzek Emerytow Rencistow i Inwalidow Oddziat Rejonowy;
2. Polski Zwigzek Gluchych Terenowy Osrodek Rehabilitacji i Wsparcia Spotecznego
Niestyszacych;
3. Strzelecki Klub Honorowych Dawcow Krwi ,,Salus” PCK;
4. Zwiazek Nauczycielstwa Polskiego;

5. Polskie Stowarzyszenie Diabetykow;
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6
7.
8
9

10.
11.
12.
13.

Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,,BARKA”;

Polski Zwigzek Emerytow Rencistow i Inwalidow Koto ,,Miasto”;

. Zwiazek Kombatantow RP i1 Bylych wigezniow Politycznych;

Stowarzyszenie Uniwersytet I11 Wieku;

Zwigzek Inwalidéw Wojennych RP;

Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciot Dzieci 1 Mlodziezy Niepelosprawnej ,,OGNIK”;
Polski Zwigzek Niewidomych;

Stowarzyszenie Romoéow ,,J EDNOSC”.

Ponizsze zdjecia przedstawiaja spotkanie przedstawicieli organizacji pozarzadowych

dziatajgcych na terenie Osrodka Pomocy Spoteczne;j
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DODATKI MIESZKANIOWE

Zasady 1 tryb przyznawania, ustalania wysokosci 1 wyptacania dodatkoéw
mieszkaniowych reguluje ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych
(Dz. U. z 2017 r. poz. 180 ze zm. ) oraz wydane na jej podstawie rozporzadzenie Rady
Ministrow z dnia 28 grudnia 2001 r. w sprawie dodatkoéw mieszkaniowych (Dz. U. z 2001 r.

Nr 156, poz. 1817 ze zm.).

Dodatek mieszkaniowy to typowa doptata do kosztow utrzymania mieszkania. Prawo
do niego ma rodzina lub samotna osoba, ktora spelnia warunki okreslone w ustawie o
dodatkach mieszkaniowych. Przeslankami majacymi wplyw na przyznanie dodatku
mieszkaniowego s3: posiadanie tytutu prawnego do lokalu, wielko$¢ powierzchni mieszkania
oraz wysoko$¢ dochodu. Dochdd nie moze przekracza¢ w gospodarstwie domowym liczagcym
dwie lub wigcej 0sob - 125 % najnizszej emerytury, a gdy chodzi o osobe samotng — 175 %.
W pierwszym przypadku jest to kwota 1287,25 zk, w drugim 1 802,15 zk Przez
gospodarstwo domowe nalezy rozumie¢ osoby stale mieszkajace pod jednym dachem i to nie
tylko rodzing, ale i nie spokrewnione ze sobg, np. konkubentéw. Dochod to wszystkie
przychody po odliczeniu kosztéw ich uzyskania oraz po odliczeniu sktadek na ubezpieczenie
emerytalne, rentowe oraz chorobowe. Ustawa postuguje si¢ pojeciem ,, powierzchni
normatywnej”. Oznacza to, ze dodatek przystuguje tylko na okreslong liczbe metrow
mieszkania. Przy ustalaniu kwoty dodatku uwzglednia si¢ brak w mieszkaniu centralnego
ogrzewania, cieptej] wody lub gazu. Wtedy dodatkowo przyznaje si¢ ryczatt na zakup opatu (
jest to czes¢ dodatku mieszkaniowego). Najnizszy dodatek stanowi 2% najnizszej
emerytury — (1029,80 x 2% = 20,60 zl.), a najwyzszy 70 % wydatkow na mieszkanie. Rada
gminy ma prawo obnizy¢ ten wskaznik do 50 %, albo podnies¢ do 90 %.

Dodatek mieszkaniowy stanowi ro6znice¢ pomigdzy wydatkami mieszkaniowymi
przypadajacymi na normatywng powierzchni¢ uzytkowa zajmowanego lokalu mieszkalnego a

wydatkami na ten cel poniesionymi przez osob¢ otrzymujaca dodatek .

Do podstawy obliczenia dodatku mieszkaniowego przyjmuje si¢ 100% naliczonych 1

ponoszonych wydatkow.

W przypadku, gdy osoba ubiegajaca si¢ o dodatek mieszkaniowy zamieszkuje w
lokalu mieszkalnym lub domu nie wchodzacym w sktad mieszkaniowego zasobu gminy, do

wydatkow przyjmowanych dla celoéw obliczenia dodatku mieszkaniowego zalicza sig:
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- wydatki, ktére w wypadku najmu lokalu mieszkalnego bylyby pokrywane w ramach
czynszu, lecz wylacznie do wysokos$ci czynszu, jaki obowigzywalby dla danego lokalu, gdyby

lokal ten wchodzit w sktad zasobu mieszkaniowego gminy,

- optaty, poza czynszem, ktore obowigzywalyby w zasobie mieszkaniowym gminy, gdyby

lokal ten wchodzit w sklad tego zasobu

ROZDZIAL 85215

2017 r. 2018 r.
Dodatki mieszkaniowe — Srodki gminy 968 000 845 000
Wyptata dodatkow mieszkaniowych spoczywa na gminach

gdyz zgodnie z art. 9a ustawy o dodatkach mieszkaniowych, jest to - ZADANIE WLASNE
GMINY.
Plan na 2018 rok po korekcie wyniost 845 000 zt.

Wykonanie w 2018 r. to 826 501,83 zt, co stanowi 97,81% zaplanowanego budzetu ogotem.

Podstawowe dane poréwnawcze dotyczace dodatkéw mieszkaniowych wyptaconych

w latach 2017/2018 przedstawia ponizsza tabela:

. Kwota Przecigtna
Liczba 2
Lata wyplaconych wyplacor}ych wysokosé
4 , dodatkow dodatku
odatkow

[z1] [z1]

1 3 2 2
2017 r. 3 760 942 487,84 | 250,66
2018 . 3 334 826 501,83 | 247,90

Z tabeli wynika, ze w roku 2018 wyptacono o 426 mniej dodatkow niz w roku 2017,
co stanowi 88,67%. Przecigtna wysokos¢ dodatku w 2018 r. takze byta mniejsza i w

stosunku do roku poprzedniego wyniosta 98,90%.
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PLAN NA 2018 ROK

Od Ido VIII 900 000
0Od IX 845 000
o Wykonanie | Wykonanie | _
Miesigc MIESIECZNE NARASTAJACO | 7

1. Styczen 73 779,88 73 779,88 8,20
2. Luty 73 779,88 147 683,18 16,41
3. Marzec 73 576,69 221 259,87 24,58
4. Kwiecien 71 157,95 292 417,82 32,49
5. Maj 67 977,55 360 395,37 40,04
6. Czerwiec 67 594,43 427 989,80 47,55
7. Lipiec 67 994,68 495 984,48 55,11
8. Sierpien 66 857,65 562 842,13 62,54
9. Wrzesien 65 260,97 628 103,10 74,33
10. Pazdziernik 65 659,89 693 762,99 82,10
11. Listopad 65 942,46 759 705,45 89,91
12. Grudzien 66 796,38 826 501,83 97,81
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WYPLATA DODATKOW MIESZKANIOWYCH w rozbiciu na poszczegdlnych

zarzadcow w 2018 r.

RODZAJ LICZBA D_M K”g_oh} A SI})F:&M Ugozvlv‘;L

1 | Spot. Mieszkaniowa 1027 | 200 273,86 | 195,01 | 24,23 %
2 | GZMK 1672 | 492 027,72 | 294,27 | 59,53 %
3 | L. Luczak-Niemkué 12 3342,81 | 278,57 | 0,40 %
4 | Beata Grabelus 12 690,48 | 57,54 | 0,08 %
5 | Jozef Mojza 12 3879,21 | 323,27 | 0,47 %
6 | CentrumRozwojuNieruchomosci 40 607882 | 151,97 | 0,73 %
7 | WM_Btotnica Strz 12 3594,06 | 299,51 | 0,43 %
8 | WM "KROKUS” 12 2282,49 | 190,21 | 0,28 %
9 | WM_"Zurowska”(Jord.8) 17 3120,70 | 183,57 | 0,38 %
10 | WM_”Zurowska (Opol 1-7) 12 1465,80 | 122,15 | 0,18 %
11 | WM_”Zurowska (Klon.10-12) 6 1211,40 | 201,90 | 0,15 %
12 | ,,APZM”Arkan 104 | 25866,57 | 248,72 | 3,13 %
13 | ZTW Strzelce Op. 63 5459,82 | 86,66 | 0,66 %
14 | Spot.Miesz.(PN) 205 | 47 011,65 | 229,33 | 5,69 %
15 | LW_PUKIiM Dabrows.. 1 12 1545,04 | 128,75 | 0,19 %
16 | LW_PUKiIM Krzywo.9-11 12 2 180,34 | 181,70 | 0,26 %
17 | LW_PUKiM_Krakowska 9 3 892,50 | 297,50 | 0,11 %
18 | LW_PUKiM Klonowa 18-20 12 1709,56 | 142,46 | 0,21 %
19 | LW_PUKIiM Jordan.9/6 3 808,08 | 269,36 | 0,10 %
20 | LW_PUKIiM Rynek 8/7 4 558,52 | 139,63 | 0,07 %
21 | LW_PUKIiM Rynek 1-5 8 3519,76 | 439,97 | 0,42 %
22 | LW_PUKiM Rynek 9/9 12 150140 | 125,12 | 0,18 %
23 | LW_PUKiM Rynek 13-14 11 4 384,38 | 398,58 | 0,53 %
24 | LW_PUKiM Zerom. 2-3 12 2194,96 | 182,91 | 0,27 %
25 | LW_PUKiM Chopina 1-1A 9 1016,56 | 112,95 | 0,12 %
26 | LW_PUKIiM Rynek 7/9 12 1851,76 | 154,31 | 0,22 %
27 | ANR_Opole 12 6 913,92 | 576,16 | 0,84 %
28 | WM Machlarz Dworcowa 21/3 6 1119,66 | 186,61 | 0,14 %
RAZEM 3334 826 501,83 | 247,90 100 %
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ZESTAWIENIE WYPLATY DODATKOW MIESZKANIWYCH

za 2018 r. wg zarzadcow

LICZBA KWOTA KWOTA 0 SREDNI
RODZAJ D M . D M RAZEM %o
_ _ D-M
Sosidaiclni 200 456,01-
MPO kﬂe.ma 1027 29511,32 170 944,69 182,15zwroty= a4z | 19501
ieszkaniowa 200 273,86 ’
GZMK 1672 117 584,83 374 442,89 492 027,72 so53 | 29427
134 738,89-
Inne 635 19 973,76 114 765,13 538,64zwroty= leoq | 21134
134 200,25 ’
827 222,62-
3334 167 069,91 660 152,71 720,79zwroty= 100 | 247,90
RAZEM 826 501,83 %

- w zasobach spotdzielczych

Udzial procentowy dodatkow mieszkaniowych na lokale:

- tworzace mieszkaniowy zas6b gminy

- w pozostalych zasobach

- w zasobach spoétdzielczych

24,23 % .

59,53 % tj.
16,24 % ti.

200 273,86 zt.

492 027,72 zt.
134 200.25 zt.

100%

826 501,83 zL.

Sredni dodatek mieszkaniowy na lokale:

- tworzace mieszkaniowy zasob gminy

- w pozostatych zasobach

- w zasobach spotdzielczych

- tworzgce mieszkaniowy zasob gminy

- w pozostatych zasobach

- decyzje pozytywne
- decyzje odmowne
- decyzje wstrzymujace
- decyzje zmieniajace
- decyzje anulowane
- decyzje wygaszone
z powodu zgonu wnioskodawcy

195,01 zi.
294,27 zi.
211,34 zi

1027
1672

635

3334

Liczba wyplaconych dodatkéw mieszkaniowych na lokale:

liczba wydanych decyzji - 654; w tym

- 547

- 29
- 24
- 45
-1
- 8
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OGOLNA LICZBA WYDANYCH DECYZJI ADMINISTRACYINYCH

w latach 2018/ 2017
Lp DECYZJE 2018 r. 2017 r.
1 ogolem 654 707
2 pozytywne 547 633
3 odmowne z powodu nie spetnienia kryteriow
ustawowych 24 25
4 odmowne w wyniku przeprowadzonych
wywiadow srodowiskowych ;
5
5 Wstrzymujacych ogdtem, 32 30
w tym:
- z tytuhu nie optacania na biezaco roznicy naleznosci za zajmowany
lokal mieszkalny ) 15
- w wyniku zmiany miejsca zamieszkania lub utraty tytulu prawnego do 22 15
lokalu
- odwieszajace — uregulowanie zaleglosci
0 9
- zgony
8 7
6 Decyzje zmieniajace 45 0
7 Decyzja anulowana 1 0
Odwotanie do SKO w Opolu; w tym: 1 0
- ponowne rozpatrzenie decyzji 1 0
- decyzja utrzymana w mocy
7 . . 0 0
- w trakcie rozpatrzenia
0 0
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DODATKI MIESZKANIOWE W 2018

W gminie Strzelce Opolskie zakladajac, ze statystyczna rodzina sktada si¢ z 4 osoéb, liczba
korzystajacych z tej formy pomocy w 2018 r. wynosita $rednio miesi¢cznie 277 rodzin, co daje wskaznik na
poziomie 3,8 %.

! Liczba mieszkancow zamieszkatych w gminie na dzien 31.12.2018 r. —29 053.
Liczba rodzin — 7 263

1. Wyplata dodatkéw mieszkaniowych w latach 2016- 2018

2016 2017 2018 DYNAMIKA
2016/2017 2017/2018

Kwota wyptaconych dod. 97,88%
mieszk.  ogétem (w zf) 962 884 | 942 487,84 | 826 501,83 o 87,69 %

w tym:

- tworzacych mieszk. 562450 | 54439405 | 492 027,72 96,79 % 90,38 %
zasob gminy

- dla lokali spotdzielczych | 265 164 253 509,41 200 273,86 95,60 % 79,00 %

- dla lokali innych 135 270 144 584,38 | 134 200,25 68,86 % 92,82 %
Liczba dodatkow
mieszkaniowych 3968 3760 3334 94,76 % 88,67 %

Tabela wykazuje spadek liczby i kwoty wyplat dodatkéw mieszkaniowych od 2016 roku.

Sama liczba dodatkow mieszkaniowych w poszczegdlnych latach wynosita: 2016 r. 3 968;, a w 2017 r.
3760, w 2018 r. 3 334

2. Przecietna wysokos¢ dodatku mieszkaniowego w latach 2016-2018

K . Przecietna
wota Liczba wvsokosé
Lata wyptaconych dodatkow wyptaconych dy
. odatku
[z] dodatkéw
(2]

1 2 3 4
2016. 962 884 3 968 243
2017 r. 942 487,84 3760 250,66
2018 r. 826 501,83 3334 247,90

Przecigtng wysoko$¢ dodatku mieszkaniowego w 2018 r. stanowi kwota 247,90 zl. Jest ona nieznacznie

mniejsza w stosunku do roku poprzedniego. (o 1,96%.).

Zgodnie z ustawg o dodatkach mieszkaniowych sa przeprowadzone wywiady $rodowiskowe. Celem

wywiadu jest ustalenie w sposob wiarygodny i obiektywny sytuacji majatkowej osoby ubiegajacej si¢ o dodatek
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mieszkaniowy i skierowaniu pomocy finansowej na cz¢$ciowe pokrycie wydatkow mieszkaniowych do rodzin

faktycznie potrzebujacych.

W zwiazku z powyzszym w 2018 r. przeprowadzono tacznie 88 wywiadow $rodowiskowych w tym
wydano 2 decyzje odmowne z powodu dysproporcji migdzy niskimi dochodami wykazanymi w deklaracji, a
faktycznym stanem majatkowym wnioskodawcy. W 2017 r. na przeprowadzonych tacznie 85 wywiadow

srodowiskowych, wydano 3 decyzje odmowne.

PODSUMOWANIE

Znaczaca pozycj¢ w budzecie OPS zajmuje rozdzial 85215 - Dodatki mieszkaniowe. W roku 2018
wyptacono 3 334 dodatkoéw mieszkaniowych na taczng kwote 826 501,83 zt.  Przyznawanie 1  wyptacanie
dodatkéw mieszkaniowych jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze obligatoryjnym.

W gminie Strzelce Opolskie zaktadajac, ze statystyczna rodzina sktada si¢ z 4 0s6b wskaznik ten
ksztattuje si¢ na poziomie okoto 3,8 %.

Udzial procentowy dodatkéw mieszkaniowych w poszczegélnych zasobach mieszkaniowych do planu

(845 000) wynosi :

- w zasobach spotdzielczych 24,23 % tj. 200 273,86 zl.

- tworzace mieszkaniowy zasob gminy 59,53 % tj. 492 027,72 zl.

- w pozostatych zasobach 16,24 % tj. 134 200,25 zl
100 % tj. 826 501,83 zl

Sredni dodatek mieszkaniowy wynosit w roku 2017-250,66 z. i w 2018r.-247,90 zt, Wysoko$¢ dodatku
mieszkaniowego uzalezniona jest od dochodu rodziny, oraz wydatkow, jakie rodzina ponosi na koszty
utrzymania mieszkania (czynsz, woda, energia). Wzrost poszczegdlnych sktadnikow wpltywa na wysokosé
przyznanego dodatku.

Istotny wplyw na wyplate tych §wiadczen jest mozliwo$¢ przeprowadzania wywiadow srodowiskowych przez
pracownikow tutejszego Osrodka u oséb ubiegajacych si¢ o przyznanie dodatku mieszkaniowego. W 2018 r.
przeprowadzono tacznie 88 wywiadow; w 2017 r.- 85 wywiadéow S$rodowiskowych. W wyniku
przeprowadzonych wywiadow srodowiskowych wydano 2 decyzje odmowne z powodu dysproporcji migdzy
niskimi dochodami wykazanymi w deklaracji, a faktycznym stanem majatkowym wnioskodawcy.

Bardzo waznym czynnikiem wptywajacym na wyptaty dodatkéw mieszkaniowych majg rowniez realizowane
przez tut. Osrodek programy stuzace przeciwdziataniu bezrobociu i aktywizacji zawodowej 0s6b

poszukujacych zatrudnienia.
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Struktura dodatkow mieszkaniowych wyplaconych w latach 2016-2018
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WYPLATA DODATKU ENERGETYCZNEGO

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz.U z
2018 r. poz. 755 ze zm.) — odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej przystuguje
zryczaltowany dodatek energetyczny.

Odbiorca wrazliwy energii elektrycznej jest to osoba, ktorej przyznano dodatek
mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. (Dz.U z 2017 r. poz. 180
ze zm.), ktéra jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej
zawartej z przedsigbiorstwem energetycznym i zamieszkuje w miejscu dostarczania energii
elektryczne;j.

Wyptata dodatku energetycznego jest zadaniem z zakresu administracji rzagdowe;.
Dodatek energetyczny jest przyznawany przez Burmistrza w drodze decyz;ji.

2 % wyptaconych dodatkéw energetycznych, stanowig koszty wyptacenia tego
dodatku.

Kwota dodatku energetycznego w poszczegolnych latach

Wyszczegolnienie Kwota dodatku dla Kwota dodatku dla Kwota dodatku dla gospodarstwa
gospodarstwa prowadzonego | gospodarstwa skladajacego | skladajacego sie co najmniej 5 osob
Okresy przez osobe samotna si¢ z 2 do 4 oséb
01.05.2015 r.
do 11,09 15,40 18,48
30.04.2016 r.
01.05.2016 r.
do 11,29 15,68 18,81
30.04.2017 r.
01.05.2017 r.
do 11,22 15,58 18,70
30.04.2018 r.
01.05.2018 r.
do 11,35 15,77 18,92
30.04.2019 r.

Minister wlasciwy do spraw gospodarki /Minister Energii / ogltasza, w terminie do
dnia 30 kwietnia kazdego roku w drodze obwieszczenia, w Dzienniku Urzedowym
Rzeczpospolitej Polskiej ,, Monitor Polski”, wysokos¢ dodatku energetycznego na kolejne 12
miesiecy, biorgc pod uwage srodki przewidziane na ten cel w ustawie budzetowej.
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DODATKI ENERGETYCZNE
Rozdzial 85215/2 § 3110

W 2018 roku, zaplanowano 16 122,41 z}. na wyptaty dodatku energetycznego.
Otrzymana dotacja celowa wyniosta 15 530 zt.

Wykonanie w tym okresie to 15 262,17 zt. (2% z tej kwoty to koszty obstugi , co
stanowi 299,26)

SZCZEGOLOWA ANALIZA WYPLATY DODATKOW ENERGETYCZNYCH

wysoko$¢  dodatku energetycznego wyplaconego:

dla gospodarstwa prowadzonego przez osob¢ samotng : 4 579,85
dla gospodarstwa sktadajacego si¢ z 2 do 4 oséb : 7 256,86
dla gospodarstwa sktadajacego si¢ co najmniej 5 oséb : 3 126,20
14 962,91
+ 2% kwoty : 299,26
RAZEM : 15 262,17
liczba wyptaconych dodatkow energetycznych;
w tym:
dla gospodarstwa prowadzonego przez osob¢ samotng : 405
dla gospodarstwa sktadajacego si¢ z 2 do 4 oséb : 462
dla gospodarstwa sktadajacego si¢ co najmniej 5 oséb : 166
RAZEM : 1033
liczba wydanych decyzji, 232
w tym:
dla gospodarstwa prowadzonego przez osob¢ samotng : 98
dla gospodarstwa sktadajacego si¢ z 2 do 4 oséb : 100
dla gospodarstwa sktadajacego si¢ co najmniej 5 oséb : 34
232
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DODATKI ENERGETYCZNE

WYKONANIE 2018 rok
Kwota 2% Razem dotacja zostato
Miesiac m-na narasta. narasta. narasta.
Styczen 1280,20 1280,20 25,60 1305,80 1900 594,20
Luty 1264,62 254482 50,90 2595,72 1000 304,28
Marzec 1284,56 3829,38 76,59 3905,97 1400 | 394,03
Kwiecien 1209,14 5038,52 100,77 5139,29 1300 460,71
Maj 1207,02 6245,54 124,91 6370,45 1200 429,55
Czerwiec 1118,72 7364,26 147,29 7511,55 1000| 288,45
Lipiec 1256,97 8621,23 172,42 8793,65 1200 206,35
Sierpien 1282,85 9904,08 198,08 10102,16 1400 | 297,84
Wrzesieh 1305,55 11209,63 224,19 11433,82 1350| 316,18
Pazdziernik 1262,02 12471,65 249,43 12721,08 1280 308,92
Listopad 1259,51 13731,16 274,62 14005,78 1400 | 424,22
Grudzien 1231,75 14962,91 299,26 15262,17 1100| 267,83
X X X X X 15 530 X
ROZLICZENIE DOTACIJI :otrzymano $rodki finansowe ; = 15530

Wykonanie ;
Do zwrotu;

= 15262,17

267,83

Graficzne przedstawienie wyptat dodatkéw energetycznych wg. struktury rodzin w 2018 roku.
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WYPELATY DODATKOW ENERGETYCZNYCH W LATACH

2018 — 2017

1 Kwota dodatku energetycznego wyplaconego dla: 2018 r. 2017 r.
- gospodarstwa prowadzonego przez osobg samotng 4 579,85 4 373,68
- gospodarstwa sktadajacego si¢ z 2 do 4 0s6b 7 256,86 7 682,26
- gospodarstwa skltadajacego si¢ z co najmniej 5 0séb 3126,20 3 616,14
RAZEM 14 962,91 15 672,08
2% 299,26 313,44
RAZEM: 15 262,17 15 985,52

2 Liczba dodatkow energetycznych (Swiadczen), w tym dla:

- gospodarstwa prowadzonego przez osobg samotng 405 390
- gospodarstwa sktadajacego si¢ z 2 do 4 0s6b 462 493
- gospodarstwa skltadajacego si¢ z co najmniej 5 0séb 166 193
RAZEM: 1033 1076

3 Liczba wydanych decyzji, w tym dla: 2018 r. 2017 r.
- gospodarstwa prowadzonego przez osobg samotng 98 63
- gospodarstwa sktadajacego si¢ z 2 do 4 0s6b 100 86
- gospodarstwa skltadajacego si¢ z co najmniej 5 0séb 34 36
RAZEM: 232 185

W roku 2018 gmina Strzelce Opolskie wyptacita 1033 dodatkéw energetycznych na taczng kwote 15 262,17 z1.

Graficzne przedstawienie dodatkow energetycznych wg. struktury rodzin
w latach 2016-2017
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IV SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIA Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO,
SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE, SWIADCZENIA DOBRY START, STYPENDIA
SZKOLNE

Charakterystyka swiadczen rodzinnvch

Obowigzujacy system $wiadczen rodzinnych zostat wprowadzony 1 maja 2004 r. Podstawe prawng
systemu stanowi ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych
(Dz. U. 22018 r. poz. 2220 ze zm.).
Swiadczeniami rodzinnymi sa:

1) zasilek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,

2) s$wiadczenia opiekuncze: zasilek pielggnacyjny, Swiadczenie pielegnacyjne specjalny

zasitek opiekunczy,

3) jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka,

4) $wiadczenie rodzicielskie.
Podstawowa przestanka uprawniajacg do zasitku rodzinnego oraz dodatkow do zasitku rodzinnego,
obok  posiadania  dziecka na  utrzymaniu, jest przecig¢tny miesigczny  dochod,
w przeliczeniu na osobe w rodzinie. Kryterium dochodowe dotyczy dochodu netto,
tj. dochodu po odjeciu podatku dochodowego i sktadek na ubezpieczenie spoleczne oraz
na ubezpieczenie zdrowotne — obecnie wynosi 674 zt na osobe; jezeli cztonkiem rodziny jest dziecko
legitymujace si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o
znacznym stopniu niepelnosprawnosci - 764 zt.
Na podstawie kryterium dochodowego, przyznawany jest takze specjalny zasilek opiekunczy.
Kryterium dochodowe jest roéwniez warunkiem przyznania jednorazowej zapomogi z tytutu
urodzenia dziecka. Zapomoga przystuguje, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobg,
nie przekracza kwoty 1.922,00 zt.
Nie sg uzaleznione od dochodu rodziny, §wiadczenia opiekuncze w formie zasitku pielegnacyjnego,
$wiadczenia pielggnacyjnego i Swiadczenia rodzicielskie.
Na mocy ustawy z dnia 30 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow,
wyptacane jest $wiadczenie opiekuncze, pod nazwa ,zasilek dla opiekuna”. W $wietle ustawy,
zasitek dla opiekuna nie jest opiekunczym $wiadczeniem rodzinnym, aczkolwiek jego cel jest
zbiezny z celem $§wiadczenia pielegnacyjnego 1 specjalnego zasitku opiekunczego, i jest tez
wyptacany z dotacji celowej na $wiadczenia rodzinne. Zasitek dla opiekuna przystuguje $cisle
okreslonym osobom, to jest tym, ktore utracily prawo do $wiadczenia pielggnacyjnego z dniem 1

lipca 2013 r. w zwigzku z wygasnigciem z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo do §wiadczenia
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pielegnacyjnego. Jest to $wiadczenie zanikajagce poniewaz nie przyznaje si¢ go ,,nowym’” osobom.
W roku 2018 wyptacono 134 zasitki dla opiekunéw, a w roku 2017 - 160.
Zasitek rodzinny i specjalny zasitek opiekunczy sa przyznawane na okres zasitkowy, ktéry —oznacza
okres od 1 listopada do 31 pazdziernika nastgpnego roku  kalendarzowego.
Przy ustalaniu uprawnien do zasitku rodzinnego brane s3 pod uwage dochody osiagnicte
w roku kalendarzowym poprzedzajacym okres zasitkowy. W przypadkach okreslonych
w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych, dochdéd ten moze by¢ odpowiednio modyfikowany
o tzw. dochod utracony (pomniejszenie dochodu rodziny) lub o dochod uzyskany (powigkszenie
dochodu rodziny). Zasitek pielggnacyjny oraz $§wiadczenie pielegnacyjne przyznaje si¢ na czas
nieokreslony, chyba zZe orzeczenie o niepelnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnos$ci ~ zostalo  wydane na  czas  okreSlony -  wodwczas  prawo
do wymienionych $wiadczefn ustala si¢ do ostatniego dnia miesigca, w ktérym uplywa termin
waznosci orzeczenia.
Kwoty zasitku rodzinnego sg zré6znicowane, w zaleznosci od wieku dziecka. Aktualnie, wynosza:
e 95 zl na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;
e 124 7zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia;
e 135 zl na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia;
Dodatki do zasitku rodzinnego wynoszg:
1) urodzenia dziecka /1000 zi na dziecko; $wiadczenie jednorazowe/;
2) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego /400 zt miesi¢cznie/;
3) samotnego wychowywania dziecka 193 zl miesigcznie na dziecko, nie wigcej niz 386 zl na
wszystkie dzieci; w przypadku dzieci niepelnosprawnych kwote dodatku zwigksza si¢ o 80
zh, nie wigcej niz o 160 zt na wszystkie dzieci;
4) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — na trzecie i kolejne dziecko
w rodzinie 95 zI miesi¢cznie;
5) ksztalcenia 1 rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego 90 zl miesigcznie na dziecko
do 5 roku zycia, 110 zl miesigcznie — na dziecko od 5 do 24 roku zycia/;
6) rozpoczecia roku szkolnego 100 zt /jest to §wiadczenie jednorazowe/;
7) podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania 113 zl na internat/stancj¢; 69 zt na
dojazd do szkoty.
Odpowiedni dodatek przystuguje tylko wtedy, jezeli dla osoby uprawnionej, jest ustalone prawo do
zasitku rodzinnego. Rownoczesénie na dziecko mozna pobiera¢ kilka rodzajow dodatkow.

W ramach §wiadczen rodzinnych realizowane sg trzy rodzaje swiadczen opiekunczych:
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1)

Nie

zasilek pielegnacyjny (153,00 zI miesi¢cznie do 31.10.2018 r. i od 01.11.2018 r. 184,42 z}
miesiecznie) — przystuguje odpowiednio: niepelnosprawnemu  dziecku; osobie
niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje si¢ orzeczeniem o
znacznym stopniu niepelnosprawnos$ci; osobie, ktéra ukonczyta 75 lat; osobie
niepetnosprawnej] w wieku powyzej 16 roku zycia legitymujacej si¢ orzeczeniem o
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepelnosprawnos$¢ powstata w wieku do
ukonczenia 21 roku zycia.

maja prawa do =zasitkku pielegnacyjnego osoby, ktéore posiadaja uprawnienie

do dodatku pielegnacyjnego, wyptacanego przy emeryturze lub rencie.

2)

3)

Swiadczenie pielegnacyjne (1.477,00 zI miesiecznie do 31.12.2018 r., od 01.01.2019 r.
Swiadczenie pielegnacyjne wynosi 1.583,00 zI miesi¢cznie - przyznawane jest matce albo
ojcu dziecka; innym osobom, na ktorych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964
r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2017 r. poz. 682) cigzy obowigzek
alimentacyjny; opiekunowi faktycznemu dziecka — jezeli nie podejmuja lub rezygnuja z
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg legitymujaca
si¢ orzeczeniem o niepetlnosprawnos$ci tacznie ze wskazaniami: konieczno$ci statej lub
dhugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby W zwiazku
ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspoétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji 1 edukacji,
albo osoba legitymujaca si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci.
Swiadczenie pielegnacyjne moze by¢ przyznane, jezeli niepetnosprawno$é osoby
wymagajacej opieki powstala: 1/ nie pOzniej niz
do ukonczenia 18 roku zycia lub 2/ w trakcie nauki w szkole, jednak nie pdzniej niz
do ukonczenia 25 roku zycia.

specjalny zasilek opiekunczy (520,00 zI miesi¢cznie do 31.10.2018 r. a od 01.11.2018 r.
wynosi 620,00 7zl miesiecznie). Swiadczenie zostalo wprowadzone z dniem
01-01-2013. Prawo do tego $wiadczenia uzaleznione jest od kryterium dochodowego. Przy
ustalaniu dochodu brane sa pod uwagg dochody rodziny osoby wymagajacej opieki i rodziny
osoby sprawujacej opieke. O §wiadczenie to, moze rowniez ubiegac si¢ osoba, ktora sprawuje

opieke nad niepetnosprawnym matzonkiem.

Za osoby pobierajace $wiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy albo zasitek dla

opiekuna, oplacane sa skladki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe. Skladke optaca si¢ od

podstawy odpowiadajacej wysokosci odpowiednio §wiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku

opiekunczego albo zasitku dla opiekuna. Za osoby pobierajagce przedmiotowe $wiadczenia sg

60



Sprawozdanie z dzialalnosci
Osrodka Pomoc Spolecznej w Strzelcach Opolskich za 2018r

rowniez optacane sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, jezeli nie podlegaja one obowigzkowi
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu.

Wrydatki na §wiadczenia rodzinne i koszty obslugi.

Swiadczenia rodzinne realizowane sa przez gminy, ze $rodkéw budzetu panstwa bedacych
w dyspozycji wojewodow. W 2018 r. otrzymana dotacja, w pelni zabezpieczyta $rodki
na wyptate $wiadczen. Plan po dokonanych w ciggu roku zmianach, ostatecznie wynosit
7.925.000,00 zk. Faktyczne wykonanie (wraz z kosztami obstugi i skladkami na ubezpieczenia
spoleczne) wyniosto 7.891.327,63 zt, co stanowi 99,58 % planu. Z tej kwoty, 787.340,24 zt
to wydatki na $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, a 7.103.987,39,- zt — wydatki
na $wiadczenia rodzinne, 1 na zasitki dla opiekunéw. W roku 2017 plan wynosit 7.837.000,00 zt, a
wykonanie wyniosto 7.763.769,00 zt, co stanowito 99,06 % planu.

Wydatki na zasitki rodzinne wyniosty 1.515.410,00 zt, na dodatki do zasitku rodzinnego 769.006,00
zh, na §wiadczenia opiekuncze 3.208.116,00 zt w tym na zasitki pielegnacyjne -1.498.862,00 zi, na
$wiadczenia pielggnacyjne — 1.546.967,00 zt, specjalne zasitki opiekuncze — 90.815,00 zt, 1 zasitki
dla opiekunoéw — 71.472,00 zt. Na jednorazowe zapomogi z tytutu urodzenia dziecka tzw. becikowe
wydano 217.000,00 zt.

W 2017 roku wydatki te wynosity: zasitki rodzinne — 1.551.689,00 zt, dodatki — 777.040,00zt,
$wiadczenia opiekuncze — 2.922.901,00 z1, ,,becikowe” — 247.000,00 z1.

W 2018 roku na sktadki emerytalne i rentowe wydano 323.362,00 zt (w 2017 r. sktadki wynosity
304.067,00 zt), a na sktadki zdrowotne 70.611,00 zt (w 2017 r. byto to 62.047,00 z}).

Zgodnie z ustawg o $wiadczeniach rodzinnych 3% kwoty zrealizowanej dotacji, jest przeznaczana na
koszty obstugi zadania. W 2018 r. koszty zwigzane z obsluga $wiadczen rodzinnych, §wiadczen z
funduszu alimentacyjnego i zasitkow dla opiekundw, wyniosty 215.854 zt. W 2017 r. koszty obstugi
wyniosty 207.079 zt.

Korzystajacy ze §wiadczen rodzinnych.

Jak wynika z danych zawartych w sprawozdawczosci rzeczowo-finansowej, na dzien 31-12-2018 r.
ze $wiadczen rodzinnych $rednio na miesigc korzystato 1.264 rodziny. W roku poprzednim, wg stanu
na dzien 31-12-2017, byto 1.241 rodzin.

Z liczby 1.264 - 555, to rodziny, w ktérych wyptacane sg tylko zasitki rodzinne. Sposrod tych
rodzin, 152 to rodziny z 1 dzieckiem, 251 rodzin z 2 dzieci, 108 rodziny z 3 dzieci, 1 44 rodzin z 4 1
wiecej dzieci.

Zasitek pielegnacyjny byl wyptacany $rednio na miesigc, dla 789 osob. W 2017 r. — dla 796 0sob.

Swiadczenie pielegnacyjne na koniec grudnia 2018 r. bylo wyptacane w 87 rodzinach, w 2017 r.
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bylo to 77 rodzin. Specjalny zasitek opiekunczy na dzien 31-12-2018 wyplacano
w 14 rodzinach, w roku 2017 byto to 13 rodzin.
W 11 rodzinach wyptacany jest zasitek dla opiekuna.
Wartosci dotyczace liczby osob pobierajacych swiadczenia rodzinne sg warto$ciami dynamicznymi,
1 co miesigc si¢ zmieniajg w przedziale od kilku do kilkunastu oséb (rodzin).
W calym 2018 r. wyptacono 30.609 $wiadczen rodzinnych na warto$¢ 6.403.139,- zt. Srednio na
miesiac — 2.551 $wiadczen w kwocie 533.595 zt. Srednia warto$é jednego §wiadczenia, wyniosta
209 zt. W 2017 r. wyptacono 30.987 §wiadczen rodzinnych w kwocie 6.236.853zt. Srednia wartos¢
jednego swiadczenia w 2017 r. to 201 zk.
Z ogolnej liczby 30.609 wyptaconych swiadczen rodzinnych — 13.140 to wyptacone zasitki rodzinne;
$rednio na miesigc, jest to 1.095. Kwota wyplaconych zasitkow rodzinnych wyniosta — 1.515.410,-
zk. Jest to niecale 2 %, wigcej niz w 2017 r. Srednia kwota zasitku rodzinnego w 2018 r. wyniosta
115 zt. W 2017 r. byto to 116 zt.
Wydatki na dodatki do zasitku rodzinnego w 2018 r. wyniosty 807.949 zi. Jest to wigcej niz
w 2017 r. poniewaz wowczas wydatkowano kwote 777.040 zl. Z kwoty 807.949 zl najwigksze
wydatki stanowily wyptaty dodatkow z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej —
220.226 z1, z tytulu samotnego wychowywania dziecka — 130.020 zt, z tytulu opieki nad dzieckiem
w okresie korzystania z urlopu wychowawczego — 121.133 zt.
Wydatki na $wiadczenia opiekuncze (zasitki pielegnacyjne, $wiadczenia pielgegnacyjne, specjalne
zasitki opiekuncze) w 2018 r. wyniosty 3.136.644 zt. W 2017 r. bylo to 2.839.701 zt. Jest to wzrost o
niecate 10 %.
Decyzje.
Swiadczenia rodzinne s3 przyznawane decyzja administracyjna. Postepowanie jest wszczynane na
podstawie wniosku o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych. W roku kalendarzowym 2018
przyjeto 1.604 wnioski /tacznie wnioski: o zasitek rodzinny, o zasitek pielegnacyjny, o $wiadczenie
pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy, jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia dziecka, i
$wiadczenie rodzicielskie/. W 2017 r. przyjeto 1.621 wnioskow.

Decyzji administracyjnych zostalo wydanych 2.717. Oznacza to, ze $rednio na miesiac bylo
wydawanych ponad 226 decyzjii W roku 2017 byto wydanych 1.876 decyz;ji.
W wielko$ciach tych, mieszczg si¢ decyzje pierwotne, zmieniajgce i uchylajace.

Nienaleznie pobrane Swiadczenia rodzinne.

Kazdego roku dochodzi do nienaleznego pobierania $wiadczen rodzinnych. Nie wynika
to jednak ze §wiadomego wprowadzania organu w blad czy przedstawiania falszywych dokumentow.

Jest to najczescie] powodowane niezglaszaniem w terminie zmian sytuacji rodzinnej lub dochodowe;j
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rodziny, ktore zachodza w trakcie okresu zasitkowego (pobierania §wiadczen). Ustawodawca, za

nienaleznie pobrane $wiadczenia rodzinne uwaza m.in.:

$wiadczenia rodzinne wyplacone mimo zaistnienia okoliczno$ci powodujacych ustanie,
zawieszenie prawa do $wiadczen rodzinnych lub zmniejszenie wysokosci przystugujacych
$wiadczen rodzinnych albo wstrzymanie wyplaty $wiadczen rodzinnych w calosci lub w
czgsci, jezeli osoba pobierajagca te §wiadczenia byla pouczona o braku prawa do ich
pobierania;

$wiadczenia rodzinne wyptacone w zwigzku z zastosowaniem przepisOw o utracie
1 uzyskaniu dochodu;

$wiadczenia rodzinne przyznane lub wyptacone na podstawie falszywych zeznan lub
dokumentow albo w innych przypadkach §wiadomego wprowadzenia w btad przez osobe
pobierajaca te Swiadczenia;

$wiadczenia rodzinne wyptacone w przypadku, gdy osoba stata si¢ uprawniona
do $wiadczen rodzinnych w innym panstwie w zwigzku ze stosowaniem przepiséw
o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego /chodzi o sytuacje, gdy cztonek rodziny
wyjechat za granice i tam otrzymal §wiadczenia rodzinne i za ten sam okres $wiadczenia byly
pobrane w kraju/;

$wiadczenia rodzinne przyznane na podstawie decyzji, ktorej nastepnie stwierdzono
niewaznos¢ z powodu jej wydania bez podstawy prawnej lub z razagcym naruszeniem prawa
albo $wiadczenie rodzinne przyznane na podstawie decyzji, ktora zostata nastgpnie uchylona
w wyniku wznowienia postepowania i osobie odmowiono prawa do §wiadczenia rodzinnego;
$wiadczenia rodzinne wyptacone osobie innej niz osoba, ktéra zostala wskazana
w decyzji przyznajacej $wiadczenia rodzinne, z przyczyn niezaleznych od organu, ktory

wydat decyzje.

Nienaleznie pobrane §wiadczenia rodzinne podlegaja zwrotowi. W roku 2018 zwrocono (odzyskano)

$wiadczenia nienaleznie pobrane na kwotg 17.992 zt - dotyczy to $wiadczen pobranych w latach

ubieglych 1 roku biezagcym /2018/. W 2017 r. byta to kwota 28.672 zt. Kwoty dotyczace swiadczen

pobranych w latach ubiegtych, sa zwracane do budzetu panstwa. Zwroty nienaleznie pobranych

$wiadczen dotyczacych roku biezacego wptywaja na pomniejszenie wydatkéw w danym roku.

Zgodnie z ustawg o $wiadczeniach rodzinnych naleznosci z tytulu nienaleznie pobranych §wiadczen

rodzinnych ulegaja przedawnieniu z uptywem 3 lat, liczac od dnia w ktorym decyzja stata si¢

ostateczna. Nie wydaje si¢ decyzji o zwrocie nienaleznie pobranych §wiadczen rodzinnych, jezeli od

terminu ich pobrania uptyne¢to wigcej niz 10 lat.
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Podsumowanie.

Realizacja swiadczen rodzinnych w 2018 r. przebiegala prawidtowo. Finansowanie $wiadczen byto
w pelni zabezpieczone, transze S$rodkow z Urzgedu Wojewoddzkiego byly przysylane
w terminie. Dzigki temu wyplaty przebiegaty bez zaktocen, wedlug ustalonego harmonogramu.

Pod wzgledem organizacyjnym, z przyjmowaniem wnioskoOw i1 terminowym wydawaniem
decyzji administracyjnych réwniez nie byto problemow.
Informacja na temat liczby rodzin korzystajacych ze Swiadczen rodzinnych w 2018 r.

/narastajaco/

Dynamika | Dynamika | Dynamika

Wyszczegolni Ikw. | Il kw. | I kw. | IV kw.
2018. IT kw. / I kw./ | IV kw./

enie 2018r. | 2018r. | 2018r. | 2018r.
I kw. II kw. III kw.

Liczba rodzin
pobierajacych

$wiadczenia 15.172 | 3828 3869 3839 3636 101,07% 99,22% 94,71%
rodzinne

/narastajaco/

Liczba rodzin

pobierajacych
6.663 1668 1743 1760 1492 104,50% 100,98% 84,77%
zasitek rodzinny

/narastajgco/

Liczba swiadczen w 2018 r.

Rok Rok Dynamika
L.p. | Wyszczegolnienie
2017 2018 (2018./2017.)
1. Zasilki rodzinne 13.346 13.140 98,46%
2. Dodatki do zasilku rodzinnego 5.855 5.715 97,61%
Swiadczenia opiekuncze /bez zasilkéw dla
3. 10.635 10.691 100,53%
opiekunow/
4. Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia dziecka | 247 217 87,85%
5. Skladki na ubezpieczenia emerytalno-rentowe 803 840 104,61%
6. Skladki na ubezpieczenie zdrowotne 526 591 112,36%
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Wydatki w rozdziale 85212 /Swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny/ w 2018 r.

Rok Rok Dynamika
L.p. | Wyszczegolnienie
2017 2018 (2018./2017.)
1 Zasilki rodzinne 1.551.689 | 1.515.410 | 97,66%
2 Dodatki do zasilku rodzinnego 777.040 | 769.006 | 98,97%
3. Swiadczenia opiekuncze 2.839.701 | 3.136.644 | 90,53%
4 Zapomogi z tytulu urodzenia dziecka 247.000 | 217.000 | 87,85%
Skladki na ubezpieczenia emerytalno-
5. 304.067 | 323.362 | 106,35%
rentowe
6. Koszty obshigi - SR 178.769 | 190.777 | 106,72%
7. Fundusz alimentacyjny 860.455 | 764.408 | 88,84%
8. Koszty obstugi FA 25.814 22.932 88,84%
9. Zasilek dla opiekuna 83.200 71.472 85,90%
11. | Koszty obslugi — zasilek dla opiekuna 2.496 2.144 85,90%

Uwaga: Wydatki przedstawione sa w ujeciu kasowym. Dla potrzeb faktycznie poniesionych
kosztow, od wydatkdéw nalezy odja¢ kwote nienaleznie pobranych §wiadczen w roku 2018, ktore nie

podlegalty zwrotowi do budzetu panstwa, czyli zwrocone w tym samym roku.

Charakterystyka swiadczen z funduszu alimentacyjnego

Od 1 pazdziernika 2008 r. zgodnie z ustawag z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom

uprawnionym do alimentow (Dz. U. z 2018 r., poz. 554 ze zm.) realizowane
sa $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego.
Osobg uprawniong do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego jest dziecko, ktore

ma zasadzone od rodzica alimenty, jezeli egzekucja alimentdéw jest bezskuteczna. Egzekucje uwaza

si¢ za bezskuteczng, jesli w okresie dwodch miesiecy przed zlozeniem  wniosku

o $wiadczenie z funduszu alimentacyjnego komornik nie wyegzekwowal pelnej naleznosci
z tytulu zalegtych i biezacych zobowigzan alimentacyjnych.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja dziecku do ukonczenia przez nie 18 lat.
Dziecku starszemu S$wiadczenia przysluguja do ukonczenia 25 lat pod warunkiem,
ze uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej. Na dziecko posiadajace orzeczenie o znacznym stopniu

niepetnosprawnosci, $wiadczenia przystuguja - bezterminowo.
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Prawo do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguje, jezeli przecigtny miesigczny dochdod
netto na osob¢ w rodzinie w roku poprzedzajacym okres $wiadczeniowy nie przekracza kwoty 725
zt. Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci
biezaco ustalonych alimentow, jednakze nie wyzszej niz 500 zt na dziecko.

Swiadczenia sa przyznawane na okres $wiadczeniowy, ktory oznacza okres od 1 pazdziernika
do 30 wrze$nia nastepnego roku kalendarzowego.

Korzystajacy ze Swiadczen z funduszu alimentacvjnego. Wyplacone Swiadczenia.

Na dzien 31 grudnia 2018 r. ze $wiadczen alimentacyjnych korzystaty 94 rodziny,
w roku 2017 — 120 rodzin. Uprawnionych do $wiadczen byto 139 oséb, w roku 2017 — 177. W ciagu
2018 roku zostato wyptaconych 1.914 §wiadczen na kwote 764.408 zt. W 2017 r. bylo wyptaconych
2.163 $wiadczen na kwote 860.455 zt. Srednia wysoko$é jednego §wiadczenia wyniosta 399 zt, w
roku 2017 byta to warto$¢ - 398 zt.

Wyplacone $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego

2017 2018
Liczba uprawnionych oséb do Swiadczen z funduszu

162 139
alimentacyjnego
Liczba Swiadczen wyplaconych 2z funduszu

2163 1.914
alimentacyjnego
Kwota wyplaconych Swiadczen 2z funduszu

860.455,- 764.408
alimentacyjnego
Decyzje

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przyznaje si¢ na podstawie wniosku. Wniosek sktada osoba
uprawniona lub jej przedstawiciel ustawowy. Postepowanie wnioskowe konczy si¢ wydaniem
decyzji administracyjnej o przyznaniu badz odmowie §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

W roku 2018 r. zostalo przyjetych 143 wnioskow, w roku 2017 - 157 wnioskow. Decyzji
administracyjnych (facznie z decyzjami zmieniajagcymi) wydano 223, w roku 2017 wydano 383
decyzji.

Kwoty zwrocone przez dluznikow alimentacyjnych

Zgodnie z ustawg o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw dtuznik alimentacyjny jest
zobowigzany  do zwrotu  nalezno$ci w  wysokosci $wiadczen  wyptaconych
z funduszu alimentacyjnego osobie uprawnionej, tacznie z ustawowymi odsetkami. Dhuznik
alimentacyjny oznacza osobg¢ zobowigzang do alimentéw na podstawie tytutu wykonawczego,

przeciwko ktorej egzekucja okazata si¢ bezskuteczna.
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W 2018 r. poprzez bezposrednie wplaty na konto OPS lub poprzez komornika sgdowego
prowadzacego postepowanie egzekucyjne, ZWrocono kwote 338.674,26 zt,
co stanowi blisko 44,31 % kwoty wyptaconych §wiadczen. W 2017 r. zostata zwrécona kwota w

wysokosci 235.704,57 z1, co stanowito 27,40 % wyptaconych swiadczen.

Wykres przedstawiajacy wyegzekwowane wplaty od dluznikéw alimentacyjnych

w latach 2016 — 2018.

Whlaty dluznikow alimentacyjnych w latach 2016-2018
FUNDUSZ ALIMENTACYJNY
80 000,00

70 000,00
60 000,00
50 000,00

40 000,00

30 000,00 AL
20 000,00 32*—’@4.;/0‘

10 000,00

—=@=—2016 rok ==@==2017 rok 2018

Wysokos¢  zwrotu  naleznosci  wzrosta ~w  stosunku  do  poprzedniego  roku,
co najprawdopodobniej jest spowodowane zmianami w Kodeksie Karnym, ktéore nalozyty
na OPS obowigzek zawiadamiania Prokuratury Rejonowej o mozliwo$ci popetnienia przestepstwa
przez dhuznikéw alimentacyjnych. Od miesigca pazdziernika 2017 r. Osrodek Pomocy Spotecznej
zawiadamia  prokuratur¢ na  podstawie  art. 304 § 2 ustawy z  dnia
6 czerwca 1997 r. kodeks postepowania karnego (Dz. U. 2018 poz. 1987 z pdézn. zm.),
o popehieniu przestgpstwa okreslonego w art. 209 § 1 1 § 3 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku
Kodeks karny (Dz. U. 2018 poz. 1600 z pdzn. zm.), juz w chwili przyznania $wiadczen rodzinnych
albo $wiadczen z funduszu alimentacyjnego dla osoby uprawnionej, czyli dziecka dluznika
alimentacyjnego. Procedura ta przyczynia si¢ do szerszych dziatan wobec dluznikéw
alimentacyjnych, ktérzy nie wykazuja checi sptaty juz w przypadku, gdy zadluzenie stanowi
roéwnowartos¢ co najmniej 3 $wiadczen okresowych. W 2018 r., wystosowano do Prokuratury 67
zawiadomien o podejrzeniu przestepstwa ,niealimentacji”, w 2017 r. wystosowano

60 takich zawiadomien.
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Dzigki obecnym zmianom zwigkszyty sie wyroki o pozbawieniu wolnosci badz przyznajace
dluznikom grzywny finansowe. Zmiany te spowodowatly, ze egzekucja alimentacyjna stata si¢
skuteczniejsza, co wplynelo na wigksza $ciggalnos¢ zadtuzen.

Kolejna wazna zmiana, jaka nastgpita, polega na rozliczaniu kwot z tytulu zwrotu naleznosci
przypadajacych od dluznika alimentacyjnego. Zwracane kwoty trzeba teraz rozlicza¢ zgodnie z
kolejnoscig okreslong w kodeksie postepowania cywilnego, a to oznacza, ze z dokonywanych wptat
w pierwszej kolejnosci sa zaspokajane odsetki, a dopiero w nastgpnej jest pomniejszany faktyczny
dhug. Skutkiem tej regulacji, jest wolniejszy spadek zadluzenia dluznikow (naleznosci gtownej), ale
takze dochoddéw wilasnych gminy. 40 % zwracanych naleznosci stanowi dochod wiasny gminy
wierzyciela, a pozostate 60% naleznos$ci gtdéwnej oraz odsetki stanowig dochdd budzetu panstwa.

W zwigzku z takim ustawowym podzialem, gmina uzyskata w 2018 r. dochod w wysokosci

70.620,41 zt, w 2017 r. dochdd ten wyniost 44.352,17 zt.

2017 2018
Kwota wyegzekwowana

235.704,57 342.603,64
od dluznikow alimentacyjnych - ogélem
Kwota stanowiaca dochéd budzetu panstwa 196.235,28 271.983,23
Odsetki ustawowe za op6znienie 129 707,01 166.052,46
Kwota stanowiaca dochéd Gminy 44.352,17 70.620,41

Postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych.

Ustawa naklada na organ wlasciwy diluznika alimentacyjnego (organ wlasciwy oznacza woijta,
burmistrza, lub prezydenta miasta wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania diuznika
alimentacyjnego) podejmowanie okre§lonych dziatan wobec dtuznika. W celu ustalenia sytuacji
rodzinnej, dochodowej 1 zawodowej dtuznika, a takze jego stanu zdrowia oraz przyczyn nielozenia
na utrzymanie osoby uprawnionej, przeprowadza si¢ wywiad alimentacyjny i odbiera od niego
o$wiadczenie majatkowe.
W przypadku, gdy dtuznik alimentacyjny nie moze wywigza¢ si¢ ze swych zobowigzan
z powodu braku zatrudnienia, organ wiasciwy dtuznika:

— zobowigzuje dluznika alimentacyjnego do zarejestrowania si¢ jako bezrobotny, albo jako

poszukujacy pracy, w przypadku braku mozliwo$ci zarejestrowania si¢ jako bezrobotny;
— informuje wiasciwy powiatowy urzad pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej dluznika

alimentacyjnego.
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Jezeli dtuznik alimentacyjny uniemozliwia przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego, odmawia
ztozenia o$wiadczenia majgtkowego, odmawia podjecia prac w ramach aktywizacji zawodowe;,
uchyla si¢ od nich lub odmawia zarejestrowania si¢ jako bezrobotny, odmawia zarejestrowania si¢
jako poszukujacy pracy w przypadku braku mozliwosci zarejestrowania si¢ jako bezrobotny, organ
wlasciwy dhuznika wszczyna postgpowanie dotyczace uznania dhuznika alimentacyjnego za
uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych. Jezeli decyzja o uznaniu dtuznika alimentacyjnego
za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych stanie si¢ ostateczna, organ wiasciwy:

—  sklada wniosek o $ciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 ustawy kodeks karny,

— kieruje wniosek do starosty o zatrzymanie prawa jazdy diuznika alimentacyjnego, jezeli

oczywiscie dluznik prawo jazdy posiada i nie zostalo ono juz wcze$niej zatrzymane.

Na dzien 31.12.2018 w gminie bylo zarejestrowanych 150 dluznikéw alimentacyjnych.
W roku 2018 wydano 3 decyzje o uznaniu dhuznika za uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych. W roku 2017 takich decyzji wydano — 17. W roku 2018 skierowano
do prokuratury 18 wnioskéw o $ciganie dtuznikbw w zwiazku z podejrzeniem popetnienia
przestgpstwa ,,niealimentacji”, okre$lonego w art. 209 § 1 kodeksu karnego. W roku 2017
przygotowano 19 takich wnioskow.
Zgloszenie do prokuratury podejrzenia przestepstwa ,,niealimentacji”’, jest skutkiem odmowy
jakiejkolwiek wspotpracy z organem witasciwym diluznika. Sankcja za brak wspotpracy jest rowniez
wniosek o zatrzymanie prawa jazdy. W 2018 r. skierowano 1 wniosek o zatrzymanie prawa jazdy, w
roku 2017 — nie skierowano zadnego takiego wniosku. Dhluznicy alimentacyjni zazwyczaj nie
posiadaja prawa jazdy, natomiast jezeli majg uprawnienia do prowadzenia pojazdéw to z reguly
zostaty one juz w poprzednich okresach §wiadczeniowych zatrzymane.
Dhuznik przychodzac na wywiad alimentacyjny zazwyczaj jest juz zarejestrowany jako osoba
bezrobotna, wowczas Osrodek Pomocy Spotecznej wystepuje do Powiatowego Urzedu Pracy z
wnioskiem o aktywizacje dluznika alimentacyjnego. Do Powiatowego Urzedu Pracy
w 2018 r. skierowano 6 wnioskow z prosba o aktywizacj¢ dtuznikow, natomiast w 2017 r. takich
wnioskow byto 11. W 2018 r. w ramach prac spolecznie — uzytecznych zatrudniony zostat 1 dtuznik,
w 2017 r. - 2 dluznikdéw uzyskato pracg w ramach prac spotecznie — uzytecznych.
Z wywiadow alimentacyjnych wynika, ze obecnie nie ma problemu na rynku pracy
z zatrudnieniem. Dhuznicy posiadajg zatrudnienie, z czego komornik potragca na poczet sptaty
zadluzenia z tytutu wyplaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego. W sytuacji, gdy dtuznik

odmawia  podjecia  zatrudnienia  wszczyna  si¢  postepowanie  uznajace  dluznika
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za uchylajagcego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych, ostatecznie postepowanie konczy si¢

skierowaniem wniosku o $ciganie do prokuratury.

Informacje ogélne na temat korzystajacych ze Swiadczen z funduszu alimentacyjnego w 2018 r.(Kwoty w pelnych zl)

Wyszczegdlnienie

2018

I kwartal
2018

1I
kwartal
2018

IITkwartat
2018

IVkwartal
2018

Dynamika
a  kw/l
kw)

Dynamika
(ITTkw/ITkw)

Dynamika
(IVkw/IITkw)

Liczba rodzin
pobierajacych
Swiadczenia z
funduszu
alimentacyjnego

1.248

/narastajaco/

328

330

328

262

100,61%

99,39%

79,88%

Liczba
wyptaconych
Swiadczen z
funduszu
alimentacyjnego

1.914

500

498

498

418

99,60%

100,00%

83,94%

Wydatki na
wyplaty
Swiadczen z
funduszu
alimentacyjnego

764.408

198.700

199.488

197.570

168.650

100,40%

99,04%

85,36%

Przecigtna
wysokosé
wyplaconych
Swiadczen

400

397

401

398

403

101,01%

99,25%

101,26%

Kwoty zwré6cone
przez dluznikow
alimentacyjnych

342.603,64

62.032,88

74.459,19

122.913,19

82.198,38

120,03%

165,07%

67,69 %

Dochody wtasne z
tytulu zwroéconych
nalezno$ci  przez
dhuznikow
alimentacyjnych

70.620,41

11.008,54

13.837,63

29.867,17

15.907,07

125,70%

215,84%

53,26%

70




Sprawozdanie z dzialalnosci
srodka Pomoc Spolecznej w Strzelcach Iskich za 2018r

Pozostale informacje na temat podejmowanych dzialan wobec dluznikéw alimentacyjnych

Dzialanie Liczba w 2017 r. | Liczba w 2018 r.
Liczba dluznikow alimentacyjnych w gminie 148 147
Przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego 1 odbior

oswiadczenia majatkowego 16 28
Przekazanie komornikowi sgdowemu informacji majacych

wplyw na prowadzona egzekucje oraz informacje o podjetych 56 83
dziataniach wobec dluznika alimentacyjnego

Whnioski do komornika sadowego o przylaczenie do

postepowania egzekucyjnego 102 22
Wystapienie do Komornika Sadowego u ustalenie adresu

zamieszkiwania dluznika > 15
Przekazanie informacji dluznikom alimentacyjnym o

przyznanych $wiadczeniach z funduszu alimentacyjnego 1e 2

SWIADCZENIE RODZICIELSKIE
Uchwalona przez Sejm w dniu 24 lipca 2015 r. wustawa o zmianie _ustawy

o Swiadczeniach rodzinnych oraz niektorych innych ustaw, wprowadzita od 1 stycznia 2016 r. nowe

$wiadczenie rodzinne — $wiadczenie rodzicielskie.

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje osobom, ktore urodzity dziecko, a ktére nie otrzymuja zasitku
macierzynskiego lub uposazenia macierzynskiego. Uprawnieni do pobierania tego $wiadczenia sg
wigc miedzy innymi bezrobotni (niezaleznie od rejestracji lub nie w urzedzie pracy), studenci,
rolnicy, a takze wykonujacy prace na podstawie uméw cywilnoprawnych, i osoby zatrudnione lub
prowadzace pozarolniczg dziatalno$¢ gospodarcza, jesli nie pobierajg zasitku macierzynskiego.
Swiadczenie  rodzicielskie  wynosi 1000 zt miesigcznie i nie jest uzaleznione
od kryterium dochodowego. Wsparcie finansowe w postaci §wiadczenia rodzicielskiego przystuguje
przez rok (52 tygodnie) po urodzeniu dziecka, a w przypadku urodzenia wieloraczkéw ten okres
bedzie mogt by¢ wydtuzony nawet do 71 tygodni.

W roku 2018 r. zostatlo wydanych 73 decyzji przyznajacych $wiadczenie rodzicielskie. Warto$¢
wyptaconych $§wiadczen, wyniosta 765.079 zt. W roku 2017, bylo to odpowiednio: 88 decyzji,

warto$¢ wyplaconych §wiadczen — 821.423 zt
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1 kwietnia 2016 r.

R O D Z | N A wszedt w  zycie

Program Rodzina 500

plus.  Uregulowania
prawne Programu,
znajduja si¢ w ustawie

z dnia 11 lutego 2016

r. 0 pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2018 r. poz. 2134 ze zm.). Ustawa okresla warunki nabywania
prawa do $wiadczenia wychowawczego oraz zasady przyznawania i wyptacania tego §wiadczenia.
Zgodnie z ustawa, celem $wiadczenia wychowawczego jest czesciowe pokrycie wydatkow
zwigzanych z wychowywaniem dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb
zyciowych. Swiadczenie wychowawcze moga otrzymaé rodzice, opieckunowie prawni lub faktyczni
dziecka. Swiadczenie wychowawcze przystuguje do ukonczenia 18 roku zycia dziecka. Swiadczenie
wychowawcze na drugie i kolejne dziecko przystuguje niezaleznie od dochodu. Swiadczenie na
pierwsze dziecko przysluguje po spehieniu kryterium dochodowego 800 zt netto na osobe w
rodzinie lub 1.200 zt netto na osob¢ w rodzinie, w ktorej wychowywane jest dziecko
niepelnosprawne. Pierwsze dziecko to najstarsze lub jedyne dziecko w rodzinie w wieku do
ukonczenia 18 r. zycia.
Swiadczenie wychowawcze jest przyznawane na wniosek. Wnioski mozna sklada¢ osobiscie
w OPS, lub przez Internet za pomoca czterech dostepnych kanalow: bankowosci elektronicznej, PUE
ZUS, Emp@tii lub EPUAP. Swiadczenia wychowawcze sa przyznawane na okres 1 roku - od 1
pazdziernika do 30 wrze$nia kolejnego roku kalendarzowego.
W roku 2018 (od stycznia do grudnia) zostato przyjetych 2.054 wnioskéw, w roku 2017 zostato
przyjetych 2.052 wnioskow (tej liczbie sa wnioski, odpowiednio na okres §wiadczeniowy 2016/2017
12017/2018).
Wsparciem w ramach programu, na koniec grudnia 2018 r. byto objetych 1.677 rodzin.
Na koniec grudnia 2017 r. byto to, 1.466 rodzin.
Wydatki ogotem zwigzane z realizacja programu, w 2018 r. wyniosty 14.638.608 zt. W roku 2017,
byta to kwota 14.891.228 zt. W tej kwocie, obok wyptaconych $§wiadczen mieszcza si¢ koszty
obstugi.
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Swiadczenie wychowawcze jest przyznawane decyzja administracyjna. W roku 2018 zostato
wydanych 2.282 decyzji, w roku 2017 bylo wydanych 2.107 decyzji.

Podsumowanie

Realizacja Programu 500+, na okres $wiadczeniowy 2018/2019 przebiegata prawidtowo. Dzigki
ogromnemu zaangazowaniu pracownikow, przyjmowanie wnioskow, a nastepnie wydawanie decyz;ji
administracyjnych, 1 wyptata §wiadczen wychowawczych w gminie Strzelce Opolskie przebiegla
bardzo ptynnie, bez zaklocen. Swiadczenia byly wyplacane na biezaco. Terminowa wyplata obok
niewatpliwej zastugi pracownikéw merytorycznych mogta si¢ odbywa¢ dzigki zabezpieczeniu
srodkow finansowych. Transze srodkow z Urzedu Wojewddzkiego wplywaty na biezaco, zgodnie z
harmonogramem.
W zwigzku z realizacjg Programu 500+, nie odnotowano zadnych skarg.

PROGRAM ,,.DOBRY START”

START <ﬁ» ?i‘v

300 o/&«aojma

W 2018 roku zostal uruchomiony nowy

program rzadowy ,,Dobry start”. Dobry

start zapewnia kwot¢ 300 =zl na
jednorazowe wsparcie dla wszystkich

uczniéow rozpoczynajacych rok

szkolny. Rodziny otrzymuja
$wiadczenie bez wzgledu na dochdd.

Swiadczenie dobry start przystuguje
raz w roku, w zwigzku z rozpoczeciem

roku szkolnego, do ukonczenia:

v’ przez dziecko lub osobg uczgcg sie 20. roku zycia

v’ przez dziecko lub osobe uczaca sie 24. roku zycia

v w przypadku niepelnosprawnych dzieci lub 0so6b uczacych sie

Swiadczenie przystuguje dla dziecka lub osoby uczacej sie w:

v' szkole podstawowej, dotychczasowym gimnazjum

v’ szkole ponadpodstawowej i dotychczasowej szkole ponadgimnazjalnej

v’ szkole artystycznej, w ktorej jest realizowany obowigzek szkolny lub nauki

v" w innych placowkach edukacyjnych: w miodziezowym o$rodku socjoterapii, specjalnym
o$rodku szkolno - wychowawczym, specjalnym osrodku wychowawczym oraz os$rodku

rewalidacyjno — wychowawczym.
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Swiadczenie ,,Dobry Start” jest przyznawane na wniosek. Wnioski byty przyjmowane do 30-11-
2018. Analogicznie jak wnioski na §wiadczenie wychowawcze, mozna byto je sktada¢ osobiscie w
OPS, lub przez Internet za pomoca czterech dostgpnych kanatéw: bankowosci elektronicznej, PUE
ZUS, Emp@tii lub EPUAP.

Od lipca do listopada 2018 r. zostato przyjetych 2.180 wnioskow. Wsparciem w ramach programu,
zostalo objetych 3.093 dzieci.

Wydatki ogotem zwigzane z realizacja programu ,,Dobry Start”, w 2018 r. wyniosty 989.810 zi. W
tej kwocie, obok wyptaconych $wiadczen mieszczg si¢ koszty obshugi.

Podsumowanie.

Realizacja Programu ,,Dobry Start” przebiegata prawidlowo. Dzigki zaangazowaniu pracownikow,
przyjmowanie wnioskéw, i ich wyptata w gminie Strzelce Opolskie przebiegta bardzo plynnie, bez
zaktocen. Swiadczenia byly wyplacane na biezaco. Transze $rodkéw z Urzedu Wojewodzkiego
wplywaly na biezaco, zgodnie z harmonogramem.

W zwiazku z realizacjg Programu ,,Dobry Start”, nie odnotowano zadnych skarg.
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POMOC MATERIALNA DLA UCZNIOW O CHARAKTERZE SOCJALNYM

Charakterystyka.

Zadanie dotyczace udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw
zamieszkalych na terenie Gminy Strzelce Opolskie zostalo przekazane do realizacji Osrodkowi
Pomocy Spotecznej, Uchwalg Rady Miejskiej w Strzelcach Opolskich z dnia 20 maja 2009 r.
Udzielanie pomocy materialnej uczniom, jest zadaniem wlasnym gminy. Zgodnie z art. 128 ust. 2
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2077 ze zm.), koszt
zadania w 80 % jest finansowany ze srodkow budzetu panstwa, natomiast w 20 % przez gming.
System udzielania pomocy materialnej dla ucznidow, jest uregulowany w ustawie z dnia 7 wrzesnia
1991r o systemie oswiaty (Dz. U. z 2017 1., poz. 2198 ze zm.) i w Regulaminie udzielania pomocy
materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie Gminy Strzelce Opolskie
— uchwalony Uchwatg Rady Miejskiej z dnia 27 kwietnia 2005 r.

Pomoc materialna jest udzielana w postaci stypendium szkolnego oraz zasitku szkolnego.
Stypendium szkolne moze otrzymac uczen znajdujacy si¢ w trudnej sytuacji materialnej, wynikajacej
z niskich dochodow na osobe w rodzinie. Zasitek szkolny - uczen znajdujacy si¢ przejSciowo w
trudnej sytuacji materialnej z powodu zdarzenia losowego.

Stypendium szkolne moze by¢ udzielane uczniom w formie: 1/ calkowitego lub czesciowego
pokrycia kosztow udziatu w zaje¢ciach edukacyjnych, w tym wyrownawczych, wykraczajacych poza
zajecia realizowane w szkole w ramach planu nauczania, a takze udzialu w zajeciach edukacyjnych
realizowanych poza szkolg (np. kursy jezykowe); 2/ pomocy rzeczowej (w szczegdlnosci zakup
podrecznikéw 1 innych niezbgdnych przyboréw 1 materiatow szkolnych); 3/ catkowitego lub
czgsciowego pokrycia kosztow dojazdu (lub pobytu w internacie) do szkoly ponadgimnazjalne;j.
Stypendium szkolne jest przyznawane na okres nie dluzszy niz od wrzesnia do czerwca nastgpnego
roku kalendarzowego, a wigc na okres nauki w danym roku szkolnym.

Miesigczna wysoko$¢ dochodu na osob¢ w rodzinie, ktéra uprawnia do ubiegania si¢
o stypendium szkolne nie moze przekroczy¢ kwoty 514 zt (do 30.09.2018 r.), a 528 zi
od 01.10.2018 r. Kryterium dochodowe okreslone jest ustawa o pomocy spotecznej. Wysokos¢
kwoty stypendium uzalezniona jest od przedziatu, w jakim znajduje si¢ dochdd rodziny
1 od kwoty zasitku rodzinnego okreslonego w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych. Aktualnie kwota
bazowa do wyliczen, jest zasilek rodzinny w wysokosci 124 zt. Zgodnie z Regulaminem, stypendium
jest wyptacane w dwoch czgdciach: I czg$¢ do 15 grudnia (za okres od 1 wrze$nia do 31 grudnia), a

IT czg$¢ do 15 czerwcea (za okres od 1 stycznia do 30 czerwca).
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Korzystajacy z pomocy materialnej.

W roku 2018 plan dotacji na wyptate stypendiow szkolnych wynidst 60.000 zt. Srodki wlasne gminy
— 7.075 zl. Laczna kwota, wyniosta wigc 67.075 zl. Warto$¢ wyptaconych stypendidéw wyniosta
42.450 zt. W roku 2017, byta to kwota 62.003 zt.

W okresie od stycznia do czerwca 2018 r. (rok szkolny 2017/2018) ze stypendiow szkolnych
skorzystato 37 uczniow; w okresie od wrzesnia do grudnia 2018 r. (rok szkolny 2018/2019) - 27
uczniow.

W roku 2017 plan dotacji na wyptate stypendiow szkolnych wynidst 80.000 zt. Srodki wasne gminy
— 12.400 =zl. %Laczna kwota, wyniosta wigc 92.400 zi. W okresie od stycznia
do czerwca 2017 r. (rok szkolny 2016/2017) ze stypendiow szkolnych skorzystato 60 uczniow; w
okresie od wrze$nia do grudnia 2017 r. (rok szkolny 2017/2018) - 45 ucznioéw.

Podsumowanie.

Pomoc panstwa skierowana do ucznidow, wychowujacych si¢ w rodzinach o niskich
dochodach zastuguje na uznanie. Realizacja przyznanego stypendium nastgpuje w dwoch czesciach
(ze wzgledu na to, ze dotacje otrzymuje si¢ na rok budzetowy a nie rok szkolny) poprzez zwrot
kosztow zakupu rzeczy o charakterze edukacyjnym, po przedstawieniu faktur lub rachunkow
potwierdzajacych dokonany zakup.

W 2018 r. zostalo ztozonych mniej wnioskow niz w roku 2017. Przypuszczalnie jest to
spowodowane poprawa sytuacji materialnej wielu rodzin, ze wzgledu na program 500+. Znaczenie
moze takze mie¢ niskie kryterium dochodowe, ktore uprawnia do stypendium szkolnego. Kryterium
dochodowe jest ustalane na podstawie zasad okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej — obecnie
wynosi 528,00 zt. Poziom materialny wielu rodzin si¢ podnioést, co skutkuje przekroczeniem

wymaganego kryterium.

76



Sprawozdanie z dzialalnosci
srodka Pomoc Spolecznej w Strzelcach Iskich za 2018r

\% INNE REALIZOWANE DZIALANIA NA RZECZ SRODOWISKA
PRZEZ OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ

Osrodek Pomocy Spolecznej w Strzelcach Opolskich w roku 2018 zorganizowal prace

spolecznie uzyteczne oraz roboty publiczne i prace interwencyjne dla oséb bezrobotnych.

1. Prace spolecznie - uiyteczne

Dnia 26 stycznia 2018 roku zostato zawarte porozumienie pomie¢dzy Powiatem Strzeleckim a
Gming Strzelce Opolskie w sprawie organizowania prac spolecznie-uzytecznych. W ramach
porozumienia Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich w okresie od 1 lutego 2018 do
31 grudnia 2018 skierowat do w/w prac 39 oséb bezrobotnych, ktére wypracowaty 6953 godziny.

Do prac tych kierowana byla osoba bezrobotna, bez prawa do zasitku dla bezrobotnych
i korzystajaca ze $wiadczen pomocy spolecznej. Osoba wykonujaca prace spolecznie-uzyteczne
zachowywala status osoby bezrobotnej w trakcie tych prac. Wykonywanie prac odbywato si¢ w
wymiarze 10 godzin tygodniowo, ale nie wigcej niz 40 godzin miesi¢gcznie. Osobie bezrobotnej z
tytutu wykonywania prac przystugiwato $wiadczenie w wysokosci 8,30 zt za kazda godzine od
czerwca 2018 r. (do czerwca 2018 r. stawka wynosita 8,10 zt za godzing). Jest ona zobowigzana do
wykonywania prac w miejscu, czasie 1 w sposob wskazany przez podmiot, u ktorego prace sa
organizowane. Zobowigzuje si¢ takze do przestrzegania porzadku, dyscypliny 1 zasad
bezpieczenstwa. Osoba skierowana zostaje takze poinformowana o konsekwencjach zwigzanych z
nieprzestrzeganiem ustalonych zasad, jak i rowniez zwigzanych z porzuceniem pracy. Konsekwencja
jest skreslenie z listy osob bezrobotnych na okres ustalony w urzedzie pracy. Powoduje to réwniez
utrate prawa do $wiadczen zdrowotnych. Utrata statusu osoby bezrobotnej uniemozliwia takze
korzystanie ze $wiadczen z pomocy spotecznej. Wdrozenie w zycie prac spotecznie uzytecznych ma
na celu zapewnienie osobom bezrobotnym mozliwo$¢ uzyskania przynajmniej minimalnych
srodkdow do zycia, ktore wplywaja na mozliwos¢ powrotu do petnienia rol spotecznych i
zawodowych osob skierowanych. Daty réwniez mozliwos¢ wsparcia dziatan spotecznosci lokalnych,

a takze mozliwo$¢ zdyscyplinowania bezrobotnych i ograniczenie wykonywania pracy ,,na czarno”.

Prace organizowane byly na terenie miasta i gminy Strzelce Opolskie, tj.:
1. wsolectwach
— Adamowice
— Btlotnica Strzelecka
— Ligota Dolna
— Mokre Lany
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— Osiek

— Phuznica

— Roznigtow

—  Szymiszow Wies

— Szymiszow Osiedle
— Warmatowice

1I.  winstytucjach poiytku publicznego
— Os$rodek Pomocy Spoteczne;j
— Urzad Miejski
— Gminny Zarzad Obstugi Jednostek
— Strzelecka Spotdzielnia Socjalna
— Gminny Zarzad Mienia Komunalnego
— Dom Pomocy Spoteczne;j
— Centrum Integracji Spotecznej
— Centrum Rekreacji Wodnej 1 Sportu ,,Strzelec”
— Stowarzyszenie Pomocy Wzajemne;j ,,Barka”

Obejmowaly one nastepujacy rodzaj prac:

— prace porzadkowe przy obiektach uzytecznos$ci publicznej,
— prace porzadkowe na terenach sotectw,

— sprzatanie parku miejskiego,

— pielegnacja zieleni,

— utrzymanie w czystosci chodnikow.

Powiatowy Urzad Pracy refundowatl 60% minimalnej kwoty $wiadczenia przystugujacego
bezrobotnemu, natomiast pozostale wydatki takie jak ekwiwalent, woda, zakup narzedzi

1 rekawic roboczych stanowit w catosci koszt OPS.
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Prace spolecznie — uzyteczne za okres 11 — XII 2018 rok
. Liczba Pozostale ‘
Miesiac Lolc;l:)a wypracowanych ;:;[:::::; (ekvl:‘(z:‘tim Laczny koszt Ref;:;?qa l;o;:t
godzin wydatki/woda,
narzgdzia roboczel)

I 1 40 324,00 5,60 329,60 194,40 135,20
I 5 190 1539,00 26,60 1565,60 923,40 642,20
v 26 1001 8108,10 140,14 8248,24 4864,86 3383,38
v 28 1075 8707,50 150,50 8858,00 5224,50 3633,50
VI 27 1025 8507,50 143,50 8651,00 5104,50 3546,50
VII 29 1107 9188,10 197,10 9385,20 5512,86 3872,34
VIII 26 935 7760,50 158,98 7919,48 4656,30 3263,18
IX 21 810 6723,00 163,40 6886,40 4033,80 2852,60
X 16 630 5229,00 88,20 5317,20 3137,40 2179,80
XI 2 80 664,00 585,64 1249,64 398,40 851,24
X1 2 60 498,00 8,40 506,40 298,80 207,60
Razem X 6953 57248,70 1668,06 58916,76 34349,22 24567,54

2. Roboty publiczne
Od miesigca stycznia 2018 r. Os$rodek zatrudnial osoby bezrobotne korzystajace
z pomocy spolecznej w ramach robot publicznych przy wykonywaniu prac majacych na celu
reintegracj¢ zawodowa 1 spoleczng. Powiatowy Urzad Pracy refundowal organizatorowi robot

publicznych cze$¢ kosztéw poniesionych na wynagrodzenia.

Do robét publicznych, zgodnie z art. 49 Ustawy o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku

pracy, moga by¢ kierowane osoby bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy:

— bezrobotni do 25 roku zycia,

— bezrobotni dlugotrwale albo po zakonczeniu realizacji kontraktu socjalnego albo kobiety, ktore
nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka,

— bezrobotni powyzej 50 roku zycia,

— bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych, bez do§wiadczenia zawodowego lub bez wyksztatcenia
sredniego,

— bezrobotni samotnie wychowujacych co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia,

— bezrobotni, ktorzy po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podje¢li zatrudnienia,

— bezrobotni niepelnosprawni.
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Osoby bezrobotne skierowane do robot publicznych sg zatrudniane na podstawie umowy
o pracg. Zostaje ona skierowana na wstepne badania lekarskie celem uzyskania zdolnosci do pracy, a
po przyjeciu, przeszkolona w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy. Roboty publiczne trwaja do 6
miesigcy. Celem robdt publicznych jest zachgcenie bezrobotnego do dalszego poszukiwania pracy, a
takze uniknigcie zjawiska bezrobocia dlugookresowego. Poprzez zatrudnienie osoby zdobywaja
doswiadczenie zawodowe, co zwieksza ich szanse na rynku pracy. Otrzymujg takze wynagrodzenie
w wysoko$ci nie nizszej niz minimalne wynagrodzenie. Roboty te sa rowniez szansg dla os6b
bedacych dtuznikami alimentacyjnymi w rozumieniu przepisOw o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow. Z otrzymywanego wynagrodzenia potrgcana jest kwota do 60% 1 przekazywana

wlasciwemu Komornikowi. Dzigki temu zmniejsza si¢ ich zadluzenie alimentacyjne.

Osrodek Pomocy Spotecznej w okresie od lutego 2018 r. do listopada 2018 r. zatrudnil 2
osoby bezrobotne skierowane przez PUP w Strzelcach Opolskich. Osoby wykonywatly prace na
terenie miasta 1 gminy Strzelce Opolskie. Na mocy porozumienia przekazano pracownikow
nastepujagcym podmiotom publicznym:

— Os$rodek Pomocy Spoteczne;j

- Stowarzyszenia Pomocy wzajemne;j ,,Barka”.

Koszty wynagrodzenia ogétem 29.102,05 zt
Refundacja z PUP 16.288,24 zt
Koszt OPS (wraz z pozostalymi kosztami — 14.414,45 z1

ekwiwalent, badania lekarskie, ZF SS, itp.)

ZESPOL INTERDYSCYPLINARNY D.S. PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY

Obowiazek istnienia i dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego, jako zadania wiasnego gminy,
wynika z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2015, poz. 1390). W Gminie
Strzelce Opolskie Zespdt ten powotany zostal na podstawie Zarzadzenia Burmistrza Strzelec
Opolskich z dnia 10 lutego 2011 r.

Zespol Interdyscyplinarny to grupa specjalistow z réznych instytucji, taczaca swoja wiedze,

umiejetnosci oraz mozliwosci wynikajace z instytucji, ktorg reprezentuja, podejmujaca wspotprace i
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skoordynowane dzialania majace na celu niesienie pomocy osobom krzywdzonym oraz

przeciwdziatania zjawisku przemocy na terenie miasta i gminy Strzelce Opolskie.

W sktad Zespolu weszli przedstawiciele:
1. Osrodka Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich
Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Strzelcach Opolskich
Komendy Powiatowej Policji w Strzelcach Opolskich
Gminnego Zarzadu Os$wiaty i Wychowania w Strzelcach Opolskich
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelcach Opolskich
Sadu Rejonowego w Strzelcach Opolskich

Ochrony zdrowia

© N kWD

Organizacji pozarzadowej — Polskiego Stowarzyszenia Diabetykéw w Strzelcach Opolskich.

Czlonkowie Zespolu dziataja na podstawie wyzej wymienionego Zarzadzenia Burmistrza,
Uchwaty Rady Miejskiej w Strzelcach Opolskich z dnia 10.11.2010 r. w sprawie Gminnego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie,
porozumien zawartych migdzy Burmistrzem Strzelec Opolskich, a podmiotami, ktorych
przedstawiciele wchodza w sktad Zespotu, Regulaminu Organizacyjnego Zespolu oraz ustawy o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i rozporzadzenia w sprawie procedury ,,Niebieskiej Karty” i
wzorow  formularzy  ,Niebieska Karta”. Obstuge organizacyjno-techniczng  Zespotu
Interdyscyplinarnego zapewnia Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich.

Glownym celem dzialalnosci zespotu jest zmniejszenie skali zjawiska przemocy
w rodzinie oraz stworzenie jednolitego, profesjonalnego systemu interwencji i wsparcia 0soOb
zagrozonych badz uwiktanych w przemoc w rodzinie.

Adresatami dziatan podejmowanych przez Zespét Interdyscyplinarny sa:

e ofiary przemocy w rodzinie, w tym dzieci, wspotmatzonkowie lub partnerzy, osoby starsze,

niepetnosprawne,

e sprawcy przemocy w rodzinie.
Do zadan Zespotu Interdyscyplinarnego nalezy w szczegdlnosci:

e opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach wystgpowania

przemocy w rodzinie,
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e monitorowanie sytuacji rodzin, w ktorych dochodzi do przemocy oraz rodzin zagrozonych
wystgpieniem przemocy,
¢ dokumentowanie dzialan podejmowanych wobec rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy

oraz efektéw tych dziatan.

W celu rozwigzywania probleméw zwigzanych z wystgpowaniem przemocy w rodzinie
w indywidualnych przypadkach Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego powoluje grupy
robocze, ktorych prace prowadzone sa w zaleznosci od zglaszanych potrzeb lub wynikajga z
problemow wystepujacych w indywidualnych przypadkach. Cztonkami grup roboczych moga by¢
cztonkowie Zespolu lub inni pracownicy wyzej wymienionych instytucji wskazane przez osoby
podpisujace porozumienie.

Czlonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego oraz grup roboczych, zgodnie z zawartymi
porozumieniami, wykonujg zadania w ramach obowigzkow stuzbowych 1 zawodowych, dlatego tez
porozumienie stanowi jednoczesnie forme zobowigzania do zapewnienia
1 stworzenia mozliwosci udzialu w posiedzeniach i1 pracach zespolu Iub grup roboczych
wytypowanych przedstawicieli.

Sita zespotu interdyscyplinarnego jest jego zasigg dziatania. Obejmuje on cate $rodowisko
zyciowe ofiary, a wigc placowke, w ktorej przebywa, dom rodzinny, szkote, zaangazowane
instytucje pomocowe. Dzigki temu udzielana pomoc jest realna i przynosi wymierne korzysci. By
zespot mogt dziata¢ zgodnie z zatozeniami, istotna jest wspotpraca z réznego rodzaju instytucjami.
Wspolpraca ta powinna polega¢ przede wszystkim na adekwatnej do sytuacji wymianie informacji,
bez ogladania si¢ na sztuczny podziat kompetencji kazdej z nich.
W ramach zespotu mozliwe jest udzielenie osobie zglaszajacej przestegpstwo — pomocy
psychologicznej, wsparcia pedagoga szkolnego, terapeuty, pomocy prawnej. Ponadto, gdy sytuacja
tego wymaga, podejmowane sg kroki prawne, polegajace na zgloszeniu np. faktu popehienia
przestepstwa policji. Generalnie rodzaj dziatan pomocowych dostosowywany jest do indywidualne;j
sytuacji kazdej osoby. Posiedzenia Zespotu w roku 2018 zostaty zwotywane czterokrotnie (zgodnie z
ustawg posiedzenia odbywaja si¢ w zalezno$ci od potrzeb, nie rzadziej niz raz na 3 miesigce).
Podczas posiedzen omawiano problemy zjawiska przemocy w rodzinie, podejmowano dziatania
wynikajace z procedury ,,Niebieskiej Karty”, ustalano plany dziatania oraz poruszano sprawy rézne
dotyczace dziatalno$ci zespotu oraz problemu przemocy na terenie miasta i gminy Strzelce Opolskie.

W zwigzku z obowigzujacym Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 13.09.2011 r.

w sprawie procedury ,,Niebieskiej Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” w roku 2018
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wszczetych zostalo 63 procedur Niebieskiej Karty przez instytucje do tego powotane. Karty te
przekazywane byty do Przewodniczacego Zespotu, ktory nastepnie podejmowat decyzje o zwotlaniu

posiedzenia grupy roboczej.
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Tabela 1. Ilos¢ zgloszen procedury Niebieskiej Karty 7 podzialem na instytucje

Grupy robocze w ramach swych dziatan w stosunku do konkretnego przypadku dokonywata
diagnozy, opracowywala i realizowata plan pomocy, monitorowata sytuacj¢ danej rodziny,
dokumentowata podejmowane dziatania, okreslala dziatania pointerwencyjne jak 1 rowniez
podejmowata decyzje o skierowaniu stosownych wnioskow do instytucji decyzyjnych (Sad,
Prokuratura, Policja).

W roku 2018 w ramach wszczgtych procedur Niebieskiej Karty utworzonych zostalo 44
grup roboczych. Wszystkich spotkan grup roboczych odbylo si¢ 223. Dzialajac zgodnie z art. 12
ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie skierowanych zostalo 35 wnioski do Prokuratury
Rejonowej W Strzelcach Opolskich 0 wszczecie postgpowania

w zwigzku z podejrzeniem popetnienia przestgpstwa z uzyciem przemocy.
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Wykres 1. Dane porownawcze dotyczgce procedury Niebieskiej Karty.

Czlonkowie Zespolu i grup roboczych, bioragc pod uwage dobro maloletnich dzieci
w rodzinach, gdzie wystepuje podejrzenie stosowania przemocy w 24 przypadkach powiadomili o
sytuacji  Sad  Rejonowy w  Strzelcach  Opolskich — III  Wydziat  Rodzinny
1 Nieletnich, ktory prowadzi dziatania w ramach swych kompetencji. Ponadto 22 o0s6b, wobec
ktorych istnialo podejrzenie stosowania przemocy, zostalo skierowanych do Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Strzelcach Opolskich w zwiazku z problemem
naduzywania alkoholu.

Cztonkowie zespotu 1 grup roboczych w ramach swych dziatan pomocowych kierowali osoby
dotknigte przemoca jak 1 réwniez osoby podejrzane o stosowanie przemocy do Punktu
Konsultacyjno-Informacyjnego w Strzelcach Opolskich przy ulicy Habryki 11, gdzie istnieje
mozliwos$¢ skorzystania z pomocy 1 wsparcia specjalistow.

W roku 2018 udzielono:
e 116 porady w Punkcie dla os6b doswiadczajacych przemocy,
e 323 porad psychologicznych,
e 234 porad terapeutycznych dot. uzaleznien

e 139 porad prawnych dla 0so6b z problemem alkoholowym, ofiar i sprawcow przemocy.
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Czlonkowie Zespolu Interdyscyplinarnego w reprezentowanych przez siebie instytucjach
rozpowszechniajg informacje nt. problemu przemocy w rodzinie. Ponadto réwnolegle realizowana
jest kampania informacyjna. Polega ona na dystrybuowaniu ulotek informacyjnych zawierajacych
informacje dotyczace przemocy w rodzinie oraz dostgpnych form pomocy dla os6b uwiklanych w
przemoc domowa. Broszury informacyjne znajdujg si¢ w instytucjach znajdujacych si¢ na terenie
gminy, gdzie dostgpne sg dla mieszkancoéw gminy, pracownicy socjalni rozpowszechniajg je takze w
srodowiskach dysfunkcyjnych. Informacja o dziatalno$ci Zespolu zostata takze umieszczona na
stronie internetowej Osrodka Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich.

W roku 2018 udzial w konferencjach i szkoleniu wzi¢to tacznie 20 oséb - czlonkowie Zespotu
Interdyscyplinarnego  oraz  czlonkowie grup roboczych. Szkolenia prowadzone byty
z tematyki: ,,Przemoc wobec réznych grup osob”, ,,Superwizja w zakresie przeciwdziatania
przemocy”, ,,Przemoc w rodzinie — zachowania agresywne” i ,,Praktyczne aspekty prowadzenia
interwencji 1 motywowania do zmiany — w ramach prowadzenia procedury Niebieskich Kart — jak to
dziata w praktyce pracy zespoldéw interdyscyplinarnych. Rola, zadania, uprawnienia i obowigzki
poszczegbdlnych podmiotdw przy realizacji w/w procedury. Sytuacje niestandardowe w procedurze
Niebieskiej Karty”.

W dniu 5 czerwca 2018 r. odbyt si¢ Dzien Tworczej Profilaktyki. W ramach tego wydarzenia
cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego oraz grup roboczych zorganizowali Punkt Informacyjny
,,Gdzie szuka¢ pomocy”. Przygotowane zostaty informacje na temat przemocy, danych instytucji do

ktérych mozna zglosi¢ si¢ po pomoc i wsparcie. Rozdawano rowniez ulotki informacyjne.
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ZESPOL INTERDYSCYPLINARNY

ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie
e w Gminie Strzelce Opolskie

OSrodek Pomocy Spotecznej
+ ul. Krakowska 16, 47-100 Strzelce Opolskie

www.niebieskalinia.pl

PRZEMOC. X

[Dzieckolpoddawanel
[przemocyifizyczuel]

- Mieé siniaki niewladomego

- Wygiadaé na przygnebiona,
pochodzenia lub inne obrazenia

smutne, czesto plakac

- Unikaé kontaktéw spolecznych - Kiamag, krasé, kKiwac sie,
ssaé keiuk

. Zachowywaé sig agresywnie,
niszczyé albo rzucaé rzeczy - Starsze aziecko lub nastolatek

moie naduiywaé substancii

. Wygladaé na zaspane psychoaktywnych, wyk“yw“

lub przemeczone

- Wygladaé na przestraszone
w obecnoséci rodzicéw

8 Pamietajmy,

V_Poraﬂn telefifiiczna w sprawach przemocy w rodz

llﬂmﬁa

Wotka informacy/na

L eapors tmtery e plinarnesy
o B ,(,..,m..n.an..-
v Cominie Strslce Opolzkic
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mspit mmenovscyeipy 1
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie i
w Gminie Strzelce Opolskie

mMOC W rodzinie scigana jest przez prawo karne
o zakazuje cielesnego karania dziecil

*, niezaleznie jaka forme
przybiera, nic nie usprawiedliwia!

| OSrodek Pomocy Spoltecznej
ul. Krakowska 16, 47-100 Strzelce Opolskie
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REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z REALIZACJI STRATEGII
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW BEZDOMNOSCI W GMINIE
STRZELCE OPOLSKIE NA 2018 R.

Uchwatg Nr XL /312/2013 Rady Miejskiej w Strzelcach Opolskich w sprawie przyjgcia Strategii

Rozwigzywania Probleméw Bezdomnos$ci w Gminie Strzelce Opolskie na lata 2013-2020
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oraz Zarzadzeniem Nr 46/2014 Burmistrza w Strzelcach Opolskich z dnia 21 lutego 2014 r.
w sprawie powotania Zespotu ds. realizacji Strategii Rozwigzywania Probleméw Bezdomnosci
w Gminie Strzelce Opolskie na lata 2013-2020 realizowano zadania zawarte w Strategii
»otrategia  rozwigzywania  problemow  bezdomnosci w  Gminie  Strzelce  Opolskie”
jest dokumentem wyznaczajacym gidwne kierunki dziatan celem, ktorych jest:
— Identyfikowanie i rozwigzywanie lokalnych problemow zwigzanych z wykluczeniem
spotecznym i1 bezdomnoscia,
— budowanie spdjnego spotecznie s$rodowiska lokalnego, w ktérym kazdy obywatel
ma adekwatne do swoich potrzeb, warunki rozwoju osobistego 1 spotecznego.
Dziatania zaplanowane do realizacji w ramach strategii uwzgledniaja sytuacj¢ demograficzng,
spoleczng, gospodarcza, mieszkaniowa, materialng i zdrowotng mieszkancéw Strzelec Opolskich.
Majac na uwadze zlozono$¢ problemow, dla kazdego z obszarOw opracowana zostala analiza
SWOT, umozliwiajgca dokonanie konfrontacji wewnetrznych (stabych 1 mocnych) i zewnetrznych
(szans i zagrozen) uwarunkowan sfery pomocy spotecznej. Analiza SWOT oraz katalog probleméw
spolecznych pozwolily na opracowanie celow strategicznych oraz wytyczenie kierunkéw dziatan w
rozwigzywaniu okreslonych kwestii. Nadrzednym celem podejmowanych dziatan w ramach Strategii
jest przezwycig¢zenie zjawiska wykluczenia spotecznego os6b bezdomnych, wspieranie inicjatyw na
ich rzecz oraz organizowanie kompleksowej pomocy. Opracowany dokument jest strategia
dlugookresowa 1 zawiera podstawowe cele perspektywiczne, jednakze konieczne bedzie ich

weryfikowanie.

Partnerzy lokalni (instytucje) bioracy udzial w realizacji Strategii Rozwigzywania Problemow
Bezdomno$ci w Gminie Strzelce Opolskie:

e Dom Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich

e (Gminny Zarzad Mienia Komunalnego w Strzelcach Opolskich

e Komenda Powiatowa Policji w Strzelcach Opolskich

e Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich

e Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Strzelcach Opolskich

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelcach Opolskich

e Powiatowy Urzad Pracy w Strzelcach Opolskich

e Rada Miejska w Strzelcach Opolskich

e Spotdzielnia Mieszkaniowa w Strzelcach Opolskich

e Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,,BARKA” w Strzelcach Opolskich
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e Szpital Powiatowy w Strzelcach Opolskich

e Urzad Miejski w Strzelcach Opolskich

e Urzad Skarbowy w Strzelcach Opolskich
e Zaktad Karny Nr 1 w Strzelcach Opolskich
e Zaktad Karny Nr 2 w Strzelcach Opolskich

e Zaktad Ubezpieczen Spotecznych w Strzelcach Opolskich

e Zarzad Miejsko — Gminny OSP RP w Strzelcach Opolskich

REALIZACJA PROGRAMU OPOLSKA KARTA RODZINY I SENIORA

Opolska Karta Rodziny i Seniora jest jednym z narzedzi w ramach Programu Specjalne;j

Strefy Demograficznej w wojewodztwie opolskim do 2020 r.

1.

Celem jest wsparcie rodzin z co najmniej 2 dzieci, rodzin zast¢pczych, rodzinnych

domoéw dziecka, rodzin z dzieckiem niepetnosprawnym oraz osob starszych (seniorow) —

mi

eszkancow wojewoddztwa opolskiego. Osobami uprawnionymi do otrzymania i

uzytkowania Karty, w rozumieniu niniejszego regulaminu, s3:

a)

b)

d)
e)

f)

Na

rodzice (w tym rodzice samotnie wychowujacy dzieci, rodziny zastgpcze, rodzinne domy
dziecka, przedstawiciele ustawowi), mieszkajacy na terenie wojewodztwa opolskiego — z
co najmniej dwojgiem dzieci w wieku do ukonczenia 25 roku zycia, jezeli dziecko
kontynuuje nauke lub z jednym dzieckiem niepelnosprawnym, bez ograniczen
wiekowych, jezeli dziecko posiada aktualne orzeczenie o niepetnosprawnosci,

dzieci Rodzicow, o ktérych mowa w ust. 3 lit. a), ktére nie ukonczyly 25 roku zycia,
jezeli kontynuuja nauke,

dzieci niepetlnosprawne bez ograniczen wiekowych, jezeli dziecko posiada aktualne
orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci (we wniosku nalezy oznaczy¢ obok dziecka
niepetnosprawnego litere ,,N”),

osoby starsze, ktore ukonczyty 60 rok zycia i mieszkaja w wojewodztwie opolskim,
osoby sprawujace statg opieke nad osobg niesamodzielng ze wzgledu na stan zdrowia lub
wiek, polaczone wigzami rodzinnymi lub powinowactwem z osoba zalezna, jezeli osoba
ta pozostaje pod ich opieka lub we wspolnym gospodarstwie domowym. Do wniosku
nalezy dotaczy¢ o$wiadczenie wnioskodawcy potwierdzajace, ze ze wzgledu na stan
zdrowia osoba zalezna wymaga statej opieki. Wzor os§wiadczenia stanowi zatgcznik nr 5
do Regulaminu. Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Opolskiego zastrzega sobie prawo
do weryfikacji sktadanych o$wiadczen.

podopieczni  instytucjonalnych doméw dziecka, czyli placowek opiekunczo-
wychowawczych, o ktorych mowa w § 2 ust. 2b.

stronie internetowej na biezaco przekazywane sg informacje o znizkach: dostgpnych na

terenie gminy zamieszkania, dostgpnych na terenie catego wojewddztwa opolskiego — niezaleznie od

miejsca zamieszkania (oczywiscie tylko w wojewddztwie opolskim).
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Co jest wazne !

Znizki moga si¢ rozni¢ — w przypadku, gdy uprawniony wychowuje wiecej niz 2 dzieci —
mozna otrzymaé¢ wigcej znizek, ale niekoniecznie. To Partner Opolskiej Karty Rodziny i Seniora —
przedsigbiorca / instytucja decyduje o tym, jakie oferuje znizki i dla kogo.

Od 01 stycznia 2018 do 31 grudnia 2018 ztozono 43 wnioskow, ktore zostaty przekazane
do Urzgdu Marszatkowskiego w Opolu.

REALIZACJA PROGRAMU KARTA DUZEJ RODZINY

Od 01 stycznia 2015 obowigzuje USTAWA z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny.

Ustawa okresla zasady przyznawania cztonkom rodziny wielodzietnej Karty Duzej Rodziny,
sposob przyznawania im uprawnien oraz sposob realizacji i finansowania zadan wynikajacych z
ustawy. Uprawnienia przystugujace osobom posiadajacym wazng Karte polegaja na przyznaniu
korzystniejszego od ogodlnie obowigzujacego dostepu do towaréw, ustug lub innych form
dzialalnosci.

Karta Duzej Rodziny przystuguje rodzinom z przynajmniej trdjka dzieci, niezaleznie
od dochodu. Karta jest wydawana bezptatnie, kazdemu cztonkowi rodziny. Rodzice moga korzystaé
z karty dozywotnio, dzieci - do 18 roku zycia lub do ukoficzenia nauki, maksymalnie do osiggnigcia
25 lat. Osoby niepelnosprawne otrzymajg kart¢ na czas trwania orzeczenia o niepelnosprawnosci.

Karta oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze beda mieli
mozliwo$¢ korzystania z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie
catego kraju.

Znizki moga oferowac nie tylko instytucje publiczne, ale réwniez przedsiebiorcy prywatni.
Przystepujac do programu zyskuja prawo do poslugiwania si¢ znakiem ,,Tu honorujemy
Ogolnopolska Kart¢ Duzej Rodziny”.

Od dnia 01 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 70 rodzinom wydano karty:

- liczba 0s6b w rodzinie 316:

- liczba opiekunéw 115
- liczba dzieci 201
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PROJEKTY REALIZOWANE W OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ

Projekt” Poprawa dostepu do wysokiej jakosci ustug zdrowotnych

i spolecznych w zakresie kompleksowej opieki nad matka i dzieckiem — Rodzimy w Opolskim”

Program jest wspotfinansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
i Budzetu Panstwa w ramach Osi Priorytetowej VIII Integracja spoteczna Dziatanie 8.1 — Dostep do
wysokiej jakosci ustug zdrowotnych i spotecznych w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Opolskiego na lata 2014-2020 (RPO WO 2014-2020).
Udziat w projekcie jest bezplatny. Mozna do nich przystapi¢ w dobrowolnym momencie, czyli na
kazdym etapie cigzy, tuz po porodzie, a nawet zanim dziecko ukonczy drugi rok zycia.
Kobiety przed i po porodzie oraz dzieci mogly korzysta¢ z profesjonalnej opieki oraz rehabilitacji raz

w miesigcu po telefonicznym umdwieniu terminu.

Program ,,Dzialaj Lokalnie”

Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich w okresie od 1 wrze$nia 2018 do 31
pazdziernika 2018 r. realizowal projekt ,,Pieszo w Kkierunku pasji”. Projekt otrzymat
dofinansowanie w konkursie grantowym ,,Dzialaj lokalnie”. Realizatorem byta Grupa nieformalna
,,Razem dla seniorow”.

Projekt ,,Pieszo w kierunku pasji” zostal dofinansowany ze §rodkéw Programu ,,Dziataj Lokalnie”
Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci realizowany przez Akademi¢ Rozwoju Filantropii w

Polsce i Stowarzyszenie Kraina Sw. Anny.

Gléwnym celem projektu byto rozwijanie pasji wérod mieszkancow Gminy Strzelce Opolskie,
poprzez aktywno$¢ fizyczng osob po 60 roku zycia.

W ramach projektu zorganizowane zostaly wycieczki piesze, warsztaty plastyczne oraz wystawa

prac artystycznych.

Uczestnicy projektu spotkali si¢ na warsztatach plastycznych, podczas ktorych wykonywali prace
plastyczne w ro6znych technikach. Odzwierciedlali miejsca ciekawe, ktore byty tematem wycieczek.
Prace te mozna bylo zobaczy¢ na wystawie w  Strzeleckim Os$rodku  Kultury

w Strzelcach Opolskich oraz w Klubie Senior + w Strzelcach Opolskich .
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Projekt ,,Streetworking w Gminie Strzelce Opolskie”
w okresie od 10.01.2018-31.12.2018

Projekt ,,Streetworking w Gminie Strzelce Opolskie” w okresie sprawozdawczym
realizowany byl na podstawie Zarzadzenia Nr 177/2013 Burmistrza Strzelec Opolskich z dnia 14
sierpnia 2013 w sprawie realizacji projektu ,,Streetworking w Gminie Strzelce Opolskie” oraz
zawartego porozumienia pomigdzy Osrodkiem Pomocy Spotecznej a Stowarzyszeniem Pomocy
Wzajemnej ,,Barka”. Projekt mial na celu poprawe jakosci zycia i doprowadzenie do zmiany

postawy oraz sposobu my$lenia 0os6b bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia.

Praca w S$rodowisku oso6b bezdomnych 1 zagrozonych
bezdomno$ciag w okresie sprawozdawczym polegata przede
wszystkim na nawigzywaniu kontaktu z tymi, ktérzy z
roznych powodéw nie zdecydowali si¢ na skorzystanie z
jakiejkolwiek dostepnej formy pomocy. Byly to najczgsciej
osoby zyjace w miejscach ,niemieszkalnych” — klatki
schodowe, dworce, ogrodki dziatkowe, park, opuszczone
budynki, itp. Streetworkerzy udawali si¢ w te miejsca i
pokazywali przebywajagcym tam osobom mozliwos$¢ zmiany

wlasnej sytuacji zyciowej. Jesli osoba zdecydowala si¢ na

skorzystanie z innych form pomocy byta kierowana do Punktu
,Przytulisko” (Strzelce Opolskie, ul. M. Prawego 32a), w ktérym osobom potrzebujacym oferowano
realng 1 kompleksowa pomoc. W przypadku os6b bezdomnych najczestszg potrzebg w pierwszym
etapie wspierania bylo zapewnienie pomocy doraznej w postaci positku, odziezy, bielizny osobistej,
obuwia, umozliwienia kapieli. Innym dzialaniem podejmowanym w ramach Punktu byla pomoc
informacyjno-doradcza, polegajaca na przekazywaniu osobom zglaszajagcym si¢ do Punktu wiedzy
na temat przystugujacych im praw 1 sposoboOw korzystania z nich, pomocy w wyrobieniu
dokumentow, pomocy w uzyskaniu ré6znego rodzaju §wiadczen, motywowaniu do podjecia leczenia
odwykowego, pomocy w nawigzaniu kontaktu z osrodkami leczenia uzaleznien, wspieraniu 0sob
poddajacych sig terapii.

Punkt dziatat od poniedziatku do soboty w nastepujacych godzinach: poniedziatek 10:00 —
14:00, wtorek-sobota 8:00 — 12:00. Punkt ,,Przytulisko” spetiat role miejsca ,,pierwszego kontaktu”
z osobami potrzebujacymi. Nie byt to tylko kontakt z instytucja, ale przede wszystkim spotkanie z
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osoba, ktora zyczliwie rozeznala rzeczywistg sytuacj¢ potrzebujacego 1 pomogta mu znalez¢ droge
do pokonania jego problemow. Jesli pomoc nie mogla by¢ udzielona w ramach Punktu, osoba
zainteresowana uzyskala niezbedne informacje o instytucjach i organizacjach kompetentnych w
danej sprawie.

W ramach projektu prace metoda streetworkingu $swiadczyta 1 osoba zatrudniona na umowe
zlecenie od maja 2018 r., ktéra przepracowala miesiecznie 125 godzin. Osoba ta posiadata
doswiadczenie w pracy z osobami bezdomnymi. Waznym elementem pracy streetworkera byla stata
wspotpraca z innymi stuzbami, gtéwnie z Osrodkami Pomocy Spotecznej, Policja, Pogotowiem

Ratunkowym, Osrodkami Leczenia Odwykowego itp.

Cel glowny projektu

Poprawa jakosci zycia i doprowadzenie do zmiany postawy oraz sposobu myslenia wérdéd osob

bezdomnych 1 zagrozonych bezdomnoscig.

Gléwne zadania programu :

1. Szeroki dostep do informacji o mozliwos$ciach skorzystania z systemu pomocy spoteczne;j.

2. Rozbudzanie zaufania i motywacji do korzystania z pomocy.

3. Uswiadomienie potrzeb jednostki.

4. Stymulowanie spotecznie pozadanych zachowan.

5. Szeroki dostep do narzedzi i instrumentdw reintegracji spotecznej i zawodowe;.

6. Systematyczne interdyscyplinarne wsparcie 0soOb nieobjetych dzialaniami systemu pomocy
spoteczne;.

7. Zwigkszenie czestotliwosci kontaktu z osobami z obszaru wykluczenia spotecznego.

8. Wilaczanie osob bezdomnych do systemu pomocy spotecznej i innych instytucji polityki
spoleczne;.

9. Zwigkszenie dostgpnosci informacji, a przez to zwigkszenie skutecznosci wsparcia.

10. Cyklicznos$¢ kontaktow oraz monitorowanie i wzmacnianie postepow klienta

wINajwazniejszy jest kontakt, kiedy masz kontakt, moiesz zrobi¢ wszystko”

» Odmowa przyjecia pomocy nie zwalnia nas 7 obowiazku nieustannego ponawiania oferty pomocy”
Misja streetworkera : docieranie do 0sob bezdomnych i zagrozonych bezdomno$cia, praca z nimi w

kierunku pozytywnych zmian, rozumianych jako cheé¢ zmiany sposobu zZycia, wspotpraca z osoba,

wykorzystujac jej zasoby i potencjat sSrodowiska lokalnego.
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Sposoby pracy w ramach programu

1. Praca z klientem — nawigzanie, podtrzymanie, rozwijanie i wygaszanie kontaktu

a) pierwszy kontakt — ocena sytuacji — potrzeba interwencji/nastawienie na prace dtugofalowe

b) wzbudzenie zaufania

c¢) rozbudzenie i uswiadomienie potrzeb

d) zmiana z perspektywy ,.tu i teraz” na myslenie przysztosciowe

e) przekazywanie rzetelnej informacji o systemie pomocy

f) wspdlne ustalenie planu dziatania w oparciu o zasoby jednostki ze $rodowiska —urealnienie
potrzeb

g) motywowanie do realizacji planu

h) przekazanie kontaktu

1) wlaczenie klienta do systemu pomocy

J) wspolpraca klienta z systemem

k) monitoring sytuacji klienta

1) stopniowe wygaszanie kontaktu — usamodzielnianie od pomocy streetworkera

2. Praca z wlaSciwymi instytucjami

a) ustalenie regul wspotpracy i kompetencji

b) wymiana 1 obieg informacji

c) interwencja w sytuacji zagrozenia na zasadzie wspotpracy
d) uswiadomienie i pokazanie aktualnego obrazu problemu
e) wspolna praca nad zmiana stereotypu osoby bezdomne;

f) przekazywanie rzetelnej wiedzy spotecznosci lokalnej na temat pomocy osobom bezdomnym.

Miejsca, w ktorych streetworker poszukiwal osob bezdomnych to: dworzec kolejowy 1 autobusowy
oraz ich okolice, tereny ogrodkow dziatkowych, garaze, kanaly i wezly cieptownicze, ulice,
pustostany, budynki do rozbiérki, lasy i parki, klatki schodowe, piwnice, strychy, $mietniki,

ztomowiska.

2. Dokumentacja streetworkingu

Jednym z wymaganych dokumentéw, ktore dotyczg streetworkingu jest KARTA KONTAKTU

wypetiana kazdorazowo przy nowym kontakcie z osobg bezdomng. Przy tworzeniu dokumentacji
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zachowana jest naczelna zasada, ze dokumentacja stuzy¢ ma przede wszystkim samej pracy
streetworkerow, nalezy ja zatem ograniczy¢ do niezbednego minimum. Zasada dokumentowania
pracy streetworkeroOw jest uzytecznoscig i daje mozliwos¢ jej wykorzystywania czy to do celow

samej pracy, czy prowadzenia statystyk, nadzoru itp.

2. Kwestie zwigzane z zatrudnieniem
Formy zatrudnienia

Praca streetworkera realizowana byta w formie umowy zlecenie.

Impreza integracyjna dla dzieci ,,Koniec wakacji juz ostatnia szansa

na podroz po Polsce”

Impreza integracyjna ,, Koniec wakacji juz...ostatnia szansa na podréz dookota $§wiata”
zorganizowana z inicjatywy pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej. Organizatorami imprezy
byli Oérodek Pomocy Spotecznej, GKRPA, SDS w Strzelcach Opolskich. Impreza odbyta si¢ w
dniu 31.08.2018 na boisku MOS ul. Strzelcow Bytomskich Udzial w niej wzi¢to 250 dzieci z rodzin
dysfunkcyjnych wnioskowanych do udzialu przez pracownikdéw socjalnych, wynikajacych z
rozpoznania §rodowiska.

Impreza miata charakter otwarty z uwagi na funkcje spgdzania czasu wolnego, rozwini¢cia
$wiatopogladu, motywacji do poprawy zmiany zachowania, ograniczenia zjawiska wykluczenia
spolecznego.

W trakcie imprezy odbyta si¢ zabawa z Wodzirejem , ktory prowadzit liczne zabawy dla dzieci
z nagrodami. Warsztaty r¢kodzieta dla rodzicow 1 dzieci ,, Zrob mi Mamo lalke szmacianke”
prowadzone przez Srodowiskowy Dom Samopomocy oraz ,,Czym skorupka za mtodu...Babcia Cig
nauczy — prowadzone przez uczestniczki Klubu Seniora cieszyly si¢ wielkim zainteresowaniem.
Ponadto konkursy plastyczne, pokaz sprzetu policyjnego, tresura psOw 1 poczgstunek uatrakcyjnity

impreze
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Warsztaty dla rodzicéw i1 dzieci : Zrob mi Mamo lalke szmacianke”
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Wystepy 1 zabawy dla dzieci

Malowanie twarzy — Wesota buzka”
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.
Pokaz tresury psow Policyjnych
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Zabawa z wodzirejem: Przecigganie liny

N | | Swiatowy Dzien Ubostwa”

Osrodek Pomocy Spotecznej razem z parafig §w. Wawrzynca oraz parafig pw. Podwyzszenia Krzyza
Swietego wlaczyt si¢ w obchody Swiatowego Dnia Ubodstwa. W Klubie Seniora przy
ul. Parafialnej oraz na stotowce Strzeleckiej Spotdzielni Socjalnej przy ul. Kard. Wyszynskiego, od
10:00 do 17:00 byly wydawane positki.

Podczas wydawania positku rozdawano przechodniom informatory o instytucjach pomagajacych

osobom potrzebujacym.

AKCJA SPOLECZNA Bezpieczne zycie ,,KOPERTA ZYCIA”

Bezpieczne zycie , KOPERTA ZYCIA” to akcja skierowana do osob w podesztym wieku oraz
przewlekle chorych . W ramach kampanii przygotowano ,, koperty zycia”, ktére zawieraja
najwazniejsze informacje o przebytych i aktualnych chorobach, przyjmowanych lekach oraz inne

niezbedne informacje np. dotyczace rodziny.

Koperty Zycia sa dostepne w Oérodku Pomocy Spotecznej, w Urzedzie Miejskim oraz u soltysow.
Do konca grudnia 2018 r. wydano 1 248 kopert.
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Realizacja porozumienia o wspolpracy z stowarzyszeniem QUISISANA na rzecz osob

pokrzywdzonym przest¢pstwem

W ramach porozumienia o wspotpracy zawartego 20 marca 2017 r. pomiedzy stowarzyszeniem
Quisisana a Osrodkiem Pomocy Spotecznej realizowano projekt w zakresie udzielania pomocy
prawnej i psychologicznej osobom pokrzywdzonym przestgpstwem oraz zwigkszono dostgpnosé
tych o0s6b do specjalistycznej pomocy.
Porady udzielane byly bezptatnie.

e prawnik : w piatki w godz.7.30 — 10.30

e psycholog: w czwartki w godz.11.00 — 14.00
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REALIZACJA PROGRAMU OPERACYJNEGO POMOC ZYWNOSCIOWA 2014-2020
EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU POMOCY NAJBARDZIEJ POTRZEBUJACYM
REALIZOWANY W PODPROGRAMIE 2017

Celem Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014 — 2020 jest dotarcie z pomoca
zywnos$ciowg do grup oséb najbardziej potrzebujacych w catej Polsce. Od 01 sierpnia 2018 roku
Osrodek realizuje Podprogramu 2018, w ramach ktérego osoby najbardziej potrzebujace z terenu
gminy korzystaja ze wsparcia w postaci zywnosci, jak rowniez mozliwosci uczestniczenia w r6znych
dzialaniach wspierajacych, edukacyjnych i wlaczajacych. Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa
2014 — 2020 jest wspofinansowany z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym.
Do konca 2018 roku w O$rodku Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich, osoby ktore zostaly
zakwalifikowane do otrzymania pomocy, skorzystaly ze wsparcia w postaci zywnosci, ktora
cyklicznie byla  dystrybuowana w formie paczek zywnosciowych co miesiagc w dwoch

wyznaczonych dniach.

Procz wsparcia zywnosciowego, Osrodek Pomocy Spotecznej, realizowat dzialania towarzyszace.
Osoby korzystajace ze wsparcia Programu braty udzial w ciekawych warsztatach edukacyjnych
dotyczacych wzmacniania samodzielno$ci i kompetencji w zakresie prowadzenia gospodarstwa

domowego oraz warsztatach kulinarnych.

Pomoc zZywnosciowa, w postaci paczki zZywnosciowej moze by¢ przekazywana osobom
spetniajacych kryteria kwalifikowalnosci do statusu osoby najbardziej potrzebujacej, tj.: 0sob
1 rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, spelniajacych kryteria okreslone w art. 7
ustawy o pomocy spotecznej 1 ktérych dochdd nie przekracza 200% kryterium dochodowego
uprawniajacego do skorzystania z pomocy spotecznej (1268 zt dla osoby samotnie gospodarujace;j
1028 zt dla osoby w rodzinie, od 1 pazdziernika 2018 r. odpowiednio 1402,00 zt i 1056,00 zt), na

podstawie zakwalifikowania przez tut. Osrodek Pomocy Spoteczne;.

W ramach realizacji programu odbyly si¢ warsztaty edukacji ekonomicznej w trakcie ,ktorych
beneficjenci programu mogli naby¢ wiedzg w zakresie prawidtowego gospodarowania $rodkami

finansowemu dzigki wsparciu w formie produktéw zywnosciowych.
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Warsztaty odbyly si¢ w ramach dziatan towarzyszacych realizacji Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnoéciowa 2014-2020 Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym przez Bank
Zywnoséci w Opolu z siedziba w Luboszycach.
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Sprawozdanie czesciowe z dystrybucji artykutéw spozywczych Zatacznik nr 9
za rok kalendarzowy 2018 Sprawozdanie z dystrybucji

Podprogram 2018

1. Zestawienie ilosci poszczegodlnych artykutéw spozywczych przekazanych osobom najbardziej potrzebujacym

g ;® art. warzywne i owocowe art. skrobiowe art. mleczne art. migsne cukier dania
Nazwa Organizacji thuszcze
gotowe
@ © = 2 c = = X © > ) = Q > 2
N X = © = o c c © = N © > o=
~ 3 |58 . o3 5Z| 6w = o o =R S 9 o 2 s 3 5 3 SBNE 2 e 3 2 Liczba oséb
[ Q2 | € o o T 3 S5 53T 2 ] = 2l s 5 > < 5 ] 29 29 |JF 32 a2 |33 ) QOE
H |33 > g5 s 2 S8 |8z > 2 25 &8 RS = £ c X s Bfo ) $=})8z & objeta
o £ 2| sE 23| 82| =522 2| 2g| &TE il §e| Hg| &£g| gegfE=w© 2023 g~ E omoc
©E g|28 “ E T s g E 3 3 3| E 3 s X g |, Ppomeea
’ Y Y Y Y ] Y T Y Y T T, Y Y Y Y T Y Y T T, Y zZywnosciowq
ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢ ilos¢
(w (w (w (w tys (w (w tys (w (w (w (w (w tys (w (w (w (w (w (w (w (w (w tys (w
tonach) | tonach) | tonach) litrow) tonach) litrow) tonach) | tonach) | tonach) | tonach) litrow) tonach) | tonach) | tonach) | tonach) | tonach) | tonach) | tonach) | tonach) litrow) tonach)
llo$¢ ogdtem art.
o o o ©0 n o o o o o o o o o o © o 1) o o o o
spozywczego przekazanego =] o I} N o =] S S n © =] ] N o — S n S =] =} S
. - < < LN < ™ N — o a n < < © %) < o N 0 o N o Sy
osobom najbardziej < < N ) o < 0 o © — [3a) < N ) © =) ~ ~ o o)) =) a
. < < ™ — ™ N ~ =) ~ ~ =] < © o0 ~ (=] o0 o (=] [=] (=] n
potrzebujacym (t/tys.) c c o o o o o o o o Y c o o o = o - =y - =
(wskaznik produktu)
o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
S S =] =] S =] S S =] S S =] =] =] =] S =] S S =] S
. S =] =] =] =] S S =] =] S S S S S =] S S S S S S
Protokoty strat: S S S S S S S S S S S S ) S S S S S S S S
= = = = = = = = = = = 2 = = = = 2 2 = = =
o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
o o ©0 n o o o o o o o o o o © o ™ o o o o
s/ sl 2| § | &g |&|c|g|&g|&|S|g |5 |8 |3 |c|2|8|8 |2 ]| s 3
Razem (wydanie + straty) < < n =) ™ < 0 S © — ™ < N ] ) S ~ ~ S ) S [\
<. <. ot s ot n N < N N © <. © M3 N Q M3 Q Q < Q o
o o o o o o o o o o — o o o o o o — o — o

llo$¢ zywnosci z POPZ Podp 2018 8,96610 |ton

105




Sprawozdanie z dzialalnoSci
Osrodka Pomoc Spolecznej w Strzelcach Opolskich za 2018r

Ponadto Osrodek realizowat Umowe na przekazanie produktéw rolnych dla oséb potrzebujacych w
ramach ktorej otrzymano 20,461 ton jablek o wartosci 30 282,28 zt oraz umowe zawarta z Bankiem
Zywnoéci w Opolu w ramach wspoltpracy w programie ,Nie Marnuj Jedzenia” — gdzie otrzymano

5,503 ton artykuldw spozywczych o tacznej wartosci 35 618,02 zt.

Osrodek Pomocy Spotecznej od 30 pazdziernika 2018 roku rozpoczal wspolprace z siecig
»BIEDRONKA” celem odbioru artykutéw spozywczych z bardzo krétkim terminem waznoSci.
Artykuty te przekazywane sg osobom korzystajagcym z pomocy spotecznej. Ilos¢ przekazanych

artykutow wyniosta 1,462 tony na taczng wartos¢ 14 273,00 zt.

VI Praca socjalna

Praca socjalna to dzialalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom

we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnos$ci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie
odpowiednich rdl spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.
Jednym z gléwnych zadan OPS w zakresie pomocy spotecznej jest wtasnie praca socjalna.
Praca ta dotyczy w zasadzie kazdej rodziny zglaszajacej si¢ do Osrodka. Jest to jedna
z bardzo waznych i pracochtonnych form pomocy, polegajaca przede wszystkim na dotarciu
do $wiadomosci klienta, ze pracownik socjalny jest osobg , ktora moze mu pomoc, pod warunkiem,
7Ze z jego strony wystapi zaangazowanie si¢ w proces zmian. Pracownicy socjalni wplywaja
na zmiang¢ zycia indywidualnych osob oraz rodzin, ktorym pomagaja w przypadkach nagltych sytuacji
kryzysowych jak 1 codziennych, osobistych problemow. Pracownik socjalny jest po czesci
prawnikiem, pedagogiem, psychologiem, pielggniarka, doradcg czy po prostu cierpliwym stuchaczem.
Praca socjalna jest ukierunkowana na przywrdcenie utraconej lub ograniczonej zdolnosci
samodzielnego funkcjonowania osoby lub rodziny. To dziatalno$¢ utatwiajaca klientom adaptacje
w zmieniajacych si¢ warunkach zycia. Jej celem jest umozliwienie osobom i rodzinom zdobycie
niezaleznos$ci w zabezpieczeniu warunkow niezbednych dla prawidtowej egzystencji.
Pracownicy socjalni pomagaja w skompletowaniu dokumentow w celu: uzyskania zasitku
pielegnacyjnego, dodatku mieszkaniowego, $wiadczen rodzinnych, ustalenia prawa do emerytury lub

renty. Umozliwiajg klientom bezptatng konsultacje z prawnikiem, psychologiem w zalezno$ci
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od potrzeb. Kieruja do Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej, Powiatowej Komisji ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci.
Wspotpracuja z pedagogami szkolnymi, sagdem rodzinnym, kuratorami zawodowymi i spotecznymi,
Policja, Zaktadami Karnymi, lekarzami.

Jedng z metod pracy socjalnej to kontrakt socjalny. W kontrakcie socjalnym opracowuje
si¢ ocen¢ sytuacji klienta oraz formutuje cele, ktore ma osiggna¢ dla przezwycig¢zenia trudnej sytuacji
zyciowej. Narzegdzie to okre§la rowniez uprawnienia i zobowigzania stron (pracownika socjalnego
oraz klienta ubiegajacego si¢ o pomoc), w ramach wspolnie podejmowanych dziatan.

Odmowa zawarcia lub niedotrzymanie jego postanowien przez osob¢ lub rodzing moze
stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania $wiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu §wiadczenia

lub wstrzymania $wiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej

VIIT PODSUMOWANIE DZIAEALNOSCI OSRODKA

Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich na dzien 31.12.2018 r. zatrudniat
48 pracownikow.
Kierownik — 1 osoba
Dzial pomocy Srodowiskowej:

10 - pracownikow socjalnych, realizuje zadania wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej
miedzy innymi do zadan pracownika socjalnego nalezy:

— przeprowadzanie wywiadow srodowiskowych w miejscu zamieszkania klientow Osrodka;

— prowadzenie pracy socjalnej;

— udzielanie informacji, wskazéwek 1 pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych
osobom, ktore dzieki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwigzywac problemy bedace
przyczyna trudnej sytuacji zyciowej; skuteczne postugiwanie si¢ przepisami prawa w realizacji
tych zadan;

— pomoc w uzyskaniu dla oséb bedacych w trudnej sytuacji zyciowej poradnictwa dotyczacego
mozliwosci rozwigzywania probleméw 1 udzielania pomocy przez wlasciwe instytucje
panstwowe, samorzadowe 1 organizacje pozarzadowe oraz wspieranie w uzyskiwaniu pomocy;

— pobudzanie  spotecznej  aktywno$ci i  inspirowanie  dzialan = samopomocowych
w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych osob, rodzin, grup i sSrodowisk spotecznych;

— wspoOtpraca 1 wspoldziatanie z innymi specjalistami w celu przeciwdzialania
1 ograniczania patologii 1 skutkow negatywnych zjawisk spotecznych, tagodzenie skutkéw
ubostwa;

3 — pracownikéw, ktorzy na podstawie przeprowadzonych wywiadow srodowiskowych

zgodnie z zatwierdzonym planem pomocy przez kierownika wydaja decyzje administracyjne w
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sprawie przyznania lub odmowy $wiadczen z pomocy spotecznej, sporzadzaja sprawozdania z
dziatalnosci O$rodka, udzielonych §wiadczen oraz inne sprawozdania lub informacj¢. W dziale tym
prowadzi si¢ rowniez wyplate §wiadczen zgodnie z harmonogramem wyptat.

2 - asystentéow rodziny, ktorzy przyznawani byli rodzinom przezywajacym trudnosci w
wypetianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Zadaniem asystenta jest ufatwianie rodzicom
wypetnianie rol spotecznych aby doprowadzi¢ do osiggnigcia podstawowej stabilizacji zyciowe;j i nie
dopusci¢ do umieszczenia dzieci poza rodzinom w placéwkach lub rodzinach zastepczych. W roku
2017 r objetych pomocg asystenta byty tacznie 24 rodziny.

1 — pracownik, realizuje zadnie wtasne gminy jakim jest pomoc w formie przyznawania dodatku

mieszkaniowego.

Dzial ustug opiekunczych:

Realizuje zadania wtasne o charakterze obowigzkowym wynikajace z ustawy o pomocy
spotecznej, tj. organizuje 1 $wiadczy ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne w miejscu
zamieszkania oraz kieruje osoby wymagajace calodobowej opieki do domu pomocy spotecznej
1 ustala odpfatno$ci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu. Zadnia realizowane sa przez
13 pracownikéw, w tym: 8 opiekunek wykonujacych prace w terenie (opieka nad osobami starszymi,
chorymi, niepelnosprawnymi), 2 rehabilitantow — §wiadcza ustugi rehabilitacyjne w miejscu
zamieszkania podopiecznych, 1 Pielegniarka $wiadczaca ustugi specjalistyczne zlecone,

2 pracownikow obstugi (w tym 1 pracownik socjalny)

Dzial Swiadczen Spolecznych ( zasitki rodzinne, fundusz alimentacyjny, $wiadczenie
wychowawcze, §wiadczenie ,,Dobry start” stypendia socjalne):

Realizuje zadania zgodnie z ustawa o $wiadczeniach rodzinnych, o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, pomocy materialnej dla
uczniéw uregulowanej w ustawie z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2018r, poz.
1457 ze zm.) i w Regulaminie udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw
zamieszkatych na terenie Gminy Strzelce Opolskie — uchwalony Uchwalg Rady Miejskiej z dnia 27

kwietnia 2005r. W dziale pracuje 4 pracownikéw.

Dzialy obstugi administracyjne;j:
Dzial Finansowo-Ksiegowy — 3 osoby
Pozostate stanowiska
— Administrator — 1 osoba
— Kadry - ptace — 2 osoby
— Centrum Wsparcia Spotecznego 5 oséb (Klub Senior+ — 3 osoby, Mieszkania chronione — 2
osoby)
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— pracownik sekretariatu i organizacji — 2 osoby

— pracownik gospodarczy — 1 osoba

Osrodek Pomocy Spotecznej w 2018 roku jak co roku zorganizowat spotkania oplatkowe
w stoléwce Strzeleckiej Spotdzielni Socjalnej w Strzelcach Op. dla 0s6b samotnych i starszych
z terenu gminy Strzelce Opolskie. W spotkaniach tych wzigto udzial ok. 250 os6b. Natomiast osoby
samotne, nie mogace uczestniczy¢ w spotkaniach ze wzgledu na stan zdrowia otrzymaly paczki
$wigteczne . Paczki $wigteczne otrzymaty rowniez osoby korzystajace z ustug opiekunczych.

Osrodek Pomocy Spotecznej poprzez udzielanie wsparcia, okazujac szacunek, akceptacje,
zrozumienie i trosk¢ pomaga mieszkancom gminy Strzelce Opolskie odzyska¢ zaufanie we wiasne

mozliwosci 1 wiar¢ w mozliwo$¢ wyjscia z sytuacji kryzysowe;.

Osrodek Pomocy Spotecznej na rzecz mieszkancow gminy Strzelce Opolskie wykonywat
zadania, ktorych celem bylo to aby:

1) dzieci 1 mlodziez szkolna, ktéra wymaga pomocy w formie goracego positku taka pomoc
otrzymata,

2) seniorzy mieli godng, radosng i aktywng staros¢,

3) osoby niepelnosprawne i osoby chore psychicznie nie byly marginalizowane przez spoleczenstwo
ale aktywnie uczestniczyly w zyciu, poprzez uczestnictwo w zaj¢ciach organizowanych przez
Srodowiskowy Dom Samopomocy,

4) zapobiega¢ bezdomno$ci poprzez szybkie reagowanie ( kierowanie do Doméw Pomocy
Wzajemnej ,,BARKA”),

5) wustugi opiekuncze realizowane w $rodowisku dla mieszkancow gminy Strzelce Opolskie
przedtuzyty im mozliwos¢ funkcjonowania w srodowisku lokalnym,

6) osoby ubogie 1 nieubezpieczone miaty dostep do bezptatnych §wiadczen zdrowotnych
w przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia,

7) osoby potrzebujace miaty zapewniony positek oraz niezb¢dne ubranie.

Z analizy dziatalnosci OPS wynika, ze wypracowane na przestrzeni ostatnich lat formy
pomocy 1 wspolpracy z organizacjami pozarzagdowymi pozwolilty na zminimalizowanie negatywnych
skutkow przemian spoteczno — gospodarczych, a takze na realizacj¢ zadan postawionych przed
pomocga spoteczng, zarowno na poziomie lokalnym, jak rowniez i na poziomie rodziny i jednostki.
Takie rozwigzania majag na celu pomoc osobom w przezwyciezaniu trudnej sytuacji zyciowej
1 doprowadzenie ich w miar¢ mozliwosci do usamodzielnienia. Praca w Osrodku nie jest typowa pracg
biurowa, lecz praca skoncentrowang glownie na ludzi i ich problemy. Niejednokrotnie jestesmy

$wiadkami traumatycznych historii Zyciowych i pomimo zaangazowania instytucji pomocy spoleczne;j
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1 jej pracownikdw, nie zawsze udaje nam si¢ rozwigza¢ problemy o0sob bedacych naszymi
podopiecznymi zgodnie z zamierzeniami. Niestety coraz cze¢$ciej korzystanie z pomocy materialnej
sprzyja tworzeniu postaw roszczeniowych i zjawisku uzaleznienia od instytucji pomocowej, polega
to migdzy innymi na zrzuceniu odpowiedzialnosci za los swdj 1 swoich bliskich na innych. Naszym
zadaniem jest wspieranie a nie wyreczanie osOb 1 ich rodzin w wysitkach zmierzajacych
do zaspakajania podstawowych potrzeb zyciowych, umozliwiajac im zycie w warunkach
odpowiadajacym godnosci cztowieka. Tylko wspolne dziatanie wielu instytucji i oséb daje szans¢ na
kompleksowa 1 dtugofalowa pomoc osobom w trudnej sytuacji. Praca na rzecz oséb potrzebujacych to
nie tylko liczby przyznanych i wyplaconych $wiadczen. To pomoc w rozwigzywaniu wielu
skomplikowanych spraw zyciowych. Wazng role¢ w niesieniu pomocy odgrywaja osoby nie zwigzane
zawodowo z pomocg spoteczng. Sa to migdzy innymi sasiedzi, soltysi, radni i wielu innych ludzi,
ktorzy potrafig dostrzec rdznego rodzaju zagrozenia informujac o tym na biezgco Osrodek Pomocy

Spoteczne;.

WNIOSKI

Bioragc pod uwage potrzeby mieszkancow gminy Strzelce Opolskie w zakresie pomocy
spotecznej beda kontynuowane dotychczas realizowane dziatania, programy, strategie i projekty, takie
mi¢dzy innymi jak Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Gminie Strzelce Opolskie
na lata 2016-2020, Strategia Rozwigzywania Probleméw Bezdomnos$ci w Gminie Strzelce Opolskie
na lata 2013-2020, Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 Europejskiego Funduszu
Pomocy Najbardziej Potrzebujacym realizowanego w Podprogramie 2018, Program Wieloletni
,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA” realizowany do konca roku 2018 a od
01.01.2019 jest realizowany — wieloletni rzadowy program "Positek w szkole i w domu" na lata 2019-

2023.
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