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Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2019-2021 zostat przyjety uchawatg Rady Miejskiej - Nr
X/108/2019 z dnia 29 maja 2019 r. Program zostat opracowany na podstawie art. 176 pkt 1 ustawy z
dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2018 r. poz. 998 z
pdin. zm.). Stuzy wspieraniu rodzin, ktére przezywajg trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekurnczo-
wychowaweczych.

Podstawowym zatozeniem Programu Wspierania Rodziny byto utworzenie spdjnego systemu
wsparcia dla dzieci i rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych, w celu przywrdcenia im zdolnosci do prawidtowego funkcjonowania, poprzez prace
z rodzing oraz zapewnienie pomocy w opiece i wychowaniu dzieci. Dziatania realizowane w ramach
programu majg byé skoncentrowane na dzieciach i catych rodzinach, réwniez w takich sytuacjach,
gdy dzieci zostang umieszczone poza rodzing biologiczng, w celu odzyskania przez nig funkcji
opiekuniczych. Program jest wiec adresowany do rodzin z dzie¢mi, ktére przezywajq trudnosci w
realizowaniu funkcji opiekuiczo — wychowawczej. Cze$¢ dziatan skierowana jest réwniez do
specjalistdw pracujgcych z rodzinami objetymi pomoca.

Zadania realizowane w ramach programu wchodzg w zakres Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych w Gminie Strzelce Opolskie i zaktadajg dziatania zorientowane na zabezpieczenie
potrzeb, tworzenie pozytywnego srodowiska wychowawczego i poprawe jakosci zycia dzieci i rodzin,
jak réwniez podejmowanie interwencji i objecie opieka w sytuacjach zagrozenia dobra dziecka.

Gminny Program Wspierania Rodziny dla Gminy Strzelce Opolskie na lata 2019-2021 to
usystematyzowana, dtugoterminowa i perspektywiczna koncepcja polityki spotecznej, majgca na
celu podniesienie efektywnosci oraz skutecznosci dziatan podejmowanych przez Osrodek Pomocy
Spotecznej na rzecz rodzin zamieszkujgcych w Gminie Strzelce Opolskie.

REGULAC]JE PRAWNE

Kierunki zawarte w Gminnym Programie Wspierania Rodziny na lata 2019-2021 oraz planowane
w ich ramach przedsiewziecia sg zgodne z kierunkami dziatan zawartymi w dokumentach
strategicznych, opracowanych i realizowanych na poziomie gminnym, tj.

o Strategig Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych w Gminie Strzelce Opolskie na lata 2016-
2020,

o Gminnym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2016-2020,

. Gminnym Programem Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2019-2021,

. Gminnym Programem Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych na rok 2019.

Program skupia sie przede wszystkim na wsparciu rodziny poprzez pomoc spofeczng, poniewaz
znaczng cze$¢ zadan opieki nad dzieckiem i rodzing realizujg zatrudnieni w pomocy spotfecznej
pracownicy socjalni oraz asystent rodziny.



PRACA SOCJALNA

Praca socjalna to dziatalnos¢ zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu
lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenistwie poprzez petnienie odpowiednich rél
spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajgcych temu celowi. Jednym z gtéwnych zadan OPS w
zakresie pomocy spotecznej jest wtasnie praca socjalna. Praca ta dotyczy w zasadzie kazdej rodziny
zgtaszajacej sie do Osrodka. Jest to jedna z bardzo waznych i pracochtonnych form pomocy,
polegajgca przede wszystkim na dotarciu do $swiadomosci klienta, ze pracownik socjalny jest osobg ,
ktdra moze mu pomdéc, pod warunkiem, ze z jego strony wystgpi zaangazowanie sie w proces zmian.
Pracownicy socjalni wptywajg na zmiane zycia indywidualnych oséb oraz rodzin, ktérym pomagaja w
przypadkach nagtych sytuacji kryzysowych jak i codziennych, osobistych problemdéw. Pracownik
socjalny jest po czesci prawnikiem, pedagogiem, psychologiem, pielegniarka, doradcg czy po prostu
cierpliwym stuchaczem. Praca socjalna jest ukierunkowana na przywrdcenie utraconej lub
ograniczonej zdolnosci samodzielnego funkcjonowania osoby lub rodziny. To dziatalno$¢ utatwiajgca
klientom adaptacje w zmieniajacych sie warunkach zycia. Jej celem jest umozliwienie osobom i
rodzinom zdobycie niezaleznosci w zabezpieczeniu warunkdéw niezbednych dla prawidtowej
egzystencji. Pracownicy socjalni pomagajg w skompletowaniu dokumentéw w celu: uzyskania zasitku
pielegnacyjnego, dodatku mieszkaniowego, swiadczen rodzinnych, ustalenia prawa do emerytury lub
renty. Umozliwiajg klientom bezptatng konsultacje z prawnikiem, psychologiem w zaleznosci od
potrzeb. Kierujg do Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej, Powiatowej Komisji ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci.
Wspodtpracujg z pedagogami szkolnymi, sagdem rodzinnym, kuratorami zawodowymi i spotecznymi,
Policjg, Zaktadami Karnymi, lekarzami. Jedng z metod pracy socjalnej to kontrakt socjalny. W
kontrakcie socjalnym opracowuje sie ocene sytuacji klienta oraz formutuje cele, ktére ma osiggnac
dla przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej. Narzedzie to okresla réwniez uprawnienia i
zobowigzania stron (pracownika socjalnego oraz klienta ubiegajgcego sie o pomoc), w ramach
wspdlnie podejmowanych dziatan. Odmowa zawarcia lub niedotrzymanie jego postanowien przez
osobe lub rodzine moze stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania Swiadczenia, uchylenia decyzji o
przyznaniu swiadczenia lub wstrzymania swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej.
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ASYSTENT RODZINY

Asystentura rodziny polega na towarzyszeniu rodzinie z dzieémi w poszukiwaniu rozwigzan trudnej
sytuacji zyciowej z wykorzystaniem mocnych stron cztonkédw rodziny, zasobdw rodziny pochodzenia
i rodziny dalszej, spotecznosci lokalnej i zasobdw instytucjonalnych. Gtéwnym celem asystentury jest
podniesienie umiejetnosci opiekunczo — wychowawczych, prowadzenia gospodarstwa domowego,
radzenia z sytuacjami dnia codziennego rodzicow lub opiekundéw dzieci. Efektem powinno by¢
odzyskanie przez osoby przyjmujace pomoc, kontroli nad wtasnym zyciem, ktére pozwala im by¢
samodzielnym oraz tak wypetnia¢ role rodzica, aby srodowisko rodzinne sprzyjato bezpieczerstwu
i rozwojowi dzieci. Do funkcji asystenta rodziny zalicza sie funkcje wsparcia psychiczno-
emocjonalnego, diagnostyczno-monitorujgcg, opiekunicza, doradczg, mediacyjng, wychowawczy,
motywujgco — aktywizujaca, koordynacji dziatan skierowanych na rodzine. Zakres zadan asystenta
rodziny obejmuje cztery obszary: bezposrednig prace z rodzicami, bezposrednig prace z dzie¢mi,
dziatania posrednie realizowane na rzecz dziecka i rodziny, organizacje wtasnego warsztatu pracy.

Proces przydzielania asystenta do rodziny jest uregulowany w ustawie o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. W przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotfecznej powezmie informacje
o rodzinie przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekurczo - wychowawczych, pracownik
socjalny przeprowadza w tej rodzinie wywiad srodowiskowy, na zasadach okreslonych w ustawie
0 pomocy spotfecznej. Po przeprowadzeniu wywiadu pracownik socjalny dokonuje analizy sytuacji
rodziny. Jezeli z tej analizy wynika koniecznos$¢ przydzielenia rodzinie asystenta rodziny, pracownik
socjalny wystepuje do kierownika osrodka pomocy spotecznej z wnioskiem o jego przydzielenie. Po
otrzymaniu wniosku kierownik osrodka pomocy spotecznej przydziela rodzinie asystenta rodziny.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach Opolskich zatrudnia dwdch asystentéw rodziny. Wsparciem
zich strony w 2018 r. byto objetych 32 rodziny, a w 2019 r. - 36 rodzin.

Liczba rodzin korzystajgcych z ustug asystentdw rodziny, z tego: | 21
do 3 miesiecy 4
powyzej 3 do 12 miesiecy 10
powyzej 1 roku 7
Przecietny czas pracy asystenta z rodzing? 18
Liczba rodzin, z ktdrymi asystent rodziny zakorfczyt prace, w

tym: 8
ze wzgledu na osiggniecie celow 8
ze wzgledu na zaprzestanie wspotpracy przez rodzine 0
ze wzgledu na brak efektow 0
ze wzgledu na zmiane metody pracy 0
Liczba rodzin, ktore korzystaty z ustug asystentdw rodziny? 36




PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE

Realizacja porozumienia o wspodtpracy z stowarzyszeniem QUISISANA na rzecz oséb pokrzywdzonych
przestepstwem. W ramach porozumienia o wspdtpracy zawartego 10 czerwca 2019 r. pomiedzy
stowarzyszeniem Quisisana a Osrodkiem Pomocy Spotecznej realizowano projekt w zakresie
udzielania pomocy prawnej i psychologicznej osobom pokrzywdzonym przestepstwem oraz
zwiekszono dostepnosé tych osdb do specjalistycznej pomocy. Porady udzielane byty bezptatnie.
Z pomocy prawne] skorzystato 45 oséb, z pomocy psychologicznej 64 osoby. Projekt byt realizowany
do 31.12.2019.

Punkt konsultacyjno-informacyjny

W budynku Srodowiskowego Domu Samopomocy przy ul. Habryki dziatla punkt konsultacyjny
w ramach ktdérego sg udzielane porady z zakresu pomocy prawnej i pomocy psychologicznej.
Z pomocy mogg skorzysta¢ osoby uzaleznione od alkoholu, narkotykéw i innych uzywek,
pokrzywdzeni przemocg w rodzinie, i inni potrzebujgcy wsparcia. Punkt dziata w srody i czwartki od
godziny 16.00 do 19.00. Porady udzielane sg bezptatnie.

PLACOWKI WSPARCIA

Pomocy w wychowaniu i opiece nad dzieémi $wiadczg réwniez placowki wsparcia dziennego.
Zgodnie z zatozeniami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej placowki wsparcia
dziennego mogg by¢ prowadzone:

1) w formie opiekunczej (tj. kot zainteresowan, swietlic, klubéw i ognisk wychowawczych),

2) w formie specjalistycznej, realizujgcej zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne,
korekcyjne, kompensacyjne oraz logopedyczne; oraz indywidualne programy korekcyjne,
psychokorekcyjne lub psychoprofilaktyczne, w szczegdlnosci terapie pedagogiczng,
psychologiczng i socjoterapie.

3) pracy podwérkowej, realizujgcej dziatania animacyjne i socjoterapeutyczne.

Na terenie Strzelec Opolskich funkcjonujg 2 placowki wsparcia. Sg to Mtodziezowy Klub
Terapeutyczny ,ARKA”, Miodziezowy Klub Terapeutyczny dla Gimnazjalistéw ,Przedwiosnie”.
Realizowane w tych placéwkach programy edukacyjno - profilaktyczne, to m.in.:

o promocja zdrowego stylu zycia i umiejetne organizowanie wolnego czasu podkreslajgce
role sportu i innych form aktywnego wypoczynku oraz prawidtowego odzywiania sie,

o profilaktyka uzaleznien uswiadomienie i poszerzenie wiedzy uczniow

o szkodliwosci palenia tytoniu, spozywania alkoholu, zazywania narkotykdéw oraz ich

negatywnego wptywu na organizm cztowieka,

o edukacja ukierunkowana na ksztattowanie w uczniach wtasciwych postaw
i hierarchii wartosci, umiejetnosci asertywnego odmawiania, radzenia sobie w trudnych
sytuacjach oraz umiejetnosci budowania pozytywnych relacji miedzyludzkich
( np. dziecko - dziecko, dorosty- dziecko),

. przeciwdziatanie i eliminacja agresji stownej i fizycznej redukowanie przejawéw
wandalizmu i nieposzanowania mienia wtasnego i spotecznego,

. rozwijanie zainteresowan, aktywnosci dziecka w poznawaniu swiata,

. edukacja patriotyczna jako wartos¢ uniwersalna przygotowujgca do zycia



w spoteczenstwie,

. eliminacja niepowodzenn szkolnych czyli niwelowanie rozbieznosci pomiedzy
wiadomosciami, umiejetnosciami i nawykami faktycznie opanowanymi przez ucznidw,
a materiatem, jaki powinni pozna¢ wedtug zatozen programowych

. w zakresie poszczegdlnych przedmiotéw.

W 2019 r. propagowano bezptatng oferte organizowania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy, jako
dobrg praktyke wzmacniajgcg pozytywne oddziatywanie na mtodych odbiorcéw, stanowiac
jednoczesnie element wspierania catej rodziny. Zapewniono dzieciom i mifodziezy dostep do
nieodptatnych, atrakcyjnych form spedzania czasu wolnego majgc na celu przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu. Wytypowano po 10 dzieci do udziatu w warsztatach z programem
profilaktycznym organizowanych w okresie ferii zimowych i wakacji przez gmine Strzelce Opolskie i
parafie sw. Wawrzynica w Strzelcach Opolskich.

OPOLSKA KARTA RODZINY I SENIORA

Karta rodziny i seniora jest jednym z narzedzi w ramach Programu Specjalnej Strefy Demograficznej
w wojewddztwie opolskim do 2020 r. Celem jest wsparcie rodzin z co najmniej 2 dzieci, rodzin
zastepczych, rodzinnych domoéw dziecka, rodzin z dzieckiem niepetnosprawnym oraz oséb starszych
(senioréw) — mieszkancéw wojewddztwa opolskiego. Mieszkancy wojewddztwa opolskiego ktérzy:
wychowujg co najmniej dwoje dzieci w wieku do ukoriczenia 25 roku zycia, jezeli dziecko kontynuuje
nauke lub wychowujg jedno dziecko niepetnosprawne bez ograniczen wiekowych, jezeli dziecko
posiada orzeczenie o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub ukonczyli 65 lat
mogg ztozy¢ wniosek o wydanie Opolskiej Karty Rodziny i Seniora. Rodziny i osoby chcace ubiegad sie
o wydanie Opolskiej Karty Rodziny i Seniora pobierajg w OPS wnioski i po wypetnieniu przesytajg do
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego listem i do tygodnia na adres domowy
otrzymuja Karty..

KARTA DUZEJ RODZINY

Zasady otrzymania Karty Duzej Rodziny okresla ustawa z dnia z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej
Rodziny na jej podstawie rodziny wielodzietne mogg skorzystac¢ z rzgdowego programu dla rodzin
wielodzietnych. Uprawnienia przystugujagce osobom posiadajgcym wazing Karte polegajg na
otrzymaniu korzystniejszego od ogdlnie obowigzujgcego dostepu do towardw, ustug lub innych form
dziatalnosci.

Karte Duzej Rodziny moze otrzymacd kazdy cztonek rodziny, w ktérej rodzic (rodzice) lub matzonek
rodzica majg na utrzymaniu przynajmniej troje dzieci, czyli:

° ojciec i matka,

e macocha lub ojczym (matzonek jednego z rodzicow),

. dzieci,

. Karte mogg dostac takze rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka.
Od 1 stycznia 2019 roku Karte Duzej Rodziny mogg uzyskac réwniez rodzice, ktérzy kiedykolwiek mieli
na utrzymaniu co najmniej troje dzieci.



Karta jest przyznawana niezaleznie od dochodu w rodzinie:
® rodzicom — bezterminowo,
® dzieciom — do ukonczenia 18 lat,

e dzieciom, ktére dalej uczg sie w szkole lub studiujg — do ukoniczenia nauki, maksymalnie do
ukonczenia 25 lat,

¢ dzieciom niepetnosprawnym — na czas obowigzywania orzeczenia o niepetnosprawnosci.

W 2019 roku: — wptynety 267 wnioski o wydanie Kart Duzej Rodziny,

llos¢ przyznanych kart od poczatku programu

Liczba . L.
. . o Liczba zaméwionych kart
Nazwa jednostki zamowionych .
. elektronicznych
kart tradycyjnych
Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelcach
. 2060 683
Opolskich

PROFILAKTYKA I INTEGRACJA

Impreza integracyjna ,, Koniec wakacji juz...ostatnia szansa na kosmiczng podréz” byta zainicjowana
przez pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej. Organizatorami imprezy byli Osrodek Pomocy
Spotecznej, GKRPA, SDS w Strzelcach Opolskich. Impreza odbyfa sie w dniu 26.08.2019 na boisku
MOS ul. Strzelcow Bytomskich Udziat w niej wzieto 250 dzieci z rodzin dysfunkcyjnych
whnioskowanych do udziatu przez pracownikéw socjalnych, wynikajgcych z rozpoznania srodowiska.
Impreza miata charakter otwarty z uwagi na funkcje spedzania czasu wolnego, rozwiniecia
Swiatopoglagdu, motywacji do poprawy zmiany zachowania, ograniczenia zjawiska wykluczenia
spotecznego. W trakcie imprezy odbytfa sie zabawa z Wodzirejem , ktéry prowadzit liczne zabawy dla
dzieci z nagrodami. Warsztaty rekodzieta dla rodzicdw i dzieci ,, Zréb mi Mamo lalke szmacianke”
prowadzone przez Srodowiskowy Dom Samopomocy oraz ,Czym skorupka za mtodu...Babcia Cie
nauczy — prowadzone przez uczestniczki Klubu Seniora cieszyty sie wielkim zainteresowaniem.
Ponadto konkursy plastyczne, pokaz udzielania pierwszej pomocy i poczestunek uatrakcyjnity

impreze.




Osrodek Pomocy Spotecznej zorganizowat wyjazd na turnus rehabilitacyjny od 24 listopada do 01
grudnia 2019 roku do Ladka Zdréj dla mieszkarnicow mieszkan chronionych oraz uczestnikéw
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Strzelcach Opolskich. W turnusie brato udziat 20 oséb wraz
z opiekunami. W ramach wyjazdu uczestnicy zakwaterowani byli w Hotelu ,TROJAN” w pokojach
dwuosobowych z petnym weztem sanitarnym, uczestniczyli w zabiegach rehabilitacyjnych zleconych
przez lekarza, ktéry zbadat uczestnikow w pierwszym dniu pobytu. Kazdy z uczestnikow miat
wykonywane dwa zabiegi dziennie oraz wodng gimnastyke w basenie. W ramach zaje¢ kulturalnych
zorganizowano uczestnikom piesze wycieczki po okolicy, zabawe Andrzejkowa oraz inne atrakcje.

PODSUMOWANIE

Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2019 - 2021 dla Gminy Strzelce Opolskie zaktada
tworzenie warunkéw dla poprawy jakosci zycia rodzin a szczegdlnie dzieci. Zaproponowane zadania
do realizacji celéw zawierajg przede wszystkim dziatania profilaktyczne i wspierajace.

Podjete  dziatania w roku 2019 r. spowodowaty polepszenie sytuacji dziecka
i rodziny, zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa socjalnego, ograniczenie patologii spotecznych,
zminimalizowanie negatywnych zachowan w rodzinach w kryzysie oraz stworzenie skutecznego
systemu wsparcia dla rodziny i dziecka. Ze wzgledu na okres, ktéry obejmuje program, bedzie on
kontynuowany w 2020 roku.



